
مكوروت شركة مياه م.ض
لجنة المناقصات المركزية

مناقصة اطار لاقامة مجمّع مزودين لتقديم خدمات بمواضيع تكنولوجية ومهنية
مناقصة رقم 2025-11 / ش

مكوروت شركة مياه م.ض ) فيما يلي:« مكوروت«( تدعو بهذا مقدمي عروض للمشاركة في مناقصة لاقامة مجمّع مزودين لتقديم خدمات بمواضيع 
تكنولوجية ومهنية في مقر مكوروت في تل ابيب، الكل بموجب مستندات الاجراء.

الخدمات المطلوبة مقسمة الى 5 عناقيد مختلفة يحتوي كل واحد على عدة مجالات، كالمفصل فيما يلي:
أ‌. عنقود 1 – منظومات معلومات )30 مجال(:

مجال التطبيقات التطوير، ادارة مشاريع تكنولوجية، مجال التشغيل والبنى التحتية، خدمات التشغيل/التذويت، خدمات المنهجية والتكامل،  	
 BI SUPPORT ، BIG DATA ،سكرام ماستر ، QA لادارة مشاريع تكنولوجية، ادارة وتطوير المعرفة، خدمات فحوصات منظومات – PMO
ADMIN ، خدمات BI EXPERT ، خدمات DATA SCIENTIST ، تحليل منظومات BI ، تطوير في ادوات BI ، خدمات البنيان الرئيسي، 
تحليل المنظومات، تطوير البرمجة، فحص البرامج QA ، التصميم الغرافيكي، تحليل بيانات/ خدمات DATA ENGINEER ، تحليل وتطبيق 
منصات، اختصاص UI/UX ، تطوير تطبيقات الموبايل )اندويد/ IOS(، تحسين جودة البيانات والتحويلات، تطوير برامج بتخصص معين مثل: 
رقابة وتحكم، علمي )الجوريتيم، نماذج، AI(، خدمات اخصائي  GIS، خدمات اخصائي بنى تحتية في بيئة سحاب، خدمات اخصائي ادارة موارد 

.DEVOPS تطوير ، )FINOPS( سحاب
ب‌. عنقود 2 – امان المعلومات )8 مجالات(:

مجال امان المعلومات والسايبر، فحص امان المعلومات، خدمات اخصائي تكنولوجيات حماية السايبر، خدمات رصد منظومات   امان المعلومات،  	
تطبيق حماية السايبر، خدمات اخصائي سايبر بدرجة عالية، خدمات منظومات امان المعلومات.

ج. عنقود 3 – بنى تحتية ودعم مستخدمين )13 مجال(:
تقديم خدمات عامة/تكنولوجية، اتصال وشبكات، تصليح معدات حواسيب، خدمات تشغيل بنى تحتية ودعم مستخدمين، سرعة، تقنيات  	
ودعم المستخدمين، طاقم سيستم/برمجة منظومات تشغيل/خدمات DBA ، خدمات ادارة قواعيد بيانات )DBA(، خدمات اخصائي نتظومات 
تكنولوجية مثل: NETAPP, Enterprise Vault ، خدمات منظومات تشغيل واتصال ببيئة MF ، خدمات حوسبة، خدمات مساعدة ودعم، 

خدمات ارشاد/خدمات تذويت.
:)SAP د. عنقود 4 – )15 مجال

 ، WORKFLOW مرافق(، تطبيق( PI اختصاص ،)SAP بنى تحتية( BASIS خدمات اخصائي ،)وما شابه SAP(PM/MM/GRC تطبيق 	
تطبيق تراخيص، تطوير ABAP )مبرمج(، تطبيق BW ،تكامل بمجال الـ- SAP، ارشاد/تذويت/ دعم، تخطيط وتنفيذ فحوصات برامج، خدمات 
مساعدة في الادارة، PMO ، ادارة تحويلات، ادارة مخاطر، خدمات دعم مشاريع في الخارج، استشارة UI/UX/FIORI وديجيتال، ادارة مشروع 

.BTP بمجال ساب، تطوير
هـ. عنقود 5 – تحكم ورقابة )8 مجالات(:

 SCADA -خدمات اتصال تشغيلي وشبكات لاسلكية، تطوير برامج في منظومات الرقابة، تحليل منظومات تحكم ورقابة، منظومات تشغيلية و 	
، رقابة منظومات تحكم ورقابة، خدمات اخصائي محتوى- اتصال خليوي و- IOT ، تخطيط تحكم ورقابة، تنظيم كهرباء، تخطيط كهرباء.

يوضح ان مكوروت تحتفظ لنفسها بالحق باضافة و/او تقليل مجالات تحت عنقود قائم. 	
تطلب الخدمة حسب الغالبية في مكاتب مقر مكوروت في شارع لينكولن 9 في تل ابيب )صحيح لموعد نشر المناقصة(، ومكوروت تستطيع ان تطلب 

بأن يتم تنفيذ الخدمات ايضا في مواقع اخرى في ارجاء البلاد.
تزود الخدمات بمنظومة مدخلات او محتويات، الكل حسب احتياجات ومتطلبات مكوروت وحسل تقديراتها الحصرية.

الحصول على مستندات المناقصة 
تقديم عروض لهذا الاجراء غير منوط بدفع.

.Sourcing Vision تدار هذه المناقصة عن طريق منظومة
للدخول مباشرة الى المنظومة والحصول على مستندات المناقصة يجب الدخول الى اعلان نشر هذا الاجراء في موقع مكوروت على الانترنت والضغط 

على »تفاصيل اضافية« وتعبئة استمارة التسجيل.
بالقرب من التسجيل في موقع مكوروت او بعد عدة ساعات من ذلك سترسل من منظومة المناقصات المحوسبة »Sourcing Vision« رسالة بريد 
الكتروني تشمل اسم مستخدم وكلمة مرور ورابط للدخول الى المنظومة، تلقي مستندات، رسائل وتوضيحات، اذا تواجدت، وتقديم عرض بواسطة 

المنظومة.  يجب 
يمكن الحصول على نسخة من مستندات هذه المناقصة بدون دفع بواسطة منظومة المناقصات المحوسبة »Sourcing Vision« . يجب المصادقة 

على تسلم الرسالة من خلال الضغط على الكلمات » اضغط للمصادقة على استلام البريد الالكتروني« التي تظهر في بداية رسالة البريد الالكتروني.
شروط الحد الادنى

تحق المشاركة في الاجراء لمقدمي عروض حصلوا على مستندات المناقصة ولديهم المعرفة, القدرة, القوى العاملة المختصة والمستلزمات الملائمة لتنفيذ 
المهمات المفصلة في مستندات الاجراء الكاملة, والذين يستوفون كافة شروط الحد الادنى الملخصة ادناه والمفصلة في مستندات الاجراء الكاملة:

1.1. على مقدم العرض ان يكون مشتغل مرخص يقوم بادارة سجلات حسابات ودفع ضرائب حسب القانون.
1.2. توقيع مقدم العرض على نص الموافقة المرفق مع مستندات المناقصة، يعطي موافقته للشرطة بان تحول معلومات من سجله الجنائي لشركة 
مكوروت في اطار المناقصة موضوع الاعلان, كما هو مذكور في بند 14 لقانون المعلومات الجنائي وانظمة العائدين, للعام 2019 و/او التوقيه 

على تصريح حول معلومات حول مخالفات نفذت من قبل مقدم العرض في دول اخرى.
1.3. مقدم العرض زود خدمات مهنية في ما لا يقل عن 4 من المجالات في نفس العنقود، كالمفصل في البند 1 من مستند عرض المزود، فيه يقدم 
مقدم العرض عرضه، حيث تعطى كل خدمة بالمجال المذكور على مدار سنة واحدة على الاقل، لمنظمة )زبون( فيها 100 عامل على الاقل، وذلك 

ابتداء من تاريخ 1.1.2020 وحتى الموعد الاخير لتقديم العروض.
اذا كان مقدم العرض يقدم عرض لعنقود 1، كالمفصل في البند 1 من مستند عرض المزود- زود مقدم العرض خدمات مهنية في ما لا يقل عن 8  	
من المجالات المفصلة في العنقود 1، حيث تعطى كل خدمة بالمجال المذكور على مدار سنة واحدة على الاقل، لمنظمة )زبون( فيها 100 عامل 

على الاقل وذلك ابتداء من تاريخ 1.1.2020 وحتى الموعد الاخير لتقديم العروض.
1.4. نفذ مقدم العرض ابتداء من 1.1.2020 وحتى الموعد الاخير لتقديم عروض على الاقل 2 مشاريع انتهت، كل واحد منهما يستوفي كافة الشروط 

التالية بالتراكم:
أ‌. هو بحجم مالي يبلغ 500 الف ش.ج على الاقل، شامل ض.ق.م. 	

ب‌. استمر لما لا يقل عن سنة. 	
ج. نفذت لمنظمة )زبون( فيها 100 عامل على الاقل. 	

د. زود مقدم العرض في المشروع خدمات في ما لا يقل عن 3 من المجالات بنفس العنقود، كالمفصل في البند 1 من مستند عرض المزود، فيه  	
يقدم العرض.

هـ. نفذ مقدم العرض بشكل فعلي في المشروع كافة العناصر التالية: تخطيط، رقابة، تطبيق، اكمال وتسليم. 	
العمل بمصادقة  انهاء  تاريخ  اكمال المشروع حسب  الدعوة عن  الحصول على تصريح من صاحب  تم  المصطلح »انتهت« معناه، )1( بخصوصه 
صاحب الدعوة او )2( مشاريع انتهت باكملها وتم فيها التسليم، وتم الحصول على شهادة تسليم مقابله )حسب موعد اصدار شهادة التسليم( 

– الاخير من بينهما.
تقديم العروض

تقدم العروض عبر المنظومة المحوسبة التابعة لمكوروت »Sourcing Vision« فقط حتى موعد اقصاه تاريخ 30.6.2025 الساعة 12:00 ظهرا.
شروط عامة

لا تلتزم مكوروت بالتعاقد مع مقدم عرض اياً كان, لا تلتزم بقبول ادنى عرض او أي عرض اخر, ويحق لها اجراء مفاوضات مع مقدمي العروض و/او 
القيام باجراء Best &Final ,واحد او اكثر و/او الغاء المناقصة حسب المذكور في مستندات المناقصة و/او حسب احتياجاتها.

تحتفظ مكوروت بحقها اختيار فائز تلو الفائز.
تحتفظ مكوروت بحقها طلب جزء من المركبات الموصوفة في المناقصة, قبول اجزاء من العرض, او تنفيذه على مراحل, بالاضافة, تحتفظ لنفسها بحق, 
وفقا لاعتباراتها الحصرية بالغاء هذه المناقصة و/او الاعلان عن اجراء جديد و/او تحديث هذه المناقصة او مواعيدها في أي وقت , وذلك من دون 
الحاجة لتقديم شرح لمقدمي العروض او تعويضهم. اعلان عن الالغاء / التحديث يرسل لكل من حصل على مستندات المناقصة كما هو موصوف اعلاه.

توضيحات
للاستفسارات, اسئلة وتوضيحات )حسب النص في مستندات الاجراء( يمكن التوجه, خطياً فقط, الى روني كوهن بواسطة منظومة المناقصات المحوسبة 
لمكوروت فقط وذلك حتى موعد اقصاه 25.05.2025 الساعة 12:00 ظهرا. يجب التأكد من استلام البريد الالكتروني على هاتف : 073-3521110.

ترسل الاجوبة على الاسئلة  خطياً لكل مقدمي العروض المحتملين في هذا الاجراء, وتشكل جزءًا لا يتجزأ من هذا المستند. منعا للالتباس، موضح 
بهذا بأن الاجوبة المقدمة خطياً هي التي ستلزم مكوروت, وعدم الاعتماد على جواب أعطي شفهياً فقط.

لجنة المناقصات المركزية
نشرت المناقصة في موقع انترنت مكوروت قسم المناقصات

 http://www.mekorot.co.il
نشر الاعلان في الصحف باللغة العبرية وبالصحف باللغة العربية

يوضح انه في جميع الحالات النص الملزم هو النص المنشور باللغة العبرية.

מקורות חברת מים בע"מ
ועדת המכרזים המרכזית

מכרז מסגרת להקמת מאגר ספקים למתן שירות בנושאים טכנולוגיים ומקצועיים
מכרז מס' 11-2025/ש

מקורות חברת מים בע"מ (להלן: "מקורות") מזמינה בזאת מציעים להשתתף במכרז להקמת מאגר 
ספקים בנושאים טכנולוגיים ומקצועיים במטה מקורות בתל אביב, הכל בהתאם למסמכי ההליך.

כמפורט  תחומים,  מספר  אחד  כל  המכילים  שונים  אשכולות  ל-5  מחולקים  הנדרשים  השירותים 
להלן:

אשכול 1 - מערכות מידע (30 תחומים): א. 
תחום אפליקציות ופיתוח; ניהול פרויקטים טכנולוגיים; תחום תפעול ותשתיות; שירותי תפעול/  

הטמעה; שירותי מתודולוגיה/שירותי אינטגרציה; PMO - לניהול פרויקטים טכנולוגיים; ניהול 
 BIG DATA ; BI SUPPORT ;סקראם מסטר ;QA ופיתוח ידע; שירותי בדיקות מערכות
ADMIN; שירותי BI EXPERT; שירותי DATA SCIENTIST; ניתוח מערכות BI ; פיתוח 
 ;QA תוכנה  בדיקת  תוכנה;  פיתוח  מערכות;  ניתוח  ראשי;  ארכיטקטורה  שירותי   ;  BI בכלי 
 ; פלטפורמה  ויישום  ניתוח   ;  DATA ENGINEER נתונים/שירותי  אנליטיקת  גרפי;  עיצוב 
מומחיות UI/UX; פיתוח אפליקציות מובייל (אנדרואיד / IOS); טיוב נתונים והסבות; פיתוח 
 ;GIS שירותי מומחה ;(AI,אלגוריתמים, מודלים) תוכנה בהתמחות ספציפית כגון: שו"ב, מדעי
פיתוח   ;(FINOPS) ענן  משאבי  ניהול  מומחה  שירותי  ענן;  בסביבת  תשתיות  מומחה  שירותי 

.DEVOPS
אשכול 2 - אבטחת מידע (8 תחומים): ב. 

תחום אבטחת מידע וסייבר; בדיקת אבטחת מידע; שירותי מומחה טכנולוגיות הגנת סייבר;   
שירותי מומחה מתודולוגיות הגנת סייבר; שירותי ניטור מערכות אבטחת מידע; יישום הגנת 

סייבר; שירותי מומחה סייבר בכיר; שירותי מערכות אבטחת מידע.
אשכול 3 - תשתיות ותמיכת משתמשים (13 תחומים): ג. 

הפעלת  שירותי  מחשבים;  ציוד  טכנאות  ורשתות;  תקשורת  כללי/טכנולוגי;  שירותים  מתן   
סיסטם/תכנות  צוות  משתמשים;  ותמיכת  טכנאות  מוקדנות;  משתמשים;  ותמיכת  תשתיות 

;(DBA) שירותי ניהול בסיס נתונים ;DBA מערכות הפעלה/שירותי
מערכות  שירותי   ;NETAPP, Enterprise Vault כגון:  טכנולוגיות  במערכות  מומחה  שירותי   
הפעלה ותקשורת בסביבת MF; שירותי מחשוב; שירותי סיוע ותמיכה; שירותי הדרכה/שירותי 

הטמעה.
אשכול SAP (15 - 4 תחומים): ד. 

 PI מומחיות ;(SAP תשתיות) BASIS וכו'); שירותי מומחה SAP (PM/MM/FI/GRC יישום  
 ;BW יישום (תכניתן);   ABAP פיתוח יישום הרשאות;   ;WORKFLOW יישום (ממשקים); 
שירותי  תוכנה;  בדיקות  וביצוע  תכנון  הדרכה/הטמעה/תמיכה;   ;SAP-ה בתחום  אינטגרציה 
ייעוץ  בחו"ל;  בפרויקטים  סיכונים; שירות תמיכה  ניהול  ניהול הסבות,   ,PMO :בניהול סיוע 

.BTP ודיגיטל; ניהול פרויקט בתחום סאפ; פיתוח UI/UX/FIORI
אשכול 5 - פיקוד ובקרה (8 תחומים): ה. 

שירותי תקשורת מבצעיות ורשתות אלחוטיות; פיתוח תוכנה במערכות בקרה; ניתוח מערכות   
שליטה ובקרה, מערכות מבצעיות ו-SCADA; בקרת מערכות שליטה ובקרה; שירותי מומחה 

תוכן-תקשורת סלולאר ו-IOT; תכנון פיקוד ובקרה; תכנון חשמל; שרטוט חשמל.
יובהר כי מקורות שומרת לעצמה את הזכות להוסיף ו/או להוריד תחומים תחת אשכול קיים.

השירות יידרש על פי רוב במשרדי מטה מקורות ברחוב לינקולן 9 בתל אביב (נכון למועד פרסום 
המכרז), ומקורות יכולה לדרוש כי מתן השירותים יבוצע גם באתרים אחרים ברחבי הארץ.

השירותים יסופקו במתכונת של תשומות או תכולות, הכל בהתאם לצרכיה ודרישותיה של מקורות 
ולפי שיקול דעתה הבלעדי.

קבלת מסמכי המכרז
הגשת הצעות להליך זה אינה כרוכה בתשלום.
.sourcing vision מכרז זה מנוהל דרך מערכת

לצורך כניסה ישירה למערכת וקבלת מסמכי המכרז יש להיכנס למודעת הפרסום נשוא הליך זה 
באתר האינטרנט של מקורות ללחוץ על 'פרטים נוספים' ולמלא את טופס הרישום.

המקוונת  המכרזים  ממערכת  תשלח  לאחריו  שעות  מס'  או  מקורות  באתר  לרישום  בסמוך 
גישה למערכת,  לצורך  וקישור  וסיסמה  דוא"ל הכוללת שם משתמש  "SourcingVision" הודעת 
לאשר  יש  המערכת.  באמצעות  הצעה  והגשת  שתהיינה,  ככל  והבהרות,  הודעות  מסמכים,  קבלת 
בתחילת  המופיע  האלקטרוני"  הדואר  קבלת  לאישור  "לחץ  המלל  על  לחיצה  באמצעות  הדוא"ל 

הודעת הדוא"ל.
תנאי סף

ויש בידם הידע, היכולת, כוח אדם  רשאים להשתתף בהליך מציעים שקיבלו את מסמכי המכרז 
תנאי  בכל  העומדים  המלאים,  ההליך  במסמכי  המפורטות  המטלות  לביצוע  מתאים  וציוד  מיומן 

הסף שתמציתם מובאת להלן ומפורטים במסמכי ההליך המלאים:
על המציע להיות עוסק מורשה המקיים חובת ניהול ספרים ותשלומי מס כדין.  .1.1

נותן את הסכמתו  חתימת המציע על על כתב ההסכמה המצורף למסמכי המכרז, לפיו הוא   .1.2
כאמור  שבנדון,  המכרז  במסגרת  מקורות  לחברת  הפלילי  מהמרשם  מידע  להעביר  למשטרה 
בסעיף 14 לחוק המידע הפלילי ותקנת השבים, התשע"ט-2019 ו/או חתימה על תצהיר אודות 

מידע על עבירות שבוצעו על ידי המציע במדינות אחרות.
המציע סיפק שירותים מקצועיים בלפחות 4 מהתחומים המפורטים באותו אשכול, כמפורט   .1.3
בסעיף 1 למסמך הצעת הספק, בו המציע מגיש הצעה, כאשר כל שירות בתחום כאמור ניתן 
במשך לפחות שנה אחת, לארגון (לקוח) בעל 100 עובדים לפחות, וזאת החל מיום 1.1.2020 ועד 

למועד האחרון להגשת הצעות.
ככל שהמציע מגיש הצעה לאשכול 1, כמפורט בסעיף 1 למסמך הצעת הספק - המציע סיפק   
1, כאשר כל שירות בתחום  8 מהתחומים המפורטים באשכול  שירותים מקצועיים בלפחות 
כאמור ניתן במשך לפחות שנה אחת, לארגון (לקוח) בעל 100 עובדים לפחות וזאת החל מיום 

1.1.2020 ועד למועד האחרון להגשת הצעות.
פרויקטים   2 לפחות  הצעות  להגשת  האחרון  למועד  ועד   1.1.2020 מיום  החל  ביצע  המציע   .1.4

שהסתיימו, שכל אחד מהם עומד בכל התנאים הבאים במצטבר:
הינו בהיקף כספי בסך של 500 אלש"ח לפחות, כולל מע"מ; א. 

נמשך לכל הפחות שנה; ב. 
בוצע עבור ארגון (לקוח) בעל 100 עובדים לפחות; ג. 

המציע סיפק בפרויקט שירותים בלפחות 3 מהתחומים המפורטים באותו אשכול, כמפורט  ד. 
בסעיף 1 למסמך הצעת הספק, בו המציע מגיש הצעה;

השלמה  יישום,  בקרה,  תכנון,  הבאים:  האלמנטים  כל  את  בפרויקט  בפועל  ביצע  המציע  ה. 
ומסירה.

המונח "הסתיימו" משמעו, (1) אשר התקבל בגינו אישור מהמזמין על השלמת הפרויקט לפי   
תאריך סיום העבודה באישור המזמין או (2) פרויקט שהסתיים במלואו ובוצעה בו מסירה, 

והתקבלה תעודת מסירה עבורו (לפי מועד הוצאת תעודת המסירה) - המאוחר מביניהם.
הגשת הצעות

יאוחר  ההצעות תוגשנה באמצעות המערכת המקוונת של מקורות "SourcingVision" בלבד לא 
מיום 30.06.2025 בשעה 12:00 בצהריים.

תנאים כלליים
הזולה  ההצעה  את  לקבל  מתחייבת  איננה  כלשהו,  מציע  עם  להתקשר  מתחייבת  איננה  מקורות 
 Best & ו/או לקיים הליך של לנהל מו"מ עם המציעים  והיא רשאית  ביותר או כל הצעה שהיא, 

Final, אחד או יותר ו/או לבטל את המכרז על פי האמור במסמכי המכרז ו/או על פי צרכיה.
מקורות שומרת על זכותה לבחור זוכה אחר זוכה.

מקורות שומרת על זכותה להזמין רק חלק מהרכיבים המתוארים במכרז, לקבל חלקים מההצעה, 
לבטל  הבלעדי  דעתה  לשיקול  בהתאם  הזכות,  את  לעצמה  שומרת  ובנוסף,  בשלבים;  לממשה  או 
מכרז זה ו/או לצאת בהליך חדש ו/או לעדכן מכרז זה או מועדיו בכל עת, וזאת ללא צורך במתן 
הסבר למציעים או לשפותם/לפצותם. הודעה על הביטול/העדכון תשלח לכל מי שקיבל את מסמכי 

המכרז כמתואר לעיל.
הבהרות

לבירורים, שאלות והבהרות (בהתאם לפורמט שבמסמכי ההליך) ניתן לפנות, בכתב בלבד, לרוני כהן 
באמצעות מערכת המכרזים המקוונת של מקורות בלבד וזאת לא יאוחר מיום 25.05.2025 בשעה 

12:00 בצהריים. יש לוודא קבלת הדוא"ל בטלפון 073-3521110.
בלתי  חלק  ותהוונה  זה,  בהליך  הפוטנציאלים  המציעים  לכלל  בכתב  תימסרנה  לשאלות  תשובות 
את  תחייבנה  בכתב  שתימסרנה  תשובות  רק  כי  בזאת  מובהר  ספק  הסר  למען  זה.  ממסמך  נפרד 

מקורות, ואין להסתמך על כל תשובה שניתנה בע"פ בלבד.
ועדת המכרזים המרכזית

המודעה פורסמה באתר האינטרנט של מקורות מדור מכרזים
http://www.mekorot.co.il

המודעה פורסמה הן בעיתונות בשפה העברית והן בעיתונות בשפה הערבית
יובהר כי בכל מקרה הנוסח הקובע הינו הנוסח המפורסם בשפה העברית


