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הצהרת יו"ר הדירקטוריון

דירקטוריון מקורות גאה להציג את דוח האחריות התאגידית ESG הראשון של חברת המים הלאומית של מדינת ישראל. משבר הקורונה, 
ותופעות משבר האקלים שליוו אותנו בשנים האחרונות וילוו אותנו בשנים הבאות, מחדדים את הצורך בחתירה למצוינות וחדשנות מצד אחד, 

תוך שמירה על משאבי הטבע ועל אוצרותיו מצד שני. 

מאחורינו קרוב ל-85 שנות ידע וניסיון, ואנחנו מזוהים עם חדשנות טכנולוגית, מקצוענות רב-תחומית וחוסן כלכלי. יתרונותינו המוכחים 
מאפשרים לנו לנהל באופן אינטגרטיבי את משאבי המים השונים, לפתח מגה-פרויקטים בראייה כוללת, ליישם כלכלת מים מעגלית ולהוביל 

תהליכי עבודה מתקדמים, התומכים ביעדינו התפעוליים והעסקיים. 

הידע, הניסיון והיכולות שצברנו בטיפול במשאבי המים השונים, הם נכסים יקרים מפז לקידום אתגרי המים בעולם. על בסיס נכסים אלה 
ומתוך חדשנות ומובילות טכנולוגית, אנו חותרים לממש את הפוטנציאל העצום הקיים במשאב החיים, הוא המים, בארבעה תחומים עיקריים: 

השקעות בסטארט-אפים )חברות הזנק(, שיתופי פעולה עסקיים בארץ ובחו"ל, ביצוע מחקרים יישומיים ופיתוח פטנטים וחדשנות פנימית.

המשימות שעומדות בלב העשייה שלנו מחייבות אותנו להשקיע מאמצים בחיזוק משק המים בישראל תוך מימוש תפיסת הקיימות. השנה 
החולפת חידדה עבור מקורות את שילוב היבטי ה-ESG בליבה העסקית של החברה, כך שתקציב ההשקעות האדיר שלנו, שמסתכם במיליארדי 

שקלים בשנה, יתבצע מתוך אחריות גם לסביבה וגם לגרים בה, בראייה ארוכת טווח ולמען הדורות הבאים.  

בברכה,

יצחק אהרונוביץ', 
יו"ר דירקטוריון חברת מקורות
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חברת מקורות מתכבדת להגיש לציבור את דו"ח האחריות התאגידית ESG הראשון של 
החברה. זהו דו"ח מקיף, מעמיק, שמגלם את מגמת השקיפות של החברה מול ציבור 
המשקיעים, הרגולטורים וצרכני הקצה, במטרה לשכלל ולשפר בצורה מתמדת את שיטות 

העבודה שלנו תוך מתן דגש לסוגיות של קיימות ומשבר האקלים. 
כחלק מהשינוי הארגוני החדש בחברה, כמו גם הרצון להעלות את רף הממשל התאגידי 
שחל עלינו, בשנתיים האחרונות השלמנו רפורמה מקיפה ונרשמנו למסחר בבורסת לני"ע 
שבתל אביב. למעשה, התוצאות שאליהן הגענו במשק המים, מיצבו אותנו כאחת מחברות 
  .OECD-המים המובילות בעולם ותרמו לביסוס מעמדה של ישראל כמעצמת מים בין מדינות ה
כחברת המים הלאומית של מדינת ישראל, כל צעד ופעולה שלנו מלווים במחשבה על 
משקי הבית, החקלאים בשדה והעובדים בתעשייה. אנחנו מבינים את הצרכים של כל אחד 
מהם ובהתאם לכך מתכננים ומעצבים את מפת המים של ישראל, תוך פריצה מתמדת 
של גבולות הידע, היכולות וטכנולוגיות המים, והכל במטרה להבטיח אספקת מים בזמינות, 

באמינות, באיכות גבוהה ובמחיר נמוך ככל שניתן. 

חברה דינמית באקלים משתנה
משבר הקורונה לימד אותנו על חשיבות אספקת המים גם בעת משבר, ולאורך 2020 
ו-2021 החברה מתחה את גבולות היכולת שלה, והמשיכה לספק מים לאזרחי ישראל 
ולמדינות שכנות ללא תקלות. הישג זה לא מובן מאליו, אבל עמדנו במשימות הרבות 
שהוטלו עלינו, במקביל למצוינות בהיבטי תשתיות, מחקר, ידע מקצועי וטיפול במשאבי 
מים. היכולת שלנו אפשרה לנו לפרוץ את גבולות המדינה, ובחודש מרץ האחרון חתמה 
החברה על הסכם ראשון מסוגו לשדרוג מערכות המים של ממלכת בחריין ומדינת ישראל, 
זאת כפועל יוצא של חתימת "הסכמי אברהם" עם מדינות שונות במפרץ ובאפריקה. 
הסכמים אלו פתחו לחברה אופק עסקי חדש ומרתק, בכוונת החברה למצות את היכולות 

החדשות עם שלל פתרונות למשקי המים של מדינות שכנות, קרובות ורחוקות כאחד. 
בצד הידע העצום בתחומי המים, ניצבת החברה בחזית הטמעתן של טכנולוגיות מים 
חדשניות. כך למשל החברה השיקה פרויקט עצום של קירוי מאגרי המים שלה בפאנלים 
סולאריים לייצור חשמל מאנרגיות מתחדשות, עם פוטנציאל ייצור של עד 1,600 מגה וואט. 
במקביל החברה החלה לפרוס רשת סיבים אופטיים בצנרת המים שלה, עם אפשרות להוביל 
תקשורת לכל קצוות הארץ במהירות גבוהה. מעבר לאלה, החברה משקיעה בחברות הזנק 
)סטארט אפ( שונות כדי לצמצם את טביעת הפחמן שלה, ולהוריד את צריכת האנרגיה 
בחברה. במקורות מאמינים שכצרכן החשמל האזרחי הגדול בישראל )כ-5% מסך הביקוש(, 

זוהי חובתנו כלפי אזרחי המדינה. 

בראיה עתידית מקורות מכינה תכניות אב ארוכות טווח להתמודדות עם ההתייבשות 
המואצת מסביב לגלובוס. אנחנו מאמינים שכפי שהתמודדנו בהצלחה עם בעיות של 
מחסור במים, ניתן להיערך בצורה טובה גם למשבר האקלים ואתגרים נוספים שמאיימים 
לפקוד אותנו, תוך אספקת מים באיכות מעולה, ביטול מכסות והגבלות ביקוש שונות, וכל 
זה תוך הורדת המחיר הסופי לצרכן. אנחנו נערכים לכך, לא נחים לרגע, ומפתחים בימים 

אלו את הדור הבא של תשתיות המים של ישראל. 

בברכה,

אלי כהן, 
מנכ"ל מקורות

הצהרת מנכ"ל
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אנו מתכבדים להגיש את דוח ה-ESG של מקורות לשנים 2020-2019, המסכם שנתיים של פעילות ענפה וסוקר את היבטי הסביבה, חברה וממשל 
תאגידי )ESG( בפעילותינו. בחירתנו לנהל את תחום האחריות התאגידית ולדווח בשקיפות למחזיקי העניין של החברה, משקפת את התפיסה 

לפיה עלינו לנהל את פעילותינו תוך הוגנות מרבית וחתירה להשיא ערך לבעלי העניין בנו ולציבור כולו.

כחברה ממשלתית, מקורות מבינה כי לפעילותה השפעה ישירה על החברה, הסביבה והכלכלה במדינת ישראל, ומשלבת את היבטי הקיימות בכל 
שלבי שרשרת הערך של החברה. במהלך שנת 2020 החלה מקורות במהלך להעמקת העשייה שלה והסדרת ניהול הקיימות אל מול מחזיקי עניין 
מרכזיים, וזאת כחלק מהשינוי הארגוני הרחב שנעשה בחברה. העמקת העשייה שלנו בתחומי פיתוח בר-קיימא הינה חלק בלתי נפרד ממהות 
החברה, ערכיה וחזונה, ואנו מחויבים לשמור ולהעצים את ערכי הליבה שלנו בתחום האחריות התאגידית ובהם: שימוש אחראי במשאבי הטבע 
והגנה על מקורות המים, מחויבות ושקיפות מול כל מחזיקי העניין, הקפדה על כללי האתיקה העסקית המחמירים ביותר, העצמת עובדינו וסביבת 
עבודתם, השפעה על המרחב הקהילתי, חתירתה למצוינות בכל אחד מתחומי פעילותנו, ועמידה מחייבת בתקינה הבין-לאומית ובעקרונות הדיווח 

הגלובליים.

כחלק מהמהלך הנרחב, הוקמה יחידת קשרי לקוחות, תחת חטיבת פיתוח ולקוחות, האחראית על תחום האחריות התאגידית. היחידה מקדמת 
דיאלוג ושקיפות מול מחזיקי העניין השונים של מקורות, ופועלת ליצירת שיח חופשי בין החברה לבין הקהילה, ארגוני הסביבה, העובדים, הספקים 
והרגולטור. כמו כן, קיימנו האקתון בנושא "קיימות וערך משותף" בו השתתפו עובדי החברה והעלו רעיונות ליוזמות לפיתוח מוצרים ושירותים 

בעלי ערך מוסף לקהילה, לסביבה ולאנשים בכלל, זאת בהלימה לפעילות העסקית של מקורות.

נושא החדשנות, שזור כחוט השני בכל נדבך פעילותנו. יחידת החדשנות יוזמת פעילות חדשנית בכל יחידות החברה. בזכות הידע והיכולות של 
מקורות ושל עובדיה, אשר נצברו במהלך עשרות שנים, אנו מפתחים מוצרים ושירותים מתקדמים וחכמים. אנו מטמיעים שיקולים סביבתיים 
וחברתיים בעת פיתוח המוצרים, וזאת על מנת להפחית את השפעת פעילות הארגון על הסביבה, להקטין את טביעת הרגל הפחמנית, לדאוג 

לאספקת מים איכותית ובטוחה לצרכנים ועוד, בהתאם למדיניות הערך המשותף על פיה פועלת מקורות. 

אחריות תאגידית במקורות

אבי מלול, 
סמנכ"ל פיתוח ולקוחות

ריקי מור
ESG-מנהלת יחידת קשרי לקוחות ו
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שנת 2020, בה פרצה מגפת הקורונה לעולמנו, הייתה שנה ייחודית אשר דרשה יצירת פתרונות והתאמה לדרישות המשתנות. שיקולים סביבתיים 
וחברתיים היו שזורים בהחלטות העסקיות, ונלקחו בחשבון בעת קבלת החלטות. הפעילות השוטפת של ייצור ואספקת מים המשיכה ללא פגיעה 

בצרכנים, זאת תוך שמירה על בריאות עובדי ועובדות החברה. כמו כן, תשלומי הספקים הוקדמו על מנת להקל עליהם בתקופה מורכבת זו.

כחלק מהחזון הסביבתי-חברתי שלנו, אנו מאמצים סטנדרטים מקומיים ובינלאומיים בתחום האחריות התאגידית: 

מאז שנת 2014 מקורות משתתפת ב"דירוג מעלה", המדרג חברות במשק הישראלי על פי ביצועים חברתיים-סביבתיים, על בסיס קריטריונים ‹‹
של קיימות ואחריות תאגידית, ומקנה לחברות כלים לניהול תשתית של אחריות תאגידית תוך מדידה, הערכה והגדרה של יעדים לשיפור. בדירוג 

מעלה 2021, הסוקר את פעילות החברה לשנת 2020, דורגנו בדירוג הגבוה ביותר "פלטינה+".

זו השנה הרביעית ברציפות בה בחרה מקורות להשתתף ולדווח למנגנון הוולונטרי לרישום ודיווח על פליטות גזי חממה של המשרד להגנת ‹‹
הסביבה. במסגרת הדיווח, החברה מודדת את טביעת הרגל הפחמנית שלה על פי מתודולוגיה מקובלת בתחום, כחלק מהניתוח שנעשה לגבי 

ההשפעה הסביבתית הכוללת של החברה. 

כחברת תשתית המים הלאומית של ישראל, מקורות רואה חשיבות גבוהה לתמוך ולפעול לקידום יעדי האו"ם לפיתוח בר-קיימא )SDGs(. כחלק ‹‹
מפעילותה העסקית-חברתית, בחרנו בשישה יעדים התואמים לליבתנו האסטרטגית, אותם מקורות תקדם למימוש חזונה הסביבתי-חברתי, 

ותדווח על כך בדוח ה-ESG של החברה. 

בשנת 2020 פרסם המשרד לנושאים אסטרטגיים את תכנית ה-"Impact Nation". מקורות הגישה את בקשתה לקחת חלק ביוזמה הלאומית ‹‹
הראשונה מסוגה בישראל, המעודדת חברות לשקף את פעילותן בהיבטי ESG, וגאה להיות אחת מהחברות אשר זכו ביוזמה וקיבלו מענק לסיוע 

בכתיבת דוח זה.

אבי מלול, 
סמנכ"ל פיתוח ולקוחות

ריקי מור,
ESG-מנהלת יחידת קשרי לקוחות ו
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)SDGs( יעדי פיתוח בר-קיימא
שנת 2015, אימצה מדינת ישראל, יחד עם 192 המדינות החברות באו"ם, את 17 יעדי פיתוח בר-קיימא )Sustainable Development Goals- SDGs (. יעדים גלובאליים אלו ב

ותת-המטרות שלהם, מתייחסים לאתגרי הקיימות העולמיים בתחומי הסביבה, החברה והכלכלה ומגדירים את סדר היום הגלובאלי לפיתוח עד לשנת 2030. 
כחלק מפיתוח בר-קיימא שמקדמת מקורות, אנו גאים להיות חלק מהמאמץ הלאומי למימוש יעדי ה-SDGs. מתוך שבע-עשרה המטרות, שלכולן רלבנטיות לעבודה של מקורות, 

אפיינו 6 יעדים מרכזיים המשיקים לפעילותנו כחברת תשתיות מים:

פעילות מקורות להגשמת מטרות אלו מטרות האו"ם המהותיות לפעילות מקורות    יעד האו"ם 

 6.1 עד לשנת 2030, השגת גישה עולמית שוויונית למי שתייה בטוחים ‹‹מים נקיים ותברואה
וברי השגה לכל.

6.3 עד לשנת 2030, שיפור איכות המים על ידי הפחתת זיהום, מיגור שפיכת ‹‹
הפסולת והקטנה למינימום של שחרור כימיקליים וחומרים מסוכנים, ובכך 
לחתוך בחצי את אחוז השפכים הלא מטופלים ובסופו של דבר הגדלת 

המחזור והשימוש מחדש של המים באופן גלובאלי.
6.4 עד לשנת 2030, הגדלה משמעותית של היעילות בשימוש במים בכל ‹‹

המגזרים והבטחה לשפכים ברי קיימא ואספקה של מים נקיים על מנת 
להתמודד עם בצורת, ובכך להביא להפחתה של מספר האנשים הסובלים 

ממחסור במים.
6.6 הגנה ושימור של מערכות אקולוגיות הקשורות במים, ובכלל זה הרים, ‹‹

יערות, ביצות, נהרות, אקוויפרים ואגמים.

פיתוח תשתיות מים לאיזורים מרוחקים והסכמי אספקת מים לממלכת ‹‹
ירדן, הרשות הפלסטינית ושטחי יהודה ושומרון;

פעילות שוטפת לייעול תשתיות המים והשקעה בטכנולוגיות מתקדמות;‹‹
ביצוע סקרים סביבתיים ודגימות מים לכל אורך שרשרת האספקה על ‹‹

מנת להבטיח מים בטוחים נטולי מזהמים באיכות הגבוהה ביותר;
תכנון, הקמה והפעלת מתקני התפלה על מנת לספק את הביקוש למים;‹‹
שיקום מקורות מים ואקוויפרים, ותכנון לניצול יעיל של משאב המים;‹‹
גיבוש וקידום תכנית תשתית לאומית )תתל( 100.‹‹
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פעילות מקורות להגשמת מטרות אלו מטרות האו"ם המהותיות לפעילות מקורות    יעד האו"ם 

אנרגיה נקיה

תעשייה, חדשנות ותשתית

7.2 הגדלה משמעותית של רכיב האנרגיה המתחדשת בתמהיל האנרגיה הגלובאלית ‹‹
עד לשנת 2030.

7.4 עד לשנת 2030, העצמת שיתוף הפעולה הבינלאומי על מנת לאפשר גישה ‹‹
למחקרים וטכנולוגיות בנושאי אנרגיה נקייה, ובכלל זה אנרגיה מתחדשת, יעילות 
אנרגיה, וטכנולוגיות מתקדמות ונקיות יותר לדלקים מאובנים, וקידום השקעות 

בתשתית אנרגיה ובטכנולוגיות אנרגיה נקייה.

9.1 פיתוח תשתיות איכותיות, אמינות, ברות קיימא ועמידות, ובכלל זה תשתיות ‹‹
מקומיות וחוצות גבולות, לתמוך בצמיחה הכלכלית וברווחה, בדגש על גישה ברת 

השגה ושוויונית לכל.
9.4 עד שנת 2030, שדרוג התשתיות ושיפור התעשיות על מנת להפוך אותן ליותר ‹‹

ברות קיימא, לצד גידול ביעילות השימוש במשאבים ואימוץ נרחב של טכנולוגיות 
נקיות וידידותיות לסביבה והליכים תעשייתיים, כל המדינות לוקחות חלק בהתאם 

ליכולות שלהן בהתאמה.
9.5 שיפור המחקר המדעי, שדרוג היכולות הטכנולוגיות של המגזר התעשייתי בכל ‹‹

המדינות, במיוחד במדינות מתפתחות, ועד שנת 2030 עידוד מו"פ חדשני והגדלת 
מספר עובדי המו"פ לכל מיליון אנשים ב-%X והוצאות המו"פ של המגזר הפרטי 

והציבורי.
9.6 סיוע בפיתוח תשתיות ברות קיימא ועמידות במדינות מתפתחות באמצעות ‹‹

.SIDS-ו LDCs ,LLDCs תמיכה כלכלית, טכנולוגית וטכנית משופרת למדינות אפריקאיות

הצבת יעדים רב-שנתיים להפחתת צריכת האנרגיה הקונבנציונלית;‹‹
ייצור אנרגיה ירוקה באתרי החברה;‹‹
קידום מכרזים להגדלת השימוש באנרגיה סולארית על תשתיות מים קיימות;‹‹
קידום הקמת טורבינות הידרואלקטריות.‹‹

השקעה בתשתיות באיכות גבוהה המגבירות יעילות ובעלות יכולת עמידות ‹‹
גבוהה;

ביצוע מחקרי מו"פ בתחומי המים והתשתיות לבחינת דרכים לשיפור הטכנולוגיות ‹‹
הקיימות;

שיתופי פעולה והסכמים עם מדינות מתפתחות לשיפור תשתיות ומתקני המים ‹‹
בארצותיהן;

שיתופי פעולה טכנולוגיים לקידום נושאים סביבתיים: טיפול סביבתי ברכז ‹‹
התפלה וקולחים, טיפול "מקיים" בקולחים ושימוש חוזר לחקלאות ומערכות 

סולאריות צפות.
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פעילות מקורות להגשמת מטרות אלו מטרות האו"ם המהותיות לפעילות מקורות    יעד האו"ם 

צריכה וייצור אחראיים

 התמודדות 
עם שינויי האקלים

חיים על פני 
האדמה

12.2 עד לשנת 2030, השגת ניהול בר-קיימא ושימוש יעיל של משאבי טבע.‹‹
12.4 עד לשנת 2020, השגת ניהול סביבתי נכון של כימיקלים וכל הפסולת לאורך החיים שלהם ‹‹

בהתאם לתוכניות עבודה בינלאומיות מוסכמות ולהפחית בצורה משמעותית את שחרורם לאוויר, 
למים ולאדמה על מנת למזער את ההשפעות ההרסניות שלהם על הבריאות והסביבה.

13.1 חיזוק העמידות והתאמת הקיבולת לסכנות הנוגעות לאקלים ולאסונות טבע בכל המדינות.‹‹
13.2 הטמעת מדדים של שינויי אקלים למדיניות, אסטרטגיות ותכנון לאומי.‹‹

15.1 עד לשנת 2020, לוודא שימור, שיקום ושימוש בר-קיימא של המערכת האקולוגית של מים ‹‹
נקיים בפנים הארץ וביבשה והשירותים שלה, במיוחד יערות, ביצות, הרים ואזורים צחיחים, 

בהתאם להתחייבויות תחת ההסכמים הבינלאומיים.
15.4 עד לשנת 2030, להבטיח את שימור המערכת האקולוגית של ההרים, ובכלל זה המגוון ‹‹

הביולוגי שלהם, על מנת לחזק את היכולת שלהם לספק תועלות חיוניות לפיתוח בר-קיימא.
15.8 עד לשנת 2020, הצגת אמצעים למניעת ההתחלה והפחתה משמעותית של ההשפעה של ‹‹

פלישת מינים זרים למערכות האקולוגיות של היבשה והמים, ושליטה או ביעור של הזנים העיקריים.
15.10 הזזת והגדלה משמעותית של משאבים פיננסיים מכל המקורות על מנת לשמר ולהשתמש ‹‹

במגוון הביולוגי ובמערכת האקולוגית באופן בר-קיימא.

פיתוח טכנולוגיות מים יעילות במטרה להפחית את צריכת המים ממקורות מים טבעיים;‹‹
שילוב שיקולי פיתוח בר-קיימא בעת תכנון ותפעול מערכות המים;‹‹
קידום מחקרים ויישום טכנולוגיות חדשות לטיפול בבוצה הנוצרת בתהליכי טיהור ‹‹

השפכים, במטרה לשפור את איכותה ולהפנותה לחקלאות ולייצור אנרגיה.

ייזום טכנולוגיות חדישות להתמודדות עם השפעות האקלים, בדגש על המחסור ‹‹
במים הנוצר בין היתר כתוצאה מהתחממות גלובלית;

שילוב היבטים סביבתיים וחברתיים בתוכנית האסטרטגית על מנת לתת מענה לביקוש ‹‹
העולה וגובר למים מחד וההתחממות הגלובלית מאידך; 

הפחתת טביעת הרגל הפחמנית על ידי השקעה במערכות יעילות אנרגטית ומעבר ‹‹
ואנרגיה ירוקה.

שיתוף פעולה עם רשות הטבע והגנים וקק"ל בעת עבודות תשתית ותחזוקה;‹‹
שילוב היבטים סביבתיים בעת הקמת תשתיות;‹‹
תכנית עבודה למניעת התפשטות מינים פולשים באתרי החברה בעת ביצוע עבודות;‹‹
שיקום בתי גידול מימיים על ידי הפחתת שאיבת מים ממקורות טבעיים והזרמת מים ‹‹

לטבע;
ביצוע עבודות בהתאם לסקרים הסביבתיים ושמירה על המגוון הביולוגי הקיים ‹‹

באיזורי העבודה.
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אודות הדוח1

102-46 1

וח ESG זה הינו הדוח הרביעי אותו מפרסמת מקורות, והוא סוקר ד
את פעילות החברה לשנות הדיווח 2020-2019. הדוח נכתב ברוח 
תקן הדיווח GRI:SRS, ברמת הדיווח – Core, כאשר דיווח האחריות 
התאגידית האחרון של החברה פורסם בשנת 2017 והתייחס לביצועי 
2015-2016. מקורות מתחייבת לפרסם דוח ESG אחת לשנה, כביטוי 
למחויבותה לפעול בתחומי האחריות התאגידית ולדווח על ביצועיה 
למחזיקי העניין. הדוח מספק מבט מקיף על פעילות החברה בישראל, 

תוך התייחסות להיבטים כלכליים, סביבתיים וחברתיים.

דוח זה משקף את פעילות מקורות חברת מים בע"מ, ללא התייחסות 
לחברות הבת, אלא אם כן צויין אחרת. כמו כן, אתרים אשר החברה 
מפעילה אך לא נמצאים בבעלותה המשפטית, לא נכללים בדיווח זה 
גם כן, אלא אם כן צוין אחרת. חברת מקורות העסיקה ב-2020 כ-77% 

מכלל העובדים בקבוצה. דוח זה מתייחס לתהליכים, לנתונים 
ולהתקדמות של החברה בהיבטי ה-ESG, מציג את הירתמות 
החברה ליעדי פיתוח בר-קיימא של האו"ם )SDGs( וכולל 

גם התייחסות ליעדים אסטרטגיים לשנים הבאות. 

בהתאם להנחיות ה-GRI אנו מתמקדים בדיווח על הנושאים 
המהותיים ביותר לפעילותנו, תוך התחשבות בציפיות מחזיקי 
העניין השונים. נושאים מהותיים מוגדרים כתחומי הפעילות 
שבהם יש לנו השפעה משמעותית על מחזיקי העניין שלנו 
בתחומי האחריות התאגידית והקיימות בחברה ומחוצה 
לה. כתיבת הדוח נעשתה בסיוע ייעוץ חיצוני של היחידה 
לאחריות תאגידית מקבוצת BDO Consulting המלווה את 

פיתוח והטמעת אסטרטגיית הקיימות בחברה.

בחירת הנושאים 
המהותיים לדיווח

תהליך זיהוי הנושאים המהותיים נערך בהתאם למתודולוגיה 
של תקן הדיווח GRI:SRS ונחלק לשני שלבים עיקריים: 

סקירה ענפית – לצורך זיהוי הנושאים המהותיים עבור 
חברת מקורות, בוצעה סקירה שבחנה חברות בעלות 
מאפיינים דומים למקורות, ביניהן חברות תשתית וחברות 
ממשלתיות, וכן חברות מובילות בסקטור המים העולמי. 
בנוסף, נבחנו ארבעה גופי אנליזות הסוקרים את ביצועי 
ה-ESG של חברות, כמו גם תקני דיווח ויוזמות מקובלות 

 .)GRI, SASB, SDGs( בעולם

דירוג מהותיות - מתוך מחויבות החברה לשיתוף וקיום 
דיאלוג פתוח, פנתה מקורות למחזיקי עניין נבחרים וביקשה 
לשמוע את דעתם בעניין הנושאים שעליה לכלול בדוח, 
באמצעות שאלונים ייעודיים. בשלב הבא, ביצעה חברת 
מקורות עצמה, באמצעות חברי ההנהלה והדירקטוריון, 
תיעדוף לנושאים השונים, ובסופו של התהליך מופו 
הנושאים המהותיים. תוצאות התהליך מוצגות בתרשים 

שלהלן ומהוות את מסגרת הדוח. 

ליצירת קשר בנושאי הדוח ולקיום דיאלוג בנוגע למידע המוצג, ניתן לפנות אל:

ענת אבן-חן
מנהלת היחידה לאחריות 
- BDO תאגידית וקיימות

anatec@bdo.co.il

אירית בריימן
יועצת ביחידה לאחריות 
- BDO תאגידית וקיימות

iritbr@bdo.co.il

ריקי מור
מנהלת יחידת קשרי לקוחות, 

ESG-גורמי חוץ ו
נייד: 050-6312680

rmor@MEKOROT.CO.IL :מייל.BDO Consulting-הדוח נכתב בליווי היחידה לאחריות תאגידית וקיימות ב 
היחידה הינה שותפה בלעדית של ארגון GRI בישראל ויועצי הקבוצה עוברים הכשרה ייעודית לכך.
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מטריצת מהותיות
מטריצת המהותיות מציגה את 19 הנושאים 
הרלוונטיים לפעילותה של חברת מקורות, 
בהתאם למידת החשיבות של כל נושא על 
פי מחזיקי העניין השונים )ציר אופקי(, 
אל מול הדירוג שניתן לנושא על ידי חברת 
מקורות )ציר אנכי(. בתום התהליך נבחרו 
10 נושאים המהותיים לדיווח, וזאת על 

בסיס הציון המשוקלל2 הגבוה ביותר.

חוסן אספקת המים

2 הציון המשוקלל חושב על ידי 

מכפלה של הציון שהתקבל בציר 
מחזיקי העניין בציון שהתקבל 

בציר מקורות.

רות
מקו

מחזיקי העניין

גבוה

בינוני

נמוך
נמוך בינוני גבוה

מעורבות בקהילה

ביצועים כלכליים ישירים ועקיפים

תנאי העסקה

גיוון תעסוקתי

שיתוף דיאלוג ומעורבות ציבורית

פליטות

מגוון ביולוגי

ממשל תאגידי

 שרשרת 
אספקה אחראית

פיתוח עובדים

עמידה בסטנדרטים וברגולציה

ניהול סביבתי ומשבר אקלים

בריאות ובטיחות תעסוקתית

יעילות אנרגטית יעילות מערכת ההולכה

הוגנות כלפי לקוחות ושביעות רצון

חדשנות וטכנולוגיה

אתיקה ומניעת שחיתות

ניהול מים אינטגרטיבי
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פירוט עשרת הנושאים הנבחרים וגבולות השפעתם )ע"פ סדר דירוגם(3:

השפעות עיקריות  GRI-נושא                            אינדיקטור ה

מחוץ לארגון  - 1. חוסן אספקת המים 

בתוך ומחוץ לארגון  - 2. ניהול מים אינטגרטיבי 

בתוך ומחוץ לארגון  GRI 205: Anti-corruption 3. אתיקה ומניעת שחיתות 

בתוך הארגון  - 4. יעילות מערכת ההובלה 

בתוך הארגון  GRI 403: Occupational Health and Safety 5. בריאות ובטיחות תעסוקתית 

בתוך ומחוץ לארגון  GRI 302: Energy 6. יעילות אנרגטית 

בתוך ומחוץ לארגון - 7. חדשנות וטכנולוגיה 

מחוץ לארגון  - 8. הוגנות כלפי לקוחות ושביעות רצון 

בתוך הארגון  GRI 419: Socioeconomic Compliance  9. עמידה בסטנדרטים וברגולציה

בתוך ומחוץ לארגון GRIGRI 305305: : EmissionsEmissions; ; GRIGRI 307307: : EnvironmentaEnvironmentall CompliaCompliancence 10. ניהול סביבתי ומשבר אקלים 

פירוט עשרת הנושאים הנבחרים וגבולות השפעתם )ע"פ סדר דירוגם(:

השפעות עיקריות GRI-אינדיקטור ה נושא

-

-

GRI 205: Anti-corruption

-

GRI 403: Occupational Health and Safety

GRI 302: Energy

-

-

GRI 419: Socioeconomic Compliance 

102-47 3
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ברת מקורות הינה חברת המים הלאומית ותפקודה התקין ח
של החברה, בשגרה או בחירום, מהווה נדבך משמעותי וחשוב 
בחוסנו של המשק הישראלי. בהתאם לכך וכחלק מהיערכותה של 
החברה לתרחישי קיצון, בשנת 2019 עדכנה החברה את נוהל הפנדמיה 
שלה ורכשה את ציוד המגן הנדרש, ובינואר 2020, טרם התפרצות 
המגפה בארץ, התקיימה הערכת המצב הראשונה לקראת אפשרות 

של פנדמיה, בה הוצבו ארבעה יעדים מרכזיים לטיפול באירוע: 
הבטחת רציפות תפקודית והמשכיות עסקית – המשך אספקת ‹‹

מים סדירה לכלל הצרכנים, המשך ביצוע של עבודות תחזוקה 
והמשך פעילות שוטפת של מטות החברה.

הבטחת בריאותם ושלומם של עובדי החברה – קיומם של הנהלים ‹‹
וההנחיות של החברה ומשרד הבריאות במטרה לשמירת בריאותם 
ושלומם של העובדים בפעילויות הליבה של החברה: בשטח, בחדרי 
הבקרה, במערכות מידע, במעבדות, במתקני ההתפלה והמט"שים.

 שמירה על החוסן הארגוני והביטחון התעסוקתי לעובדי ‹‹
החברה – שמירה על חוסנם הנפשי של עובדי החברה והבטחת 

ביטחונם התעסוקתי.
המשך ביצוע תוכנית הפיתוח בהתאם לתוכנית האסטרטגית ‹‹

של החברה.

התמודדות עם 
השפעות מגפת 

הקורונה

מקורות לא הוציאה אף עובד לחל"ת ושמרה על פעילותה 
השוטפת בתפוקה מלאה תוך כדי מעבר לעבודה מרחוק.
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במטה  הוקם  בישראל  המגפה  פרוץ  עם 
החברה מוקד שליטה )משל"ט( לצורך מעקב 
ובקרה על ההתנהלות התפעולית של החברה. 
מוקד השליטה קיבל דיווחים על: סטטוס 
העובדים בארגון, השלכות מצב החירום על 
תזרים החברה, תפקוד החברה, ותהליכים 
ושגרות עבודה חדשות שיאפשרו את ניצול 
מצב החירום לקידום תוכניות הפיתוח של 
הארגון. חברי ההנהלה, ובראשם הדירקטוריון, 
לעדכונים  והן  יומיות  לישיבות  הן  נפגשו 
שבועיים בצורה מקוונת לעדכונים שוטפים 
ואישור תהליכי פיתוח של תכנית העבודה 
הארגונית. בסיום כל פגישה הופצה הערכת 
המצב על תפקוד החברה ומצבה לכלל עובדי 
החברה, ליו"ר דירקטוריון החברה ולרגולטורים 
השונים, בהם: רשות המים, רשות החברות, 

משרד האוצר ומשרד האנרגיה.  

מיגון עובדים והקמת צוות "היגיינה"
מידי חודש מחולקים לעובדים אמצעי ההיגיינה הנדרשים לשמירה על בריאותם, 
וכן הוקם צוות הממונה על הכנת הנחיות לשמירה על בריאות העובדים 

ובחינת אמצעי המיגון

הכשרת מתשאלים אפידמיולוגים 
כשלושים מהעובדים, החברים בצוות "היגיינה", הוכשרו לבצע תשאולים 

אפידמיולוגיים לצורך קטיעת שרשרת ההדבקה בחברה ומחוצה לה

הקמת צוות חוסן
לאור התמשכות נגיף הקורונה, הוקם צוות חוסן, הכולל אנשי מקצוע חיצוניים 
לצורך מיפוי פערים וקשיים העלולים לפגוע בחוסן החברה. המלצות הצוות 

מיושמות הלכה למעשה ע"י הנהלת החברה

טיפול בפרט
החברה משקיעה מאמצים רבים לטיפוח וטיפול בפרט על רקע משבר הקורונה

פעילות ליבה
הועברו הנחיות מחייבות להגנה על חמש פעילויות ליבה רגישות שפגיעה בהן 
עלולה לסכן את הרציפות התפקודית וההמשכיות העסקית: חדרי הבקרה, 

מעבדות, מערכות מידע, מטש"ים ומתקני התפלה

הסברה
הפצת הנחיות משרד הבריאות לכלל העובדים והנחיות צוות ההיגיינה 
של החברה; הפצת סרטוני וידאו מידי שבוע עם מנכ"ל החברה או 
המשנה למנכ"ל הכוללים הסברים על המצב ועדכונים שוטפים לעובדים; 
הפצת תקשורים והנחיות באופן שוטף ורציף לכלל העובדים; הקמת 

פורטל מידע לשאלות ותשובות לעובדים

שימור פעילות שוטפת
עובדי מתקני ההתפלה והשפד"ן הופרדו על מנת לשמור על בריאותם 
ולהבטיח רציפות תפקודית. כמו כן, עובדי השדה ועובדי המחלקות 
המקצועיות בחטיבת התפעול שולבו במטרה לתת גיבוי יעיל במקרה 

הצורך

הגנת סייבר
על רקע הבהלה העולמית סביב הנגיף, אשר גרמה לעליה באירועי 

סייבר, הערנות במקורות למתקפות סייבר הוגברה 

המשכיות עסקית
מקורות התאימה תהליכים ומערכות על מנת לבצע תשלומים מרחוק 

)הן לטובת שכר והן לטובת הספקים( ולנהל תהליך הגבייה מרחוק

כמו כן, אנו נקטנו במגוון פעולות נוספות על מנת להבטיח את חוסן אספקת המים לציבור ולשמור על בריאות העובדים:
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מלבד זאת, אנו דאגנו לייצר סביבת עבודה מוגנת עבור עובדי החברה, 
לשמור על החוסן הבריאותי והנפשי שלהם, ולהתאים את סביבת העבודה 

למצב החדש:
תקשורת פתוחה – מנהלי החברה שמרו על קשר שוטף עם עובדיהם, 
הן באמצעות שיחות יזומות והן באמצעות הפעלת "קו פתוח" למענה על 
שאלות שעולות. כמו כן, ההנהלה הבכירה סיירה באתרי החברה והוענק 

שירות ייעוץ פסיכולוגי עבור העובדים שהזדקקו לכך. 
סיוע כלכלי – קרן הסיוע של מקורות לתמיכה כלכלית הוגדלה על מנת 
לסייע למשפחות שנקלעו למצוקה, וכן הוקמה "קרן חופשות ייעודיות" 
אליה תרמו חברי ההנהלה ימי חופשה על מנת לסייע לעובדים שנאלצו 
לצאת לחופשה. בנוסף, נפתח עמוד ייעודי בפורטל הארגוני המאפשר 

קידום עסקים של בני משפחות העובדים.

יצירת תחושת וודאות – חוזקו מסרים המבטיחים אופק תעסוקתי ודאגה 
לעובדים, הושמה תשומת לב לבחינת החוסן המשפחתי ולא רק האישי של 
העובד, והועברו עדכונים שוטפים באמצעים  וכלים שפותחו בתקופה זו על 
מנת לחבר את העובדים לפעילות החיונית של החברה גם בעת תקופת המשבר.
מניעת הידבקויות – העובדים קיבלו חבילות מיגון והועברו וובינרים לשמירה 
על ההיגיינה בזמן העבודה. העובדים קיבלו הנחיות ועדכונים באופן שוטף, 
וכן הוקם צוות אשר הוכשר לבצע תחקורים אפידמיולוגים ובכך לחתוך את 
שרשרת ההדבקה. עובדים אשר נדבקו או נכנסו לבידוד קיבלו "ערכות עידוד" 

וייעוץ פסיכולוגי.
חיזוק החוסן והוקרת העובדים – סרטוני הנהלה המוקירים חטיבות ועובדים 
שודרו לכלל העובדים. כמו כן, חולק שי לעובד בחגים ובסופי שבוע על מנת 

להוקיר הערכה ולהעלות את המורל.
מעבר לעבודה מהבית – לעובדים, שעבודתם מאפשרת זו, ניתנה אפשרות 
לשלב עבודה מהבית בחלק מן הימים. לשם כך החברה התאימה את כל 
התהליכים לעבודה מרחוק, ציידה את עובדיה בכלל הציוד הדרוש לשם כך 
והטמיעה שגרת עבודה מותאמת לעבודה מרחוק. העובדים, כמו גם הפנסיונרים 
של החברה, עברו הדרכות מרחוק על מנת לרכוש כלים להתמודדות עם המצב 

החדש ותנאי העבודה החדשים.
למידה מקוונת – תהליך הטמעת מערכת לניהול למידה )LMS( הואץ, ובאמצעות 
מערכת זו הופצו עשרות לומדות חוצות ארגון ומרבית הלמידה הותאמה 
לצורה מקוונת ו/או היברידית. בנוסף לתכנים המקצועיים, התקיימו פעילויות 

ווובינרים בנושאי בריאות, פנאי, כושר ועוד.

 כחלק מתמיכתה של 
מקורות במשק הישראלי, 

הגברנו את הרכש מספקים 
מקומיים בתקופת מצב 

החירום, הקדמנו תשלומים 
לספקים והאצנו את עבודות 

הפיתוח והתחזוקה של 
 החברה בשנת 2020.

פעילויות הרווחה עבור 
העובדים נשענו כולן על 

אמנים וספקים מקומיים, 
 המעסיקים אנשים 

 עם צרכים מיוחדים או 
בעלי מוגבלות.

 בין המחקרים שבוצעו תחת 
מרכז המו"פ, התקיים מחקר "נופר 
קורונה וולקני", בשיתוף עם המכון 

הוולקני, אשר מטרתו לאתר את נגיף 
הקורונה במערכת מי ביוב ומכוני 

טיהור שפכים.
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קורות, חברת המים הלאומית, תורמת מאז היווסדה מ
בשנת 1937 לפיתוח החיים ולחיזוק החוסן הכלכלי 
והמדיני של ישראל. קבוצת מקורות עוסקת בהפקת מים, 
קידוחים, איגומם, טיפול באיכותם, הולכתם ואספקתם לכלל 
אזרחי ישראל, תוך כדי שמירתם ואבטחתם של מקורות 
המים. בנוסף, עוסקת החברה בהקמה ואחזקה של מתקני 
המים השונים המשמשים לאספקת מים ומספקת שירותי 
ייעוץ, הקמה, תפעול וייזום של פרויקטים בתחום המים. 
מקורות נחשבת לחברה ייחודית בעולם בזכות היקף 
פעילותה ומומחיותה במגוון רחב של פעילויות, כולן תחת 

קורת גג אחת:

פיתוח מקורות המים ומערכות הולכה לרבות הגדלת השרידות.‹‹
אספקת מים באיכות גבוהה לכל המגזרים, 24 שעות ביממה, בכל עת ובכל תנאי‹‹
ניהול אינטגרטיבי של כל סוגי המים במערכת אחידה‹‹
טיפול במים ‹‹
השבחת מים‹‹
ניטור איכות המים בהתאם לתקנות ואף יותר‹‹
ייצור מים – התפלת מי ים ומים מליחים‹‹
ניהול ותפעול משק קולחים מתקדם‹‹
ביטחון מים - בטיחות המים, ביטחון מקורות המים ותהליכי אספקתם ואיומי ‹‹

סייבר
הידרולוגיה וקידוחים ‹‹

פרופיל ארגוני וביצועים כלכליים
תפיסת שיטפונות‹‹
פיקוד ובקרה ‹‹
שמירה על איכות הסביבה ופיתוח בר-קיימא ‹‹

● ● ●

מקורות הינה ספק המים העיקרי במדינת ישראל. החברה מפיקה כ-40% 
מסך המים המופקים, המטוהרים והמותפלים בישראל, מוליכה ומספקת 
כ-70% מסך אספקת המים בישראל )לרבות אספקת מים לממלכת ירדן 

ולרשות הפלסטינית( וכ-81% מסך הצריכה הביתית בישראל.
מקורות שומרת על זמינות, אמינות ואיכות מים מרבית, באמצעות 
ניהול אינטגרטיבי ומושכל. החברה פועלת באחריות ובראייה לאומית 

ובת-קיימא של מקורות המים השונים.
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מאז שנת 2011 המודל הכלכלי של מקורות מבוסס על כללי הרגולציה שהתקינה 
מועצת רשות המים במסגרת חוק המים. המעמד של כללי הרגולציה שונה 
מהמערכת ההסכמית שהייתה בין הצדדים עד אז, הואיל ומדובר בתקנות 
שהן בגדר חקיקת-משנה. יצוין כי מאז שנת 2008 חדל תקציב המדינה 
להוות מקור תקציבי לכיסוי ההפרשים בין העלויות המוכרות של החברה לבין 
ההכנסות המוכרות שלה. נקבע כי ככל שיהיה הפרש חיובי או שלילי יתבטא 
הדבר בעדכון תעריפי המים, כך שמלוא העלויות המוכרות של החברה יכוסו 

על ידי הכנסות ממכירת מים לצרכנים )"משק מים סגור"(.
● ● ●

חברת מקורות הינה הגורם המרכזי בפיתוח משק המים הארצי והיא משקיעה 
מדי שנה כמיליארד וחצי ש"ח בתשתיות להפקה, קליטה, הולכה וטיפול במים. 
מקורות אינה נתמכת מתקציב המדינה ומממנת את פעילותה באופן עצמאי 
ממקורותיה העצמיים ומאגרות חוב. עד 2019 ההנפקות בוצעו בשוק המוסדי, 
לרבות גיוס הון זר. החל מ-2019, לאחר שמקורות הפכה לחברה מדווחת 
בבורסת תל-אביב, החברה יצאה לראשונה לסבב גיוס הון גם מהציבור הרחב. 
אנו פועלים באופן מתמיד לשמר ולחזק את איתנותה הפיננסית של החברה. 

מקורות יוצרת ערך: 
אספקה של כ-1.7 מיליארד מ"ק מים בשנה לכ-4,800 לקוחות ולכ-8 מיליון צרכני קצה.‹‹

3,000 מתקנים להפקה, לאספקה ולטיפול במים, הכוללים כ-13,000 ק"מ קווים, 1,200 קידוחים, 800 ‹‹
מתקנים לטיוב, חיטוי וטיפול במים, כ-1,000 בריכות ומאגרים ו-10 מרכזי תפעול ובקרה אוטומטיים 

לפיקוד מרחוק.

ביצוע של כ-271,000 בדיקות איכות מים ושל כ-71,000 דגימות מים בשנה במעבדה המרכזית לבדיקת ‹‹
מים ובחמש המעבדות האזוריות. המעבדות מבצעות בדיקות כימיות, בקטריולוגיות וביולוגיות של 

מקורות המים )קידוחים, מי מעיינות ומי כנרת( במערכת ההולכה, במאגרים ובכניסות ליישובים.

הפעלת 24 מתקנים להתפלת מים מליחים ו-4 מתקנים להתפלת מי ים בארץ ובעולם, לרבות באמצעות ‹‹
מתקן ההתפלה של חברת בת של חברת הייזום באשדוד.

מובילות עולמית בהשבת מי קולחים לחקלאות – השבה של 60% מהקולחים המטופלים בישראל.‹‹

ביצוע קידוחים לעומקים יוצאי-דופן של עד 1.5 ק"מ, על בסיס מומחיות הידרולוגית עולמית.‹‹

מובילות עולמית בפחת שנתי של כ-3%. ‹‹

שמירה על ביטחון המים ואיכותם בסטנדרטים הגבוהים בעולם. ‹‹

פיתוח והטמעה של טכנולוגיות מים חדשניות ופורצות דרך באמצעות מרכז ייעודי ליזמות ושיתופי ‹‹
פעולה בתחום טכנולוגיות המים. 

הקמה ותפעול של מפעל הסינון המרכזי – הרביעי בגודלו בעולם – בעלות כוללת של 550 מיליון ש"ח. ‹‹
המפעל, המציב את ישראל בשורה הראשונה של המדינות המערביות בתחום הטיפול במים, מייעל את 

תהליכי הטיפול ונותן פתרון איכותי ואקולוגי לאספקת מים.
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אנו מציגים איתנות פיננסית בהיקף מחזור הכנסות שנתי הנאמד 
בכ-4.9 מיליארד ש"ח, בהון עצמי העומד על כ-4.0 מיליארד ש"ח 
וסך נכסים בהיקף של כ-17.6 מיליארד ש"ח. התנהלותה האחראית 
של מקורות בהיבט הפיננסי ושמירה על יחסים פיננסיים נאותים 
מזכה את מקורות בדירוג האשראי המרבי של חברת הדירוג 
Maalot Standard & Poor’s" – ilAAA" מאז שנת 2003, ומאפשרת 
לה להכפיל בשנים הבאות את היקפי הפיתוח על מנת לחזק את 

משק המים אל מול תקופות בצורת מתמשכות. 

השקעה 
בפרוייקטי 

פיתוח
)מיליארדי ₪(

הפרויקטים העיקריים בתוכנית הפיתוח של מקורות ב-2020:
מערכת המים החמישית לירושלים‹‹
חיבור מתקן התפלה שורק, מתקן ההתפלה הגדול בעולם הפועל בשיטת ‹‹

"אוסמוזה הפוכה"
חיבור קו אספקה מצפון ים המלח לבקעת הירדן ‹‹
הקמה ופיתוח תשתיות לאספקת מים ליהודה ושומרון‹‹
פיתוח מקורות מים הולכה ואיגום בערבה‹‹
העברת מים מותפלים צפונה‹‹

תכנית הפיתוח של החברה והקמת מפעלי מים משקפת את צורכי 
אספקת המים. מועצת רשות המים אישרה רשימת סל פרויקטים חדשה 
לתוכנית הפיתוח התלת-שנתית של החברה לשנים 2022-2020 בהיקף 
של כ-230 מיליון ₪. על בסיס החלטת ממשלה 4514 ל"יצירת תשתית 
להגדלת היקף הפיתוח במשק המים לשם התמודדות עם תקופות 
בצורת מתמשכות" הוחלט כי מקורות תגדיל את היקף תכנית הפיתוח 
שלה. בהתאם לכך, דירקטוריון מקורות אישר את תכנית הפיתוח של 

החברה לשנים 2021-2019 בהיקף של 1.5 מיליארד ₪ לשנה.

2018 2019 2020

1
1.4 1.5
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קורות היא חברה פרטית בבעלות ממשלתית, הפועלת מ
תחת משרד האנרגיה ומשרד האוצר. החברה מוגדרת 
מתוקף חוק המים כחברת המים הלאומית ופעילותה 
כפופה לרשות המים, שהיא הרגולטור המפקח על פעילותה 

מטעם המדינה. 
בעקבות שינוי מבני שסוכם עם הממשלה בשנת 2007 
נהפכה מקורות לקבוצת חברות. בראש הקבוצה עומדת 
חברת-האם "מקורות מים", העוסקת בכל האספקטים 
של אספקת מים, בהקמה, בתפעול ובתחזוקת מפעלי 
מים. מבנה החברה כולל את המטה המרכזי, הממוקם 
בתל-אביב – יפו, וארבעה מרחבי תפעול בפרישה ארצית – 
מרחב הצפון, מרחב המרכז, מרחב הדרום והמוביל הארצי. 
תחת "מקורות מים" פועלות שתי חברות בנות:
חברת הבת "שח"מ מקורות ביצוע" הינה הזרוע הקבלנית-

ביצועית של הקבוצה העוסקת בעיקר בביצוע עבודות פיתוח 
וחידוש של מפעלי מים עבור מקורות, עבודות אחזקה 
למקורות ועבודות נוספות עבור גורמי חוץ, לרבות עבודות 
בתחום הייצור, בתחום האלקטרו-מכניקה, בתחום הגברת 
המטר, בתחום הקידוחים, בתחום הנחת קווי מים עד "108, 

הקמת תחנות שאיבה, שיקום בריכות, מבנים ועוד.  

הינה הזרוע  וייזום"  חברת הבת "מקורות פיתוח 
העסקית הבינלאומית של הקבוצה העוסקת בייזום, 
קידום וייעוץ בפרוייקטי מים בתחומי ההתפלה והטיפול 
בשפכים בארץ ובמדינות בעולם כדוגמת: ארגנטינה, 

מקסיקו, קפריסין, מלטה, רומניה, גינאה ועוד.
ב-2019 אושרה החלטת ממשלה 4514 אשר עוסקת, 
בין היתר, בשינוי המבנה הארגוני של מקורות. במסגרת 
השינוי במבנה ההנהלה של מקורות, הוקמו שלוש 
חטיבות חדשות ויחידה חדשה: חטיבת אסטרטגיה 
)אליה הועברו גם סמכויות חטיבת הפיתוח(, חטיבת 
טכנולוגיות )אליה הוכפפה יחידת מערכות מידע( וחטיבת 
תפעול ואחזקה, המתכללת את כל עבודות המרחבים 
ותחתיה ישנן שתי פונקציות נוספות האחראיות על ניהול 
התפעול והאחזקה ברמה הארצית, וכן יחידה עסקית 
בכפיפות ישירה למנכ"ל החברה. בהמשך במהלך 2020 
גובשו התאמות במבנה כך שאוחדו חטיבות ההנדסה 
והטכנולוגיה, תחום האסטרטגיה הוצא מפעילות חטיבת 
הפיתוח שהפכה לחטיבת הפיתוח והלקוחות ועוד. ביוני 
2019 וינואר 2021, נחתמו הסכמים קיבוציים מיוחדים עם 

ועד עובדי החברה בדבר השינוי המבני. 

מבנה ארגוני4

להרחבה אודות מבנה האחזקות של החברה ראו בדוח הכספי של החברה לשנת 2020, בעמ' 8.
102-45 4
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*סגן מנהל חטיבת ההנדסה 
והטכנולוגיה, יהא אחראי על נושא 

האסטרטגיה בכפיפות ישירות 
למנכ"ל.

מזכירת החברה
יו"ר מועצת המנהלים

המנהל הכללי

יחידה עסקית
אסטרטגיה*דוברות החברהייעוץ משפטי ורגולציההמבקר הפנימי)כגון: קולחין, התפלה, נכסים ועוד(

סמנכ"ל תפעול ואחזקהסמנכ"ל משאבי אנוש ומנהלסמנכ"ל כספיםסמנכ"ל להנדסה וטכנולוגיהסמנכ"ל פיתוח ולקוחות



22-25
21
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אנו פועלים באופן 
מתמיד למציאת פתרונות 

לצורכי העתיד על ידי 
ייצור מקורות מים 

חדשים ודאגה לאיכות 
ובריאות המים באמצעים 

חדשניים ומתקדמים.

מהלך עשרות שנות הפעילות שלנו צברנו ידע, ניסיון ב
ויכולות בעולם המים, המציבים אותנו בחזית חברות 
המים בעולם. על בסיס החיבור בין הידע המקצועי לבין 
המובילות הטכנולוגית, אנחנו חותרים לפיתוח טכנולוגיות 
עיקריים:  מתקדמות בתחום המים בארבעה תחומים 
השקעות בחברות הזנק, שיתופי פעולה עסקיים, ביצוע 

מחקרים יישומיים, פיתוח פטנטים וחדשנות פנימית.
פיתוח החדשנות הינו תחום מיקוד של האסטרטגיה העסקית 
של החברה, והוא שלוב בכל תחומי פעילות שלנו. על מנת 
לנהל משק מים חדשני ומוביל, מקורות מאמצת שימוש 
בטכנולוגיות חדישות – אספקה חזויה, חדר בקרה חכם, 
ניתוח "ביג דאטה" ואבטחת סייבר. שינוי האקלים, אשר 
צפוי לגרום למדבור ובצורות, וגידול האוכלוסין צפויים 
להביא למצב של מחסור במים. אנו פועלים באופן מתמיד 
למציאת פתרונות לצורכי העתיד על ידי ייצור מקורות מים 
חדשים ודאגה לאיכות ובריאות המים באמצעים חדשניים 
ומתקדמים. אנו מקדמים יזמות וחשיבה יצירתית של עובדי 
החברה על מנת לתת פתרונות ולענות על צרכי כל מחזיקי 

העניין שלנו. 
תחום החדשנות מנוהל על ידי מנהל יחידת החדשנות, אשר 
מדווח באופן שוטף לסמנכ"ל חטיבת הנדסה וטכנולוגיה. 

הנושאים הרלוונטיים עולים לדיון בדירקטוריון החברה. 
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פעילות החדשנות שלנו נוגעת בכלל תחומי הפעילות של מקורות, 
ומאפשרת לנו להוביל, להתפתח ולספק מענה טוב יותר ללקוחותינו:

השקעה בחברות הזנק
החל משנת 2019, לאחר אישור החלטת ממשלה 3837 המאפשרת לחברות 
ממשלתיות להשקיע בחברות הזנק משנת 2018, פיתחה מקורות תכנית 
להשקעה בסטרט-אפים. מקורות הינה פורצת דרך ומובילה בתחום מבין 
החברות הממשלתיות, ומספקת לחברות בהן היא משקיעה מעטפת 
המאפשרת לבצע את הפיילוטים באתרי החברה ולהשתמש במשאבים 
שלה. בהתאם להחלטת הממשלה, אנו מטמיעים את המוצר של חברת 
ההזנק בפעילות החברה. שיתוף פעולה זה מייצר "ערך משותף"- חברת 
מקורות זוכה לפיתוח מערכות החברה ושיפור איכות המים אותם היא 

מספקת, וחברת ההזנק זוכה בלקוח אסטרטגי.  

כחלק מתהליך בחירת טכנולוגיות ההשקעה, הוקמו שתי ועדות: ועדת 
השקעות ועדת ייעוץ וטכנולוגיה, בהן חברים המנהל הכללי וסמנכ"ל 
הנדסה וטכנולוגיה, ואשר אחראיות על התוויית אסטרטגיית ההשקעות 
והמלצה לדירקטוריון על חברות להתקשרות. בשנים 2020-2019 השקיעה 

מקורות בפרויקטים הבאים:
CQM Water – סטרט-אפ ישראלי אשר פיתח מנגנון לחיטוי מערכות ‹‹

אספקת מים ע"י ייצור עצמאי של כלור באתרי החברה בשיטה 
אלקטרוליטית. טכנולוגיה זו מייתרת שימוש בחומרים כימיים, מצמצמת 
משמעותית שינוע של חומרים )ובכך את הפליטות לאוויר( ומפחיתה 

עלויות עבור החברה. 
IXDEN – סטרט-אפ ישראלי בתחום המספק מערכת מתקדמת לזיהוי ‹‹

מתקפות סייבר ואבטחת אספקת המים לתושבי ישראל. המערכת 
מסייעת הן בפן של אבטחת מידע והן בפן התיפעולי ע"י הגנה על

 AI שמותקנים בתחנות מקורות ומשלבת מודלים של IOT-כל רכיבי ה 
ו-Machine Learning לחיזוי בעיות תפעול או תחזוקה. 

שיתופי פעולה בינלאומיים
אנו במקורות פועלים מול ממשלות ברחבי העולם ומול מגוון רחב של 
גופים עסקיים ומעמידים נכסי ידע עשירים במטרה להעניק פתרונות 
לאתגרי המים ברחבי העולם. בזכות המובילות הטכנולוגית ויכולות 
הפיתוח המוכחות לאורך שנים, ובתמיכת וגיבוי ממשלת ישראל, מקורות 
מובילה שיתופי פעולה חוצי יבשות ומסייעת למשקי מים מקומיים 

להגיע להישגים יוצאי דופן. 
לפניכם מספר פרויקטים מובילים אשר התבצעו בשנים 2020-2019 

במסגרת הפעילות הבינלאומית:
מדינת מהרשטרה, הודו- מקורות מייעצת ומתכננת עבור ממשלת ‹‹

מהרשטה תכנית אב למערכת אספקת מי שתייה אשר תעמוד בביקוש 
הצפוי לשנת 2050 ומטפלת באתגרים הקשורים לשינויי האקלים. 

מדינת פנג'אב, הודו – החברה מייעצת ומתכננת תכנית אב למשק ‹‹
המים המקומי עבור הממשלה, וזאת על מנת לעצור את דלדול מי 
התהום ולהציג תוכנית ארוכת טווח לניהול מים בר-קיימא עד 2050.

פרו- חברת מקורות מבצעת סקר ראשוני עבור חברת המים של ‹‹
לימה, במטרה לפתח תכנית ניצול משאב המים למטרות השקיה 

וייצור מים באיכויות הנדרשות לשימוש ביתי, תעשייתי וחקלאי.
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מחקר ופיתוח
יחידת החדשנות - במטרה לקדם את הידע ולאתר טכנולוגיות מים 
חדשות, אנו יוזמים פעילות של מחקר ופיתוח )מו"פ( במסגרת התכנית 
הרב שנתית. במהלך השנה מתקיימים כ-40 מחקרים יישומיים של 
צוותי המחקר המקצועיים של החברה בשיתוף עם מוסדות אקדמיים 
מובילים בארץ ובעולם, וכן קרנות מחקר בין-לאומיות וחברות בעלות 
שם בתחומן. המחקרים מתקיימים בשלושה אתרי מו"פ מתקדמים - 
אתר אשכול שבבקעת בית נטופה לחקר מים עיליים, מעבדות ומכשור 
אנליטי; אתר השפד"ן שבראשון לציון לחקר שפכים, קולחים ומים 
מושבים; ואתר סבחה שבאילת לחקר התפלת מים מליחים ומי ים. 
כמו כן, מחקרים נוספים מתקיימים באתרי ניסוי שונים ברחבי הארץ. 
במסגרת מחויבותנו לסביבה אנו משקיעים משאבים מחקריים רבים 
גם בתחום פיתוח בר-קיימא ופועלים נמרצות לאיתור טכנולוגיות מים 
ידידותיות לסביבה, תוך ניצול מרבי של משאבים טבעיים בלתי מתכלים. 
אחת לשנה המחקרים נבחנים בועדת המחקרים, המורכבת מחברי 
הנהלה בכירה ומנוהלת על ידי סמנכ"ל הנדסה וטכנולוגיה. מרבית 
המחקרים מתמקדים ב-7 תחומים עיקריים: הידרולוגיה, התפלה, איכות 
מים, מודלים, שירותי הנדסה, פיקוד ובקרה ושפד"ן. בכל נושא יש תת-

ועדה המנהלת את המחקרים שבתחומה.
במחקרים אלה, משולבים בין היתר סטודנטים לתואר ראשון, להם מוצעת 
מלגה לתפעול מחקר לתקופה של חצי שנה. הסטודנטים המשתתפים 
במחקר זוכים להתנסות בסביבת עבודה אמיתית בתעשיית המים, תוך 

ביצוע מחקר מעניין וחדשני הדרוש וליווי צמוד של חוקר מטעם מקורות. 
אנו רואים חשיבות וסינרגיה הדדית בשילוב סטודנטים במחקרי החברה, 
ושואפים ככל האפשר לקלוט את הסטודנטים המצטיינים אשר סיימו 
את מחקריהם לעבודה בחברה. בשנים 2020-2019 השתתפו במחקרים 9 
סטודנטים, רובם ממכללות בפריפריה, ואחד מהם אף הועסק במקורות 

לאחר סיום מחקר מוצלח במתקן ההתפלה בלהט.
לאור התפרצות נגיף הקורונה, המכון הוולקני וחברת מקורות יצאו 
בשיתוף פעולה מחקרי בנושא "איתור הנגיף במערכות הביוב", ובכך 

שאפו לזהות את דפוס ההתפשטות של הנגיף בזמן ובמרחב. 

● ● ●

תוכניות מחקר האיחוד האירופי – אנו שותפים פעילים בתוכניות 
המחקר של האיחוד האירופי "Horizon 2020" ו-"PRIMA". בשנים -2019
2020 השתתפנו בשש קבוצות מחקר המורכבות מכ-20-30 מכוני 
 מחקר, חברות הזנק וחברות מים ממספר מדינות באירופה, ביניהם:

 .ULTIMATE, STOP-IT, AQUAness, SMART-PLANT, SUWANU, FIT4REUSE
תוכניות אלו סייעו בפיתוח טכנולוגיות בתחום השבת קולחים לשימושים 
חקלאיים, טכנולוגיות לטיפול בשפכים ושיפור החסינות של חברות מים 

מול אירועי סייבר והתקפות פיזיות.
תכנית נופר- מקורות, בשיתוף פעולה עם רשות החדשנות בתכנית 
נופר, תומכת באמצעות שיתופי פעולה עם האקדמיה הישראלית 
בפיתוח טכנולוגיות בראשית דרכן ומשתתפת במימון של כ-50 אלף ₪ 

 סילוק ביולוגי 
 של ניטרטים מקידוחי 

מי שתייה
בינלאומיות  מקורות משתתפת בשתי תוכניות 
המקדמות חדשנות וקיימות בעולם המים. פרויקט 
 Horizon 2020 הממומן במסגרת תכנית Ultimate
למחקר וחדשנות של האיחוד האירופאי, וכן התוכנית 
הישראלית-אמריקאית CoWERC במסגרת קרן בירד 
)BIRD Foundation(. במהלך השנים הקרובות, אנו 
צפויים לבצע מספר פיילוטים כחלק מפרויקטים 
אלו, אשר יבחנו וידגימו טכנולוגיות שונות לצמצום 
שימוש  ע"י  בשפכים  בטיפול  אנרגטית  צריכה 
במערכות אנאירוביות ממברנליות מתקדמות ייצור 
והשבחת ביוגאז, תהליכים חדשניים לצמצום רכז, 

התפלת מים מליחים ועוד.

למימון המחקרים. הפרויקטים במסגרת זו מתמקדים בפיתוח ידע חדש 
בנושאים "ירוקים". בשנים 2020-2019 מקורות תמכה בשני פיתוחים 
פרי האקדמיה, לטיפולים מתקדמים בתחום איכות המים ולמעקב אחר 

נגיף הקורונה.
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שיתופי פעולה בין חברות בישראל
יחידת החדשנות שואפת לקיים שיתופי פעולה עם חברות עסקיות גדולות בעלות 
מאפיינים דומים למקורות על מנת לקדם פעילות בתחום החדשנות והמחקר. שיתוף 
פעולה מרכזי אשר התקיים בשנים 2020-2019 הינו עם חברת מייקרוסופט. כמו 
כן, מקורות הייתה בקשר עם מספר רב של חברות נוספות כגון אמזון, שטראוס 

מים, אקסלרטורים ועוד, על מנת לקדם פעילויות חדשנות משותפות נוספות.
Microsoft – יחידת החדשנות של מקורות נמצאת בקשר מתמשך מול חברת ‹‹

מיקרוסופט, אשר במסגרתו בשנת 2020 יצאנו ביחד איתם בקול קורא משותף 
לאיתור חברות תוכנה המעוניינות לפעול בתחום המים, וכן מקורות השתתפה 
בתכנית ההאקתון שמייקרוסופט מפעילה. מטרת פעילויות אלו הינה מציאת 
פתרונות טכנולוגיים בתחום המים על ידי מייקרוסופט או חברות התוכנה אשר 

נענו לקול קורא, וקידומם. 

עידוד יוזמות עובדים
אנו רואים בעובדינו את המפתח להצלחתנו, ומעודדים את עובדינו להעלות רעיונות 
חדשניים לפיתוח כל תחומי הפעילות שלנו. כחלק מכך, הוקמה מנהלת חדשנות בה 
נציגים של כלל החטיבות, קיימנו שתי פעילויות חדשנות בהם הוקמו צוותי חשיבה 
לפיתוח הטכנולוגיות בליווי מנטורים לפיתוח עסקי של המיזם. כמו כן, הושקה 
מערכת דיגיטלית לשיתוף ידע החל משלב איסוף הרעיונות, המאפשרת סיעור 
מוחות, סינון והערכה של רעיונות, הבאת הרעיון ליישום ועבודה על פי דיווח ומעקב 
KPI מתקדמים. מעבר לכך, וותיקי הארגון מוזמנים לחלוק את הידע והמקצועיות 

הרבים שלהם בתחום ולהעלות הצעות כחלק מהמרתונים שאנו מקיימים.

יעדים להמשך 
הגברת מעורבות העובדים בנושא החדשנות הפנים ארגונית של החברה באמצעות ‹●

פרסום שני אתגרים חדשים המעודדים את העובדים להציע מיזמים חדשניים. 
 חידוש מרכז המבקרים "אשכול" של חברת מקורות, השם דגש על חדשנות ‹●

וטכנולוגיות של החברה. 
 ביצוע כשני מחקרים בשנת 2021 בנושאים המקדמים שמירה על איכות הסביבה.‹●
 הרחבת ההשקעה בסטארט-אפים ישראליים התורמים לתעשיית המים הישראלית ‹●

והעולמית תוך ביצוע פיילוטים משותפים להטמעת הטכנולוגיות המוצעות– במהלך 
שנת 2021 השקעה בכשני סטארט-אפים חדשים.
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ברת מקורות אחראית על אספקת כ-70% מצריכת המים הכוללת ח
בישראל, ועל 90%-80% מאספקת מי השתייה במדינה. בריאות 
תושבי ישראל תלויה בזמינות המים ובאיכותם. לשם כך, דואגת מקורות 
להפקת מים ושיפור איכותם, תוך צמצום הסיכון הפוטנציאלי לזיהומי 

מקורות מים וקרקע. 
על מנת לענות על הצרכים המשתנים של תושבי ישראל, נוכח המחסור 
במקורות מים טבעיים במדינה, אנו שואפים לניהול מערכתי של משק 
המים תוך ביצוע בקרה שוטפת ומציאת חלופות לאספקת המים 
הקונבנציונלית. בהתאם לכך, וכחלק מהתוכנית האסטרטגית של מקורות, 
החברה פועלת להפקת מים במגוון ערוצים שונים בכדי לספק את צורכי 
משקי הבית, החקלאות והתעשייה בישראל, ומפיקה, רוכשת ומספקת 

מי שתייה ממספר סוגי מקורות:
מי תהום: הפקת מים באמצעות קידוחים מהאקוויפרים השונים – ‹‹

ירקון תנינים, אקוויפר החוף, אגן הכנרת, גליל מערבי, כרמל, ההר 
המזרחי, הנגב והערבה. 

מים עיליים: הפקה מהכנרת והפקה ממעיינות, בעיקר באזור הצפון. ‹‹
מים מותפלים: מתקני הפקת מים מותפלים של מי ים ושל מים ‹‹

מליחים, כולל קניית מים מותפלים ממפיקים פרטיים.
אנו פועלים להגדלת היקף ההתפלה מחד וצמצום הפקת מים ממקורות 
מים טבעיים מאידך. הנושא מנוהל על ידי המשנה למנכ"ל, סמנכ"ל 

תפעול ואחזקה, סמנכ"ל הפיתוח וסמנכ"ל הנדסה וטכנולוגיות.

אנו יוזמים ומקדמים 
חדשנות סביבתית חוצת-

ארגון. פעילות זו הינה 
שזורה באסטרטגיית 

החברה, והינה מהותית עבור 
משק המים הלאומי והמשך 

המובילות העולמית של 
מקורות. למקורות מומחים 

עולמיים לטיפול במים, והיא 
מקדמת מחקר ופיתוח 

הן באופן עצמאי והן על 
ידי שיתופי פעולה לא רק 
עם האקדמיה והתעשיה 

הישראלית, כי אם גם 
הבינלאומית.

ניהול מים 
אינטגרטיבי חברה שמהות עיסוקה הוא ניהול משאב החיים, כ

זה, שימוש אחראי  ובכלל  הגנה על הסביבה, 
במשאבי הטבע, הם עקרונות יסוד בניהול החברה שלנו. 
אנו מטמיעים שיקולים סביבתיים בתהליכי העבודה תוך 
פיתוח ואימוץ טכנולוגיות מתקדמות וחדשנות סביבתית, 
וזאת במטרה להפחית את ההשפעות הסביבתיות שלנו 
ולספק מים באיכות וביעילות המיטביות. אנו מאמינים 
בקשר הישיר בין עשייתנו לסביבה ולאדם, ומובילים שינוי 
פנים וחוץ ארגוני כך שערכי הקיימות, הסביבה, הקהילה 
והחברה הינם חלק מבסיס פעילותה של מקורות. החברה 
מכבדת את החוזה הבלתי כתוב הקיים בינה לבין הסביבה 
בשמירה על ערכים של הוגנות, יושרה, כבוד לטבע 
ולמערכת האקולוגית, ודאגה לאדם ולסביבה באשר 
הם, ופועלת לייצר ולחזק את ההשפעה החיובית ויחסי 
הגומלין עם הקהילה והסביבה, וזאת תוך השאת ערך 

לחברה ולעובדיה.
אנו שמנו לעצמנו למטרה להוביל התייעלות אנרגטית 
ולהגדיל את השימוש באנרגיות מתחדשות וידידותיות 
לסביבה. התוכנית האסטרטגית שלנו מתמקדת בפיתוח 
בר-קיימא והתייעלות, ואנו משקיעים משאבים רבים 

למימוש היעדים הרב-שנתיים אשר הוגדרו בה. 
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ייצור והפקת מים
הפקת מים ממקורות טבעיים

מקורות המים הטבעיים העיקריים עליהם נשענת אספקת המים הינם 
ימת הכנרת, אקוויפר ההר )ירקון-תנינים(, אקוויפר החוף ואגן גליל 
מערבי. על מנת לשמר את מקורות המים ולמנוע מצב של שאיבת 
יתר, שאיבת המים מתבצעת בהתאם לכמויות שהוכתבו על ידי ועדת 
התפעול. כמו כן, מתבצע מעקב אחר מפלסי המים באקוויפרים, הן על 
ידי מקורות והן על ידי רשות המים, על מנת לוודא כי אין ניצול יתר. 

בעת הצורך, מצמצמת מקורות את פעולות השאיבה. 

התפלה ומערכות ממברנליות
האקלים הצחיח בישראל, הגידול באוכלוסייה והעלייה בצריכת המים 
מחייבים איתור ופיתוח של פתרונות יצירתיים וחדשניים לבעיית המחסור 
במים. בנוסף לצמצום צריכת המים, פתרון אותו מקדמת מקורות על 

ידי חינוך והסברה, מערכות ממרבנליות בכלל ומערכות התפלה בפרט 
הינן הפתרון המרכזי והמיטבי כמקור מים חלופי. אנו בעלי ניסיון של 
למעלה מ-50 שנה בהתפלה של מי ים ושל מים מליחים, וכיום אנו אחת 
מחברות המים המובילות בעולם – בתכנון, בהקמה, בתפעול ובתחזוקה 
של מתקני התפלה. מתקני ההתפלה שלנו מבוקרים לאספקת מים תקינה, 
יעילה ובאיכות גבוהה, ופועלים בהתאם לרגולציה של משרד הבריאות 
והמשרד להגנת הסביבה. ההשקעה של מקורות בתחום ההתפלה 
תאפשר בשנים הבאות התפלת מים ממקורות מגוונים, בכללם מים 
ממוחזרים ומים מזוהמים, לניצול מרבי של מקורות המים ולשיקום של 
מקורות המים הטבעיים בישראל. כמו כן, ההשקעה בתחום ההתפלה 
מאפשרת להשתמש במתקנים כאוגר חירום בעת השבתת מתקני 

התפלת מי ים המסופקים ע"י הספקים הפרטיים.

שיעור המים 
המותפלים מתוך 

סך המים שסיפקה 
מקורות באותה 

השנה
2010 2015 2020

20%

35% 37%
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פרויקטים פורצי דרך 
כחלק מההבנה כי פתרון ההתפלה ומערכות ממברנליות הינו בעל 
חשיבות לאומית ומאפשר את הגדלת היצע המים באופן משמעותי, 
אנו משקיעים במחקר ופיתוח טכנולוגיות חדשות בתחום. פעילות זו 
נועדה לשפר באופן מתמיד את תהליך ההפקה ולהפחית את ההשפעות 

הסביבתיות הנובעות ממנו. בין הפרויקטים המובילים:
פרויקט גאולת הירקון ‹‹
קידוח אריאל 1‹‹
הוספת סידן ומגנזיום למים מותפלים בטכנולוגיה חדשנית של ‹‹

OMYA חברת
פרויקט לטיפול ממברנלי בקולחי השפד"ן בשילוב טכנולוגיית ‹‹

היפוך זרימה ROTEC להעלאת אחוז ההשבה
פרויקט הפחתת הבורון במים המסופקים לעיר אילת‹‹
פרויקט הנקז המזרחי‹‹
פינוי ייחודי של הרכז )תמלחת( ממתקני ההתפלה‹‹
מתקני התפלה קטנים בערבה התיכונה‹‹
פיתוח יכולת הוספת מגנזיום למים מותפלים‹‹
יישום יכולות AI שמטרתן הקטנת צריכת כימיקלים והגדלת ‹‹

היעילות האנרגטית
בחינת השימוש במעכבי שיקוע נטולי זרחן‹‹
התייעלות אנרגטית במתקן להט - שיפוץ מכשיר השבת האנרגיה ‹‹

מסוג טורבוצ'רג'ר והוספת בוסטרים למערך השבת האנרגיה

"מתקני  נבנו  מקורות  של  ההתפלה  במתקני  ועוד,  זאת 
דמונסטרציה", המאפשרים לבצע פיילוטים באתרי החברה 

ובכך לעודד ולפתח יוזמות חדשניות בחצר החברה.

מזעור השפעות סביבתיות
מקורות פועלת לצמצום ההשפעה האפשרית של התמלחת, 
הנוצרת בתהליך ההתפלה, על הסביבה הימית. אנו בוחנים 
טכנולוגיות חדשות ומבצעים מחקרים מתקדמים בתחומים שונים, 
ביניהם איתור כימיקלים ידידותיים לסביבה, בחינת טכנולוגיות 
להפחתת החנקות בתמלחת ודרכי צמצום כמויות התמלחת 
המוזרמות לים, וזאת על מנת למזער את השפעתנו הסביבתית 
ככל הניתן. מעבר לכך, אנו מקדמים באופן מתמיד צמצום צריכת 
כימיקלים, התייעלות אנרגטית והתייעלות תהליכים במתקן, וזאת 
בין היתר על ידי החלפה לציוד שאיבה או ציוד השבת אנרגיה 
יעיל יותר, החלפת ממברנות לסוג שצורך פחות אנרגיה, ניקוי 

ממברנות תוך שימוש בחומרי ניקוי לא קונבנציונאליים.

 24 
 מתקנים להתפלת 

 מים מליחים 
בתפוקה של כ-60 

מיליון מ"ק לשנה

 5 מתקני 
 דמונסטרציה 

 לקידום החדשנות 
בחצר מקורות

4 פטנטים בתחום 
ההתפלה השייכים למקורות

 10 מחקרים 
בתחום ההתפלה בוצעו 

בשנים 2019-2020
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תפיסת שיטפונות
אחת הפעולות שמבצעת מקורות להגדלת כמויות 
המים הזמינות ולשיפור מאזן משק המים היא 
תפיסת שיטפונות. השיטפונות וזרימות הנחלים 
בם בעלי ערך רב וקשורות קשר ישיר לבריאות 
הנחלים ושלמות המערכות האקולוגיות. על מנת 
לשמר את המערכות הטבעיות, מקורות פועלת ברוב 
המקרים לתפיסת מי השיטפונות במורד הנחלים, 
לאחר שעברו כברת דרך בתוך אפיק הנחל. נוסף על 
כך, חלק מהסכרים הבנויים מאפשרים זרימה של 
מים בעת השיטפון כדי להבטיח קיום של מערכות 

אקולוגיות בנחל.

למקורות שני סוגי מפעלים לתפיסת שיטפונות: 
מפעלים המיועדים לאספקת מים לצריכה ביתית- מי השיטפונות מוטים ‹‹

אל אגני שיקוע ואגני חלחול ומוחדרים לאקוויפר. תהליך זה המאפשר 
סינון טבעי, אינו דורש שימוש באנרגיה, מעשיר את כמותם ואיכותם של 
מי התהום, המופקים והמוזרמים למערכת אספקת המים הארצית בחודשי 

הביקוש הגבוה.
מפעלים המיועדים להשקיה- מי השיטפונות נתפסים ומשולבים במאגרי ‹‹

מי קולחים, ומשמשים להשקיית שטחים חקלאיים על פי הצורך. תפיסת 
מי השיטפונות למטרת חקלאות מאפשרת אספקת מים סדירה לחקלאות, 
הפחתת רמת המליחות על ידי מהילתם עם מי הקולחים ואספקת מים 

זולה יותר המגדילה את הכדאיות הכלכלית של החקלאות.

● סך מי השטפונות שנאספו במלמ"ק
● אחוז המים שהופנו לחקלאות

● אחוז המים שהופנו לשתייה 2018 2019 2020

17.8
21.8

31.3

40%
40%

56%
60%60%44%

 תפיסת 
מי שטפונות 

ושימושם
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שפכים וקולחים
שפכים לא מטופלים מהווים סיכון סביבתי 
ויכולים לזהם את מקורות המים  ותברואי 
הטבעיים. מקורות פיתחה יכולות ייחודיות 
במחזור המים ובהשבתם לצורכי החקלאים 
ברחבי הארץ ובמדבר בפרט, ושואפת להמשיך 
לפתח יכולות טכנולוגיות מתקדמות אלו. אנו 
משלבים תהליכים מכניים, ביולוגיים וטכנולוגיים 
מהמתקדמים בעולם בעת הטיפול בשפכים, 
ובכך הופכים השפכים ממטרד סביבתי למשאב 
מים המסופק כקולחים להשקיה חקלאית 
השפירים  המים  את  להפנות  ומאפשרים 
לשימוש ביתי. יתרה מזאת, בעזרת טכנולוגיה 
יחידה מסוגה בעולם עוברים מי הקולחים שדרוג 
ביולוגי נוסף במעבה האדמה שמביא את המים 

המושבים לאיכות הגבוהה ביותר. 
הפעולות  כל  את  כוללת  קולחים  השבת 
המשלימות לטיפול השניוני והשלישוני הנעשה 
בשפכים במט"שים, ואשר מטרתן לאפשר את 
השימוש בקולחים להשקיה חקלאית. פעולות 

אלו כוללת:

תכנון והקמת תחנות השאיבה וקווי ההולכה ‹‹
להולכת הקולחים לאזורי הצריכה;

תכנון והקמת מאגרים תפעוליים ועונתיים ‹‹
לאופטימיזציה של אספקת הקולחים, בין 
עונת האגירה בחורף לצריכה בעונת הקיץ;

היציבות ‹‹ לתחזוקת  נדרשים  טיפולים 
ההנדסית של המאגרים;

טיפולים נדרשים לתחזוקת יציבות איכות ‹‹
אצות  פריחת  למניעת  במאגרים  המים 
וגורמי סתימה במערכות  וזואופלנקטון 
טיפולים  גם  לצורך  ובהתאם  ההשקיה, 

כימיים כנגד גורמי הסתימה;
מעקבי ניטור איכות המים במאגרים לבחינת ‹‹

התאמתם לאיכויות הנדרשות לחקלאות 
בהתאם לתקינה הקיימת;

סינון ‹‹ ומערכות  תחנות שאיבה  התקנת 
גורמי  להרחקת  מהמאגרים  ביציאות 

הסתימה;
אספקת הקולחים לצרכנים, תוך ביצוע חיטוי ‹‹

בהתאם לנדרש בתקנות. 

תפעול השפד"ן
השפד"ן )מכון טיהור שפכי גוש דן( הינו המפעל הגדול והמתקדם ביותר בארץ ובמזרח התיכון 
לטיפול בשפכים ובבוצה. מט"ש השפד"ן, הנמצא בבעלות "איגודן" )איגוד ערים דן לתשתיות 
איכות הסביבה( ובתפעול מקורות, משרת כ-2.5 מיליון תושבים, בהיקף של כ-150 מלמ"ק 
בשנה – המהווים כרבע מסך השפכים המטופלים בישראל ומציגים עלייה של כ-9% של שפכים 

מטופלים בהשוואה לשנת 2016.
הקולחים עוברים תהליך טיפול שלישוני על מנת להביא אותם לרמת איכות גבוהה ביותר, ולאחר 
מכן הם מופנים לשיקום נחלים או שימוש בחקלאות, ללא הגבלת השקיית גידולים מסויימים. 
בתהליך הטיפול בשפכים נוצרים שני תוצרי לוואי עיקריים – הבוצה והביו-גז. כחלק מגישת 
פיתוח בר-קיימא אותה מיישמת מקורות, אנו דואגים לעשות "השמשה מחדש" לשני תוצרים 
אלו ובכך לייצר אימפקט חיובי. ב-2016 הוכנס לשפד"ן מערך של 8 מעכלים אנאירוביים 
תרמופילים, מה שאפשר הפסקת הזרמת הבוצה לים ומעבר לייצור אנרגיה ידידותית לסביבה. 
הבוצה הנוצרת עוברת תהליך במערכת עיכול אנאירובי עד לקבלת בוצה סוג א' המופנית 
לפיזור חקלאי כדשן או כמטייב קרקע בחקלאות, ואילו הביו-גז, תוצר הלוואי מתהליך העיכול, 

נאסף ומופנה להפקת חשמל. 
פיילוט לבדיקת היתכנות תהליך שפד"ן תעשייתי - עקב הגידול הצפוי בשפיעת הקולחים, 
הנובע מגידול אוכלוסיה טבעי בערים המחוברות למפעל ומחיבור ערים ואזורים נוספים למפעל 
הצפוי בשנים הבאות, הטילה רשות המים על מקורות לבחון היתכנות והקמה של מפעל טיפול 
תעשייתי מתקדם בקולחים שניוניים, אשר יפיק מים באיכות מצוינת, מקבילה או טובה יותר 
מהמוגדר כ"מי שפד"ן" המופקים כיום. תהליך מתקן השפד"ן התעשייתי יתבסס על שילוב 
 )IPR( טכנולוגיות המצויות בשימוש נרחב בעולם בעיקר לצורכי השבה לא ישירה של קולחים
והשבה ישירה של קולחים )DPR( לשתייה. טכנולוגיות הטיפול אשר נבחרו ליישום במתקן 
הפיילוט כוללות על פי סדר התהליך: מערך ביולוגי ממברנלי בעומס נמוך )LLMBR(, חמצון 
באמצעות אוזון )O3(, ספיחה ופירוק על פחם פעיל ביולוגי )BAC( וחיטוי באמצעות קרינה 

 .)UV( אולטרא-סגולית
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יתרונות סביבתיים וחברתיים של טיפול בשפכים והשבת קולחים
הגדלת כמויות המים לחקלאות משגשגת גם באזורים הצחיחים ביותר‹‹
יצירת בטחון ועצמאות תזונתית‹‹
הפניית יותר מים שפירים לבתים‹‹
דחיית הצורך בהקמת מתקני התפלה נוספים, המגדילים את צריכת האנרגיה ופליטת גז"ח‹‹
שמירה על איכות הסביבה בכלל ומקורות מים בפרט על-ידי הקטנת הנזקים האקולוגיים שעלולים לגרום שפכים לא מטופלים וסילוק שפכים‹‹
שימוש בבוצת המט"שים כדשן מפחית מחד את הפסולת להטמנה, ומאידך את הצורך בייצור חומרי דישון, ובכך מפחית את טביעת הרגל ‹‹

הפחמנית של מקורות
ייצור ביו-גז המאפשר חסכון בצריכת אנרגיה בעת תפעול מתקני טיפול בשפכים‹‹
הקטנת הפוטנציאל של הפצת גורמי מחלה באוכלוסייה‹‹
הקטנת פוטנציאל מטרדי הריח לאזורי המגורים של האוכלוסייה‹‹
הקטנת עלויות המים ועלויות התוצרת החקלאית לצרכנים, הן ע"י הקטנת כמויות המים השפירים לחקלאות, והן צמצום השימוש בחומרי הדשן‹‹

 מקורות 
מטפלת בכ-30% 

 מהשפכים המטופלים 
בישראל

מקורות מספקת כ-60% 
מהקולחים המסופקים כיום 

בארץ לחקלאות

 כ-170 מיליון מ"ק 
של מי קולחים מוזרמים 

לחקלאות בשנה ומאפשרים 
להפנות כמות זהה של מים 

שפירים לשימוש ביתי

למעלה מ-80% מים 
מושבים לשימוש חקלאי, מה 
שמציב את ישראל כשיאנית 
עולמית בשימוש חוזר במים 



 מט"שים 
שמפעילה מקורות

שפד"ן‹‹
אשקלון‹‹
כרמיאל ‹‹

מפעלי השבת קולחים 
שמתפעלת מקורות

הקו השלישי )שפד"ן(‹‹
תשלובת הקישון‹‹
כרמיאל‹‹
צפת‹‹
עמק חפר‹‹
חדרה‹‹
איילון לטרון‹‹
גוש עציון‹‹
גלגל-בקעה‹‹
גאולת הירקון*‹‹

* המפעל נמצא בשלבי הקמה אחרונים
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יעילות מערכת ההולכה
ניהול אספקת מים יעילה 

שאב המים ויעילות מערכת ההולכה הינם הליבה מ
העסקית של מקורות. אנו פועלים להפחית את 
ההשפעות הסביבתיות וזאת על ידי ייעול השימוש 
במים, השקעה בטכנולוגיות להגברת היעילות של 
תשתיות ומניעת דליפות וחינוך הצרכנים לחסכון במים. 
אמצעי התייעלות אלו מפחיתים את צריכת האנרגיה, 

עלויות התפעול, והצורך בהרחבת התשתיות. 
מערכת ההולכה היא מרכיב עיקרי ביכולת לספק מים 
לכלל הצרכנים של החברה. אנו דואגים לשמור על קווי 
הולכה תקינים מחד ובכך להקטין באופן משמעותי 
את פחת המים בהולכה, מאידך אנו דואגים ליעילות 
יחידות השאיבה במקורות המים ותחנות השאיבה 
במערכת ההולכה, המשפיעה באופן ישיר על צריכת 
האנרגיה של החברה. סמנכ"ל תפעול ואחזקה אמון 
על מערכות ההולכה. נושא היעילות והפחת נמצא 
במעקב של ההנהלה ומוצג לדירקטוריון כחלק ממדדי 

BSC הארגוניים. 

אנו משתמשים במודלים מתמטיים ממוחשבים לתפעול אופטימאלי של מערכות 
אספקת המים, הן מבחינת יעילות אנרגטית, והן מבחינת יעילות במשאב המים:

מודלים לתכנון מיטבי של התפעול השנתי לבדיקת תרחישים שונים של הפקות 
שנתיות ממקורות המים הטבעיים )הכינרת והאקוויפרים( ולנתח את השלכותיהם 

על האמינות של אספקת המים ועל השקעות אנרגטיות במערכת. 
מודל תפעול אופטימאלי של מערכת אספקת המים בזמן אמת המאפשר תרגום 
הנחיות התפעול השנתיות להנחיות תפעוליות יומיות, תפעול אופטימאלי של המערכת 
מבחינת היעילות האנרגטית באמצעות חיזוי צריכות מים שעתיות, חישוב צירופים 

אופטימאליים של יחידות שאיבה וניהול נכון של מפלסי מים בברכות ובמאגרים. 
פותרי רשת וסימולטורים הידראוליים לתכנון ובקרה של הלחצים במערכת 

האספקה, וכפועל יוצא - צמצום דליפות והקטנה של שיעורי פחת מים. 
מודלים לתכנון תפעול אופטימאלי של מפעלי מי קולחים המאפשרים לתכנן מילוי 
מאגרים עונתיים ואספקת מים לצרכנים חקלאיים בעונת הצריכה. מטרת המודלים 
היא ליצור אופטימיזציה של אמינות אספקת המים, חיסכון אנרגטי ומינימום איבוד 

מים עקב חלחול והתאיידות במאגרים.
חברת מקורות מדווחת למשרד האנרגיה מדי שנה את תוצאות היעילות של ציוד 
השאיבה כולל יחידות שאיבה חריגות, אשר לא עומדות בדרישות התקנה. במקורות 
מעל 1,000 קידוחים ומעל 2,000 בוסטרים )מגבירי לחץ( שהינם בעלי מבנה שונה. 
על פי תקנות משרד האנרגיה, היעילות המינימלית המותרת לקידוחים היא 55% 
ו-65% למגבירי הלחץ. בשנת 2020 בוצעו 882 מבחני שדה חדשים, בהם נמצא כי 
ממוצע יעילות/הספק כלל יחידות השאיבה הינו 74.1%, מתוכן יחידת הקידוחים 

64.4% ויחידת הבוסטר 76.6%.

 יוזמות להגברת היעילות, צמצום הפחת 
והגדלת החסכון הפיננסי 

הטמעת מערכות אוטומציה בחדרי הבקרה למעקב אחר ‹‹
מפלסי הבריכות והמאגרים והפעלת ציוד שאיבה באופן 

יעיל.
התבססות על מודלים ממוחשבים לחיזוי צריכה וייעול ‹‹

אופטימלי של צריכת האנרגיה במערכות המים.
ניצול נכון של תעריפי אנרגיה משתנים במשך היום על ידי ‹‹

הסטת שאיבה משעות פסגה לשעות שפל וגבע ושימוש 
אופטימאלי בנפחי אגירה, ובמקביל הגדלתם של אלו.

שמירה מרבית על יעילות ציוד השאיבה על ידי בקרה ‹‹
שוטפת בהתאם לתקנות משרד האנרגיה ועל פי הנחיות 

חטיבת ההנדסה והטכנולוגיה. 
החלפה של עשרות משאבות בשנה לשיפור היעילות ‹‹

האנרגטית.
החלפת מנועים ושנאים.‹‹
ביצוע מעקב חודשי אחר מאזני המים באזורי לחץ חריגים ‹‹

לאיתור נזילות או תקלות אחרות.
הפעלת צוותים למניעת גניבות מים ואיתור נזילות סמויות.‹‹
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מערכת ההולכה
"המוביל הארצי" ו"המוביל הארצי החדש" הן חלק ממערכת האספקה הארצית. המוביל 
הארצי, פרויקט הדגל של מקורות, הוקם בשנות השישים במטרה להעביר מים מצפון המדינה 
למרכזי ולאזורי הדרום הצחיחים, ומוליך כיום יותר ממחצית ממי השתייה בישראל לאורך 

כ-130 ק"מ. 
בעקבות החרפת משבר האקלים, גידול האוכלוסייה והעליה ברמת החיים, חלה עלייה בצריכת 
המים. מתוך ראייה כלל ארצית וחשיבה לעתיד, למען הדור הנוכחי והדורות הבאים, בעשור 
השני של המאה ה-21 ביצעה מקורות פרויקט אדיר ממדים – "המוביל הארצי החדש". מטרתו 
של הפרויקט היא קליטת מי הים המותפלים מחמשת המתקנים שהוקמו לאורך חוף הים 
התיכון וחלק ניכר מקידוחי ההפקה מהאקוויפרים השונים, ושילובם במערכת המים הארצית, 
תוך שינוי כיוון אספקת המים במדינה ממערב למזרח וליתר הכיוונים, ושילוב טכנולוגיות 
חדשניות. במהלך השנים חיברנו אזורים נוספים וחיזקנו חיבורים קיימים במטרה לאפשר 
הובלת מים לאזורים חדשים ובכך לפתחם. אנו עושים מאמצים גדולים על מנת לחבר אזורים 
נוספים למערכת ולאפשר גמישות תפעולית ותגבור אספקה לאזורים בהם המים המקומיים לא 
מספיקים. "המוביל הארצי החדש" יספק גם מים מותפלים לאזור ירושלים והסביבה באמצעות 
"המערכת החמישית לאספקת מים לירושלים", אשר נועדה לתת מענה לגידול הצפוי בצריכת 
המים באזור בעשרות השנים הבאות. המערכת החדשה תאפשר לשקם את אקוויפר ההר 

באמצעות צמצום שאיבת מים מקידוחים באזור ההר וניצול מרבי של המים המותפלים. 
מערכת האספקה הארצית מפוקחת ומנוהלת מתוך חדרי בקרה משוכללים הפועלים 
בטכנולוגיות מתקדמות ומאפשרים תגובה בזמן אמת לדרישות המשתנות של צרכני המים 
השונים )ביניהם משקי בית, מפעלים ושדות חקלאיים( תוך שקלול יכולות התפוקה של 

מתקני התפלה. 

פחת
אנו פועלים כל העת להקטנת פחת במערכות המים 
בעזרת פעילות משולבת לאיתור, טיפול ומניעת דליפות. 
מערכת ההולכה מנוטרת באופן שוטף ורציף הן מבחינת 
ספיקה והן מבחינת לחץ ובכך מאפשרת זיהוי מיידי 
במקרה של דליפה. אנו בוחנים כל העת אמצעים 
טכנולוגיים חדישים אשר יסייעו לנו לשמור על פחת נמוך 
ואף לצמצמו יותר. בין אמצעים שנבחנים, טכנולוגיות 
לזיהוי וניטור נזילות, צוללות הנעות בקווים לאיתור 
מוקדם של הנזילות, סיבים אופטיים לחישה, שימוש 

בלוויינים ומערכות למניעת הלמי מים.
כמו כן, אנו דואגים להחליף קטעי צנרת שיש בהם 
תקלות מצטברות. מקורות מבצעת את רכש הצנרת על 
פי סטנדרטים מחמירים התואמים לתקנים בינלאומיים, 
על מנת להבטיח שימור הצנרת לכ-40-50 שנה באדמה.
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 פחת המים של מקורות

 לאורך שנים
 עומד על כ- 3% 

 מהמים המסופקים בקווי
מים הפרוסים לאורך 

13,000 ק"מ
 כ-20 ק"מ של קווי מים

מוחלפים בשנה

 150-250 ק"מ
 של קווי מים חדשים 

מונחים בשנה 

למקורות למעלה מ-700 
 תחנות שאיבה 

 עם למעלה מ-1800 
יחידות שאיבה

פעילות החברה לצמצום פחת המים:
אנו פועלים לבצע מעקב וניתוח יומי של הנתונים, ניתוח מאפיינים ‹‹

של צריכת המים ברמה שעתית, השוואת צריכות חודשיות בשנים 
שונות לזיהוי שינויים ומגמות, ניתוח מורחב של שינויים קיצוניים 
בצריכות חודשיות, פיתוח מודל מאזני מים, ניתוח מאזני מים בזמן 
אמת ועוד. לטובת המעקב הרציף אנו עושים שימוש במערכות 
AMI המנותחות ע"י מהנדסי אספקת המים בצורה רציפה ובנתונים 
חודשיים מבדיקות של פקחי שטח. מעקב זה מאפשר איתור מיידי 
של חריגות בצריכה ו/או במדידה, צמצום גניבות מים, יכולת ביצוע 

הערכות מדויקות יותר במקרה הצורך ועוד.
התקנת חיבורי צרכן כפולים )מכנסיים( המאפשרים לבצע הערכות ‹‹

מדויקות באמצעות מד הבקרה. יתר על כן, חיבור כפול מאפשר לבצע 
מעקב רציף אחר הפרש מדידות חריג בין שני המדים המותקנים 

בחיבור מסוג זה ובכך לאתר תקלות בצורה מהירה.

מזעור גניבת מים ונזילות בעזרת סיורים ומעקבים המתבצעים ע"י ‹‹
 .AMI יחידת הביטחון של החברה ושימוש במערכת

פרויקט ניטור לחצים במערכת הסקאדה בצורה רציפה כאינדיקציה ‹‹
על פיצוצים בקווים.

מערך סיבים אופטיים החשים פריצה בצינור ומתריעים בהתאם.‹‹
קיום פגישות מעקב בהשתתפות יחידת משאבי מים ברמה רבעונית. ‹‹
שימוש באפליקציות ייעודיות לרישום ומעקב אחר הפחת.‹‹
התקנת מדי מים במתקנים בהם לא קיימת מערכת מדידה, הוספת ‹‹

מדי מים מאזניים בין אזורים תפעוליים והחלפת מדי מים כך שיתאימו 
לכמויות המים הנצרכות לצורך דיוק המדידה. 

בדיקות וכיול מדי מים לפי התקינה הנדרשת.‹‹
הורדת מפלס בריכות לקראת ניקוי.‹‹
צמצום אידוי במאגרי קולחים ע"י כיסוי צף/ תאים סולריים / ניסוי ‹‹

כדוריות על גבי מאגרים.
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ברת מקורות הינה חברת תשתית, אשר עיסוקה המרכזי הינו הפקה ח
והולכת מים בפריסה גאוגרפית רחבה. השפעותיה העיקריות של 
מקורות בהיבט הסביבתי נובעות משני תהליכים. הראשון הינו ביצוע 
עבודות תשתית, הכוללות הקמת מתקנים, הנחת קווים, בניית איגומי 
מים וקידוח. ההשפעה השנייה נובעת מהתפעול השוטף של מערכות 
אספקת המים, הצורכות אנרגיה רבה ומייצרות הזרמת מים לסביבה. 
אנו במקורות פועלים לקידום השמירה על הסביבה, להגנה על מקורות 
המים הטבעיים ולניצול אופטימאלי של משאבי המים, לרבות קולחים, 
לאורך זמן תוך קידום טכנולוגיות ירוקות. הצבנו לעצמנו ארבעה יעדים 
במטרה להקטין את טביעת הרגל הפחמנית שלנו ולשמור על הסביבה, 
והם מנחים אותנו בפעילותנו: התייעלות אנרגטית; הגברת השימוש 
באנרגיה ירוקה; הקטנת פחת מים והקטנת השימוש בכימיקלים 

וניודם ברחבי הארץ. 
צריכת האנרגיה בחברה הינה פועל יוצא של אספקת המים ותפוקת 
המתקנים, כאשר מרבית הצריכה הינה משאיבת מים באמצעות הפעלת 
משאבות. אנו פועלים להתייעלות אנרגטית בכלל המתקנים הפרוסים 
בכל רחבי הארץ וההתייחסות אל נושא הבקרה על צריכת האנרגיה 
והתייעלות האנרגטית הינה חוצת חברה. כמו כן, אנו מקדמים כל 
העת יוזמות לצמצום צריכת חומרים ולהפחתת שינוע. בהתאם לכך, 

מקורות שואפת לרכוש את הציוד בו משתמשת מספקים מקומיים, 
ובכך לצמצם את הפליטות לאוויר כתוצאה משינוע מחד ולחזק את 
הספקים המקומיים מאידך. זאת ועוד, החברה פועלת לייעל באופן 
מתמיד את השימוש בכימיקלים במתקנים התהליכיים ולהקטין את 

כמות הרכז המסולקת לסביבה.
התחום הסביבתי בחברה נמצא באחריות סמנכ"ל תפעול ואחזקה 
וסמנכ"ל הנדסה וטכנולוגיה. כחלק מהניהול הסביבתי במקורות, גובשה 
תכנית אכיפה סביבתית אשר אושרה בהנהלה בשנת 2021. כחלק מגיבוש 
תכנית האכיפה בוצע סקר ציות, אשר מיפה את דרישות הרגולציה 

הסביבתית לרבות פעילות מקורות ומנגנוני הבקרה הקיימים בחברה, וכן 
הוראות ונהלים לעמידה בדרישות החוק. מעבר להיבטים הרגולטוריים, 
מקורות פועלת באופן פרואקטיבי ומקיימת אחת לשלוש שנים סקר 
סיכונים בנושא איכות הסביבה. בשנת 2017 הסתיים סקר סיכונים 
חוצה חברה בנושא הגנת הסביבה שתוקף בשנת 2020. החברה צפויה 
לגבש תכנית אכיפה להגברת הציות לדרישות הרגולטוריות החלות על 
החברה בנושאי סביבה ומנגנוני הפחתה לניהולם, וכן לבצע פעולות 
שונות להערכות לשינויים שעשויים לנבוע ממשבר האקלים שהינו 

סיכון מתפתח.

ניהול סביבתי 
ומשבר האקלים
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יעילות אנרגטית 
מקורות צורכת כ-3% מסך צריכת החשמל הארצית, והינה אחד מצרכני 
החשמל הגדולים במדינה. החברה שמה לה למטרה להמשיך לפעול לקידום 
פיתוח בר-קיימא, להוביל התייעלות אנרגטית ככל שניתן ולצמצם את 
השימוש במקורות אנרגיה קונבנציונאליים. כדי לחסוך באנרגיה, מקורות 

משקיעה משאבים רבים בהתייעלות בתחום זה. 
כחלק מהתכנית האסטרטגית להתייעלות אנרגטית, אשר אושרה בשנת 
2019 על ידי הנהלת החברה, אנו פועלים במגוון מישורים לצמצום צריכת 

האנרגיה: 
חדשנות בטכנולוגיה- שימוש בכלים מתקדמים של למידת מכונה ‹‹

ובינה מלאכותית על מנת לייעל את צריכת האנרגיה הארצית.
אנרגיה ירוקה- על מנת לספק חשמל "ירוק" לשימוש פרטי, ובכך ‹‹

להפחית את טביעת הרגל הפחמנית של החברה, החברה מקדמת 
הקמת מתקני אנרגיה ירוקה בשטחיה. מקורות מתמקדת בייצור 
חשמל מאנרגיית מים ואנרגיית שמש. בהתאם לכך, הוקמו טורבינות 
הידרואלקטריות, שמטרתן ניצול עודפי לחץ במערכת לצורך ייצור 
אנרגיה. כמו כן, מקורות מקימה מערכות סולאריות במתקני החברה 
או בצמוד אליהם, חתמה על הסכם רחב לרכישת חשמל ממתקן 
פוטו-וולטאי צמוד גדר באיזור באר טוביה, וצפויה להתקין פאנלים 

סולאריים על מאגרי החברה.
ייצור חשמל מגז טבעי- באתרים בהן קיימת צריכת חשמל משמעותית ‹‹

ויציבה לאורך כל השנה מקודמים פרויקטים לייצור חשמל מגז טבעי 

לצריכה עצמית. מקורות זכתה בהליך תחרותי של רשות חשמל 
לעידוד ייצור חשמל מגז טבעי, וצפויה לקדם פרוייקטים מסוג זה 
בתחנת תפרח ותחנת אלמוג בהספק ייצור של כ-2-3.5 מגה וואט 

בכל תחנה.
ציוד יעיל אנרגטית- החברה מודדת באופן שוטף את יעילות ‹‹

המשאבות ופועלת לתיקון והחלפת משאבות לא יעילות אנרגטית 
ובכך דואגת להקטין את צריכת החשמל. בשנים 2019-2020 הוגבר 
במקורות קצב החלפת המשאבות והוקצו לטובת הפרויקט כ-20 
מיליון שקלים בשנה בממוצע. קצב החלפה זה איפשר לצמצם 
את צריכת האנרגיה בהיקף של כ-20 מלקווט"ש לשנה בממוצע.

שימוש בדיזל גנרטורים
חברת מקורות מחזיקה בגנרטורים הפועלים על דיזל כחלק מהיערכותה 
לשעת חירום. דיזל-גנרטורים אלו מעניקים למקורות גיבוי מערכתי גם 
בזמן של מחסור בחשמל. להבטחת הכשירות המבצעית של המערך 
מופעלים הדיזל גנרטורים מדי חודש לחצי שעה, ומדי שישה חודשים 
למשך שש שעות במתכונת תרגילית. כמו כן, מקורות משתמשת בגנרטורים 
אלו כחלק מהסדר ההשלה עם חברת החשמל. לפי הסדר זה, בזמנים 
בהם הביקוש לחשמל גבוה, מנתקת חברת החשמל את אספקת החשמל 
למתקני מקורות בהסדר, וזו נשענת על ייצור חשמל עצמאי באמצעות 
הגנרטורים על מנת להפחית את העומס על מערכת החשמל הארצית. 

מקורות מספקת 1.6 
מיליארד מ"ק מים בשנה, 

 וצריכת האנרגיה שלה 
 הינה 2.2 מיליארד 

קוט"ש לשנה

המעבר לאנרגיה מתחדשת 
 חסך צריכת אנרגיה 

 מחברת החשמל המוערכת 
בכ-16.3 מיליון קוט"ש, 

 שווה ערך 
5CO2 לכ-8,883 טון

כ-29% מכלל רכבי 
החברה הינם רכבים היברידיים 

או חשמליים

5 מחושב בעזרת מקדמי הפליטות מהמנגנון הוולונטרי
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טביעת רגל פחמנית
אנו מודדים את טביעת הרגל הפחמנית 
שלנו על פי מתודולוגיה מקובלת בתחום, 
כחלק מהניתוח הפנימי שנעשה לגבי 
ההשפעה הסביבתית הכוללת של החברה. 
הנתונים בדבר פליטות גזי החממה של 
ישירות  לפליטות  מתייחסים  מקורות 

ופליטות עקיפות מצריכת אנרגיה. 

 ביחס לשנת 2013, 
המדרך הפחמני של 

מקורות ירד ב-0.9%. 
ירידה זו הינה משמעותית 

נוכח הגידול באוכלוסייה 
והעליה ברמת החיים בישראל, 

המובילים לעלייה מתמדת 
בביקוש המים, וכמות המים 
המסופקת על ידי מקורות. 

אלו משפיעים באופן ישיר על 
העליה בצריכת האנרגיה, אשר 

מהווה מרכיב מרכזי במדרך 
הפחמני של מקורות. הישג זה 

הינו תוצר ישיר של התכנית 
האסטרטגית של מקורות, 

השמה דגש על מעבר לייצור 
עצמי של אנרגיה מתחדשת. 

● סה"כ
● מכלול 2
● מכלול 1

פילוח טביעת 
רגל פחמנית לפי 

מכלולים 
)טון שווה ערך פד"ח(

2019 2020

1,061,880983,240

995,030
1,076,778

14,89811,790

פליטות ישירות: הפליטות הישירות )מכלול 1( של חברת מקורות ‹‹
נובעות בעיקרן משריפת דלקים על ידי צי הרכב של הארגון, משריפת 
דלקים בגנרטורים כחלק מההסכמים עם חברת החשמל והיערכות 
החברה לשעת חירום ומפליטות הנוצרות בתהליך טיהור השפכים.

פליטות עקיפות: הפליטות העקיפות )מכלול 2( של חברת מקורות ‹‹
נובעות מצריכת החשמל ותלויות בהרכב הדלקים ואספקת המים 

הנדרשת.
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אנרגיה הידרואלקטרית

שימוש בעודפי לחץ הנוצרים ממעבר מים מבריכה גבוהה 
לנמוכה ובכך מאפשרים הפקת אנרגיה. הטורבינות פועלות 
באתר כפר יהושע, מאגר תבור, אתר מצר בחבל הירדן ואתר 
 "סבחה" באילת. סה"כ הספק ממוצע של 1.7 מגה וואט 

ובהיקף ייצור שנתי של כ-9.6 מיליון קווט"ש.

טורבינות בשלבי תכנון היתרים וביצוע: טורבינה באתר בריכות 
צפית בדרום בהספק של כ-0.5 מגה וואט בהיקף ייצור שנתי 
של כ-3 מליון קווט"ש לשנה, טורבינה באתר כתף צופים 
באזור ירושלים בהספק ממוצע של 0.4 מגה וואט ובהיקף 

ייצור שנתי של כ-3 מליון קווט"ש.

אנרגיה שאובה 

-                

תפעול תחנת כוח באגירה 
שאובה בצוק מנרה בהספק 

של 156 מגה וואט.

אנרגיית שמש

שימוש במערכות פוטו-וולטאיות )PV( המוצבות על גגות 
מבנים במתקנן ההתפלה "סבחה" באילת, על גגות בריכות מי 
שתייה במערכת המים לירושלים, תחנת "עמק חפר צפוני", 
תחנת "מנשה" וגגות משרדיים בנגב ובערבה. היקף הייצור 

השנתי עומד על כ-6.3 מליון קווט"ש.

הקמת מערכות סולאריות )קרקעיות וצפות במאגרי מים 
פתוחים( בשטחי ומתקני החברה בהיקף של כ-40 מגה וואט.

הקמת מתקן סולארי באתר גרנות בהספק של כ-7.5 מגה 
וואט ובהיקף ייצור שנתי של כ-12.5 מיליון קווט"ש.

פרויקטים 
קיימים

אנרגיה מתחדשת במקורות

פרויקטים 
עתידיים
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פילוח צריכת 
● יצרני חשמל פרטיים )גז( אנרגיה לפי מקור

● טורבינות הידרואלקטריות  
● מערכות סולאריות

● חברת חשמל
0.5%

57%

42%
0.4%
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ייצור חשמל 
ממקורות 

מתחדשים לפי 
שנים 

)אלקווט"ש(

2020 20202019 20192018 2018

מערכות סולאריות לצריכה עצמיתטורבינות הידרואלקטריות

11,849

2,666
529

9,716

6,3425,895
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פועלים בצורה ירוקה ובת-קיימא
מתוך ההבנה כי הפעילות שלנו היום משפיעה על דורות העתיד, מקורות 
שמה לה למטרה לנהל את פעילותה הארגונית והשירותים אותם היא 
מספקת בצורה בת-קיימא. אנו מחויבים להטמיע באופן רציף פעילויות 
ופרויקטים המקדמים את התפיסה הירוקה שלנו על מנת להפוך את 
ערכי הקיימות, סביבה, קהילה וחברה להיות לבסיס לפעילותנו. החזון 
הירוק של מקורות מחייב הטמעת תהליכים מתמשכים ברי-קיימא 
לטווח ארוך, וכחלק מפעילות זו אנו מובילים אסטרטגיית "ערך משותף" 
השזורה בין היעדים העסקיים של החברה לבין התועלת הלאומית, 
החברתית והסביבתית. מתוך כך, אנו מחויבים להטמיע באופן רציף 
פעילויות ופרויקטים המקדמים את התפיסה הירוקה באופן הוליסטי 
בכל תחומי המחקר, הפיתוח והייזום, בכל מתקנינו, לרווחת הציבור, 

הסביבה ועובדי החברה.

החזון שלנו מתבסס על ערכי ההוגנות, 
יושרה, כבוד לטבע ולמערכת האקולוגית, 

ודאגה לאדם ולסביבה באשר הם. אנו 
פועלים לייצר השפעה חיובית המחזקת 
את יחסי הגומלין עם הקהילה והסביבה, 

והמשיאה ערך לחברה ולעובדיה.
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צריכת משאבים
כחברת תשתיות מים, הפסולת המהותית שמייצרת מקורות הינה פסולת מסוכנת 
הנוצרת כחלק מתהליכי השבחת המים ובדיקות לאיכותם, המפונה ברובה 
להטמנה לאתרים מורשים, ופסולת הבוצה הנוצרת מתהליך הטיפול בשפכים. 
בשנים 2019 ו-2020 ייצרה מקורות 117.7 ו-139.4 טון פסולת מסוכנת בהתאמה. 
כמויות פסולת משמעותיות נובעות בעיקרן מפינוי מי שטפונות ממתפיל שיזפון. 
כמו כן, הגידול בשנת 2020 הינו בעיקרו כתוצאה מאירוע נקודתי של כשל מכני, 

אשר דרש פינוי חומצות ושטיפות מיכלים בכמות של כ-45.5 טון. 
סך פסולת הבוצה ממתקן השפכים כרמיאל בשנת 2020 הייתה 8,069 טון. 
פסולת זו כוללת גבבה, גרוסת, שומנים ובוצה לאחר הסמכה, וכ-90% ממנה 
מועברת לשימוש כדשן חקלאי. בתהליך הפיכת הבוצה הנוזלית לבוצה המתאימה 
לקומפוסט נוצר ביו-גז. בשנת 2020 כמות הביו-גז עמדה על כ-1.08 מיליון מ"ק.

במסגרת הפעילות למניעת מטרדים סביבתיים דואגת מקורות לסביבה באמצעות:
שימוש בחומרי הדברה ידידותיים לסביבה שלא יפגעו במקורות המים‹‹
טיפול במטרדי ריח ומניעת פליטת מזהמים לאוויר‹‹
שימוש במעכבי שיקוע נטולי זרחן‹‹
ייצור כלור באתרים ומניעת הובלה ושינוע של היפוכלוריט ‹‹
מזעור מטרדי רעש ‹‹
צמצום השימוש בכימיקלים ומעבר להדברה ביולוגית‹‹
שיתופי פעולה עם המשרד להגנת הסביבה בנושא חומרים מסוכנים‹‹

מקורות מקדמת יוזמות ירוקות:
הפחתת נסועה – קמפיין "דרך ערך" הקורא לשינוי הרגלי נסיעה; עידוד ‹‹

פגישות מקוונות; מעבר לעבודה מהבית
עבודה ולמידה מרחוק‹‹
צמצום הדפסות )דואר, שליחויות, מחלקת כספים( ‹‹
גריטת מדפסות – הפחתת מספר המדפסות האישיות ומעבר להדפסה ‹‹

במרכזי הדפסה
גינון חסכוני‹‹
שימוש ברכבים היברידיים ובחינת המעבר לרכבים חשמליים‹‹
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קורות הינה חברה תשתית אשר מתקניה פרוסים ברחבי מ
הארץ. כחלק מתפיסת ניהול בר-קיימא של מקורות, 
החברה פועלת לשימור המערכות האקולוגיות והמגוון הביולוגי. 

שיקום נופי 
ושמירה על ערכי הטבע

מקורות מייחסת חשיבות רבה לשמירה על ערכי הטבע והנוף. 
הדבר בא לידי ביטוי בעבודות התשתית המתבצעות באופן 
שוטף ובפרויקטים הנדסיים מורכבים. אנו יצרנו מסמך הנחיות 
רוחביות, אשר מהווה בסיס לתכנון פרטני עבור מהנדסי מתקנים 
ואדריכלי נוף. בהתאם למסמך זה פועלת מקורות לצמצום 
תפיסת השטח של מתקני החברה לצד פעילות לשילוב המתקנים 
בסביבה הטבעית. זאת באמצעות נטיעת עצים, פיתוח סביבתי, 
צביעה של מתקנים שישתלבו בתוואי הנופי, הטמנת מתקנים 
ועוד. בהתאם לאופי העבודות, במקרים מסוימים מקורות 
מספקת "פיצוי סביבתי" ומקימה מצפורים, שבילי אופניים 

ומאגרי קולחים המונגשים לטובת הציבור. 

 שמירה 
על המערכות 

האקולוגיות
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המערכת החמישית לירושלים
מערכת המים החמישית לירושלים נועדה לתת מענה לביקוש למים 
בבירת ישראל, העיר הגדולה במדינה, והיא מתווספת על ארבע המערכות 
הקיימות במטרה לפתור את בעיית ההובלה של מים לירושלים בחמישים 
השנים הבאות. מדובר בפרויקט רב-שנתי מורכב, בעלות של כ-2.5 
מיליארד ₪, אשר נועד לתת מענה לצרכי אספקת המים של העיר 
ירושלים וסביבתה בעתיד על ידי הקמת תחנות שאיבה, קווים גדולי קוטב, 
בריכות אגירת מים, מנהרה וחיבור מערכת זו למערכת המוניציפלית. 

במסגרת פרויקט זה, המהווה דוגמא מובהקת לרגישותה הסביבתית של 
מקורות ולשמירתה על איכות הסביבה כערך עליון, הקדישה החברה 
משאבים רבים לשמירה על הסביבה והנוף והקפידה על כמה עקרונות: 

תכלול שיקולים סביבתיים בעת התכנון המקדים- טרם תחילת ‹‹
הקמת הפרויקט, אנו הטמענו היבטים סביבתיים בעת התכנון ובחנו 
חלופות תוך ניתוח השפעות סביבתיות של התוכניות המוצעות. בעת 
בחירת החלופות, הושם דגש מיוחד על ההיבט הסביבתי, על מנת 
למזער את ההשפעה הסביבתית הכרוכה בהקמת תשתיות. בהתאם 

לכך, נבחר תוואי הקמה בצמוד לתשתיות קיימות, על מנת למזער 
ככל הניתן את השטחים הפתוחים המופרים. כמו כן, כדי למזער את 
הפגיעה בטבע ובנוף, מקורות חוצבת בהר מנהרה ראשונה מסוגה 
 .TBM בארץ, לאורך כ-13.5 ק"מ ובקוטר כ-4 מטר באמצעות מכונת

דיאלוג מול הקהילה- באזורים בהם רגישות סביבתית גבוהה, קיימה ‹‹
מקורות דיאלוג ציבורי אל מול התושבים והקהילה במטרה להציג 
ולהסביר את חשיבות הפרויקטים, ההיבטים הסביבתיים עליהם מושם 
הדגש בשלב התכנון, וכן פיתוח שיח מכיל לקידום תובנות עבור שני 
הצדדים. במפגשים המשותפים נכחו גורמים מקק"ל, רט"ג וארגונים 
ירוקים, על מנת לייצר שיתוף עבודה פורה. כמו כן, כחלק מקידום 
ההסברה בקרב הקהילה, בצמוד לשביל המטיילים אשר עובר באיזור 
הקמת הקו מבריכת המורים עד למבשרת, הוצבו שלטים עם קוד 
QR, אותו ניתן לסרוק לקבלת מידע אודות העבודות וסטטוס התוואי.

בניה ירוקה ושימור נופי- השימור הסביבתי עומד בראש מעיינינו ‹‹
ואנו מקימים את תשתיות המים בראייה בת-קיימא. בהתאם לכך, 
בעת הקמת המערכת החמישית לירושלים, בוצעו מספר פעולות 
כך שהבניה החדשה לא תהווה מטרד לסביבה ולקהילה המקומית. 
בעת הקמת מבנה המשאבות, בוצע סקר אקוסטי לבחינת מטרדי 
רעש כך שיעמוד בדרישות המחמירות של החוק והוצבו גאופונים 
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למדידת רעש העבודות. על מנת לא להוות מטרד לתושבים, בתי 
החולים ובתי הספר באזור, השימוש בכלים לעבודות הבניה הוגבל 
לשעות בהם לא יהיו להפרעה, והוקמו שלוש תחנות בקרבתם לניטור 
קבוע של האבק בעת החציבה. במקרה של חריגה נתקנו פעולות 
הרטבה בהתאם להנחיות. עבור הקמת בריכת המורים, בריכה גדולה 
בנפח של 50 אלף מ"ק, הוחלט להטמינה בקרקע על מנת לצמצם 
את מופעה מתוך הבנת החשיבות של התממשותה עם הסביבה, 
וזאת נוכח העלויות הגבוהות. לאחר דיאלוג עם תושבי האזור, 
החליטה מקורות לצמצם את שעות נסיעת המשאיות, על מנת 
לא לפגוע בתנועה באזור הצפוף ולאפשר שיגרת חיים נוחה ככל 
הניתן. מיקומה של תחנת עין-כרם נבחן בכ-15 חלופות שונות, עד 
שנבחרה החלופה אשר מציעה שימוש בשטח של מט"ש ירושלים 
הישן. לחלופה זו יתרון, היות ומדובר בשטח אשר מופר כבר. כמו כן, 
מעל הבריכה, אשר נפחה כ-30 אלף מ"ק, נבנה גג בתוואי המדרון 

המקורי, הכולל את הצמחייה המשוחזרת ממנו.
יעילות אנרגטית- מקורות פועלת לצמצום צריכת האנרגיה והפחתת ‹‹

טביעת הרגל הפחמנית במישורים שונים. בהתאם לכך, הציוד נבחר 
על פי יעילותו האנרגטית, כאשר הדגש מושם על המשאבות אשר 
הינן צרכן האנרגיה העיקרי. החומרים בהם נעשה שימוש הינם 
חומרים המקטינים חיכוך ובכך מגדילים את היעילות. התכנון החדש 
הותאם לאזור ההררי באמצעות הקמת בריכת המורים, אשר מספקת 
מים בגרביטציה וחוסכת את הצורך בהפעלת נקודות שאיבה. מתקן 

חדש זה מחליף תהליך קיים, בו מובלים מים עד לירושלים, ומשם 
הם מורדים לישובים הסמוכים, פעולה המייצרת בזבוז אנרגטי גבוה. 
בנוסף לכך, על מנת לנצל את שטחן הרחב של בריכות האגירה, 
מקימה מקורות מתקני פאנלים סולאריים על גגות הבריכה, ובכך 

מייצרת אנרגיה מתחדשת תוך ניצול מירבי של שטחיה. 
שמירה על המגוון הביולוגי- טרם תחילת ביצוע העבודות בוצע ‹‹

סקר גיאופיטים, כחלק מסקר הצומח, לאיתור זני צמחים נדירים 
ומוגנים באיזורי הפעילות. הגיאופיטים מסומנים, נאספים ומאוחסנים 
על ידי קבלן הביצוע, וזה שותל אותם במקומם המקורי לאחר סיום 

העבודות. 
נטיעת עצים- בחלק מהאיזורים הנבחרים להקמת המערכת גדלים ‹‹

עצים. על מנת לשמר עצים אלו, מבצעת מקורות העתקת עצים 
בהתאם להוראות פקיד היערות. כחלק מהפיצוי לתושבי האיזור, 
הציעה החברה לטעת חלק מהעצים ביישובם או לחילופין לנטוע 

אותם באיזור משותף. פרויקט ייחודי שנעשה במסגרת זו –"אנדרטת 
דרך הגבוה". כחלק מהפרויקט הועתקו עשרות אלפי עצי חרוב מיער 
הנשיא אל האנדרה לזכר חללי חיל הנדסה קרבית במשמר דוד, 
בשיתוף עם קרן קיימת לישראל ועמותת ההנצחה של הנדסה קרבית.
בנוסף לכך, מקורות מקיימת בכל שנה בחג הט"ו בשבט ארבעה 
טקסים, אליהם מוזמנים ילדי בתי הספר האיזוריים, לנטיעת עצים 

בתוואי הצנרת. 

שיקום מחצבות- מקורות יצרה שיתוף פעולה עם הקרן לשיקום ‹‹
מחצבות ורשות הטבע והגנים באתר מערת הנטיפים, אשר נמצא 
בשטח של מחצבה ישנה. בשל פעילותה ההיסטורית של המחצבה, 
במקום בורות גדולים. בורות אלו מולאו על ידי עודפי העפר שנוצרו 
בשלב חפירת המנהרה, ובמקומם הוקם חניון עבור המבקרים בשמורה. 
ערכה הסביבתי של פעילות זו הינו גבוה, היות והיא מייתרת שינוע 
של העפר למקומות מרוחקים מחד, ומייתרת את הטמנתו מאידך. 
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שמירה על מקורות המים
מקורות המים )קדוחים, מעיינות ומים עיליים( וכן מערכות הולכת 
המים )קווים, בריכות, תחנות( חשופים לזיהומים כתוצאה ממפגעים 
 שונים. למקורות כ-3,000 מתקנים הפרוסים ברחבי המדינה, 
חלקם ממוקמים בקרבת מפגעים סביבתיים פוטנציאליים, כגון 
מפעלי תעשייה, תחנות דלק, קווי ביוב ואתרי פסולת. חומרים 
מזהמים מאתרים אלו עלולים לחלחל לקרקע, לחדור ולזהם את 
מי התהום. מקורות הציבה לעצמה אתגר למנוע ולמזער את זיהום 

מקורות המים.
פעילות ההגנה על מקורות המים מעוגנת בתקנות בריאות העם 
)איכותם התברואית של מי-שתייה(, התשע"ג-2013. כמו כן, לחברה 
נוהל עבודה סדור בנושא, אשר מטרתו קביעת הנחיות אחידות לאיתור, 
דיווח, מעקב וטיפול במפגעים סביבתיים באיזורי מערכות אספקה 
ומקורות מי-שתייה. בכל מרחב פועל מהנדס הגנת הסביבה אשר 
אמון על הנושא, הגדרת רמות הסיכון של המפגעים וריכוז הפניות. 
מעצם היותה של מקורות חברת תשתית, היא בעלת פוטנציאל 
לזיהום קרקע מפעילותה בהיבטים שונים: שימוש בשמן סיכה בעת 
קידוחים עמוקים, שימוש בגנרטורים לצורך שמירה על אספקת מים 
רציפה ושטיפה וחיטוי של קווים ובריכות מים בהתאם לדרישות 
תקנות בריאות העם. מקורות פועלת לצמצום ההזרמות ככל הניתן 
ולהפחתת השימוש בחומרים בהם יש סיכון סביבתי, כדוגמת החלפת 
השימוש בסיכת השמן במים והרחבת שימוש זה לקידוחים עד לעומק 

של 400 מ'; ניהול מלאי מצומצם של סולר ואחסונו 
במאצרות המונעות זיהום קרקע ומאפשרות דיווח 
רציף על חריגה. כמו כן, מקורות פועלת למזער את 
האיומים סביבתיים למקורות המים על מנת לשמר 
את המשאב הלאומי, ובמקרים בהם אין לה את 
הסמכות הסטטוטורית לטיפול והסדרת המפגעים, 
יוזמת פניה לרגולטורים להפעלת סמכויותיהם 
להסדרת מפגעים וזאת מתוך אחריות שימור 
משאב המים הלאומי. בעיה זו הינה בעלת חשיבות 
לאומית ועל כן אנו במקורות הצבנו לעצמנו כאתגר 
למזער ככל הניתן את זיהום מקורות מי השתייה. 
לפיכך, מקורות יזמה מהלך ארצי לביצוע סקרים 
סביבתיים, על פי מתודולוגיה הנדסית סדורה, 
לאיתור מקורות זיהום פוטנציאליים העלולים לפגוע 
ולזהם את מי התהום בכלל קידוחי מי השתייה 
של החברה. מעבר לכך, אנו עוקבים אחר מוקדים 
המהווים פוטנציאל זיהומי למקורות מי השתייה, 
ביניהם מערכות ביוב, מט"שים, מזבלות, מטמנות, 
מחצבות, תחנות דלק, אזורי גידול בעלי חיים, 
אזורי תעשייה בעלי פוטנציאל לזיהום סביבתי 

ועוד, ומנטרים באופן שוטף את איכות המים.

 סילוק ביולוגי 
 של ניטראטים מקידוחי 

מי שתייה
בשנת 2020 החלה מקורות בפיילוט לסילוק ביולוגי של ניטרטים 
מקידוחי מי שתייה. באזור אקוויפר מישור החוף הדרומי והחוף 
הצפוני קיימת סכנת זיהום שכן מדובר באיזורים חקלאיים בהם 
נעשה שימוש בדשנים. במטרה לטהר את המים באיזורים אלו 
ולהפחית את ריכוזי הניטראטים ממי תהום לצורכי מי שתייה, 
החלה מקורות בהליך פיילוט של ™biottta מסוג ריאקטור 
מצע מקובע )FBR – fixed bed reactor( הכולל שני מערכי 
ריאקטורים במיכלים סגורים, ריאקטור אנוקסי ולאחריו ריאקטור 
אירובי. לתהליך ביולוגי חדשני זה יתרונות ברורים. כתוצאה 
מהתהליך לא מיוצר רכז מלוח, אחוז ההשבה הגבוה במיוחד 
עומד על 98%-96%, וכמות מי השטיפות הינה קטנה ואינה 
מועשרת בכלורידים, מה שמאפשר להפנות אותם לביוב מבלי 

לפגוע באיכות הקולחים המיוצרים במט"ש.
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ביצוע סקרים סביבתיים
כחלק מהמאמצים של מקורות למניעת זיהום מקורות המים, מערכות 
אספקת מי שתייה ומתקני הטיפול, יזמה החברה סקרים סביבתיים 
מניעתיים לאיתור מקורות פוטנציאליים העלולים לזהם את מקורות המים. 
הסקרים בוחנים את האספקטים הפיזיים, הסטטוטוריים והתברואיים 
של מערכות המים, מסייעים להבטיח את איכות המים ומהווים צעד 
משלים לטיפול ולניטור של זיהומי מים. יודגש כי הממצאים שיפורטו 
להלן אינם מתייחסים למים המסופקים לצרכנים אשר מנוטרים בהקפדה 

ואיכותם עומדת בכל התקנים הנדרשים והינה טובה וראויה.
הסקרים מתבצעים בהתאם לתדירות הנדרשת בתקנות מי השתייה, 
לפיה יש לבצע סקר מניעתי למתקן טיפול במים )למעט מתקן המשמש 
לחיטוי בלבד( פעם בשנה, למתקן הפקת מי שתייה בתדירות של אחת 
לחמש שנים ולמערכת אספקת מי שתייה בתדירות של אחת לעשר 
שנים. כל המערכות שנסקרו נמצאו תקינות והן מתוחזקות במסגרת 
אחזקה מונעת, כך שתיקונים מתבצעים בשוטף בהתאם לצרכי השטח. 

בשנים 2018-2020 נסקרו 411 קידוחי מי שתייה.

שיקום אקוויפרים
בשל חשיבותו, שיקום האקוויפרים הוגדר כפרויקט לאומי. מקורות החלה 
להחדיר מים באופן יזום לאקוויפרים, לאחר שאלו נפגעו כתוצאה מרצף 
של שבע שנות בצורת שחוותה ישראל. החדרת המים היזומה נועדה 
לשקם אקוויפרים אלה ולשפר את איכות המים הנמצאים בהם. במקביל 

מפעילה מקורות קידוחים שנועדו לשיקום וטיהור מים שהזדהמו או 
הומלחו. דוגמה בולטת לכך היא תכנית "הנקז המזרחי" – פרויקט 
דגל לבלימת תהליך ההמלחה ושיקום אקוויפר החוף. הקמת מתקני 
ההתפלה נעשתה כצעד משלים לשיקום האקוויפרים, אשר נדרש 
על מנת להוות תחליף למקור אספקת מי השתייה, ואפשרה להתחיל 

בהליך השיקום, הדורש צמצום שאיבה והחדרת מים לאקוויפר. 
מקורות משמשת כנציגת המדינה בפרויקטים של שיקום אקוויפרים, 
ואחראית על הקמת ותפעול מתקני השאיבה לטיפול במזהמים. 
תהליך שיקום זה מחייב תקציב מדינה והנחייה מהרגולטור לביצוע. 

השבת מים לטבע
חברת מקורות רואה חשיבות רבה בשמירה על הסביבה ועל ערכי 
הטבע והנוף. קיומם של מאגרי מים טבעיים ובתי גידול מימיים, שימורם 
ושיקומם לטווח ארוך, הם אחד האתגרים המשמעותיים והחשובים 
ביותר בניהול בר-קיימא של משק המים. המאגרים הטבעיים הכרחיים 
למשק המים בכמה מישורים: המאגרים מספקים מים טבעיים באיכות 
גבוהה ובעלות נמוכה, פרישתם הגיאוגרפית ברחבי ארץ מורידה 
סיכון לפגיעה מרכזית, מאפשרת גמישות תפעולית, מקטינה את 
מרחקי ההובלה, והחשוב ביותר – נפח המאגרים מאפשר אגירה 
וויסות עונתי ורב-שנתי של מים בקנה-מידה ארצי. מתוך תפיסה 
הרואה בהשבת מים לטבע את אחד המרכיבים להתנהלות באופן 

מקיים, נעשות פעולות להשבת מים לטבע. 

פרויקט גאולת הירקון 
הירקון שזכתה  נחל  רשות  של  יוזמה  בעקבות 
בתמיכת הממשלה, הוחלט על ייזום פרויקט נחל 
הירקון ולהפיכתו לנחל איתן בו זורמים מים בכמות 
ובאיכות גבוהה במשך כל ימות השנה. בהתאם 
לכך, בשנת 2013 החלה מקורות בהקמת מתקני 
התהליך – מתקן תפיסה ותחנת שאיבה לקליטת מים. 
בסיום הפרויקט, המערכת שתוקם תאפשר תפיסת 
מים מנחל הירקון באזור "שבע טחנות", הזנקתם 
למתקן טיפול שיוקם בצמוד ל"יער בראשית", ומשם 
הזרמתם להשקיה לחקלאות ולהשקיית גינון עירוני. 
הפרויקט הייחודי מעודד שימוש חוזר במי קולחים 
לשיקום הירקון ולאחר מכן גם להשקיה ושיקום 
הנוף, בסיומו הירקון יהיה לאזור מפותח בעל נוף 
ייחודי המשמש לבילוי ונופש לאוכלוסייה. כמו כן, 
על מנת לייצר סביבה נעימה ובריאה עבור הקהילה 
המקומית, מקורות בוחנת השפעת מתקניה בהיבטי 
מטרדים ושמירה על הסביבה. מקורות ביצעה דוח 
אקוסטי אשר מצא כי לא צפוי מטרד רעש באיזור, 
ומבחינת אופי הפעילות, אשר לא דורשת טיפול 
במים, אין חשש למטרדי ריח. בתיאום עם פקיד 
היערות של עיריית ת"א הוחלט על חישוף שטח, 
העתקת העצים לצורך הקמת התחנה ונטיעת עצים 

חדשים ליצירת מעטפת ירוקה סביב האתר. 
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שיקום נחלים ובתי גידול מימיים
במסגרת מחויבותה לשיקום נופי ולשמירה על ערכי הטבע פועלת מקורות, 
בהתאם להנחיות הרגולטור ותוך שיתוף עם ארגונים ירוקים ורשויות, להשבת 
מים לטבע תוך שימת דגש על שיקום נחלים ובתי גידול מימיים. כמו כן, פועלת 
מקורות לגיבוש הסכם עם רשות המים ורשות הטבע והגנים בנושא. במסגרת 
פעילות זו ועל פי אישורי רשות המים, משיבה חברת מקורות לטבע כמויות מים 
אשר צפויות לגדול בהתאם להקצאות/הקצבות של רשות המים ולכמות המים 
המותפלים שתעמוד לרשות משק המים. חברת מקורות השיבה לטבע כ-20 
מלמ"ק בכל אחת מהשנים 2019 ו-2020. יצוין כי הקבוצה מבצעת גם קידוחי מים 
עמוקים אשר ייעודם, בין היתר, להשיב מים לטבע ולהפנותם לנחלים שהזרימה 

בהם נפסקה, כחלק משיקומם. פעילויות אלה מתקיימות ברמת הגולן ובגליל.

הזרמות לסביבה
כחלק מהתפעול השוטף של תשתיות המים של מקורות, מתבצעת לעיתים הזרמה 
של מים לסביבה, פעולה אשר יש בה סיכון פוטנציאלי לזיהום קרקע ומקורות 
מים. מקורות פועלת בהתאם לצו הרשאה שנתי מוסדר. אנו פועלים בשיתוף 
פעולה עם רשות המים והמשרד להגנת הסביבה, ודואגים לבצע הזרמות בהתאם 
לדרישות המוגדרות ולהיתרים שהתקבלו בלבד. בהתאם לכך, עבור הזרמות נדרשות 
שאינן כלולות בצו השנתי, פונה חברת מקורות לקבלת צו הרשאה ייעודי. הנושא 
מנוהל ומבוקר במטה החברה ובפיקוח ישיר של המנכ"ל. מרבית ההזרמות של 
מקורות הינן מקידוחי מי שתייה, ואין באלו סיכון לזיהום קרקע. למידע נוסף 
אודות ההזרמות לסביבה, ניתן לראות בדוח התקופתי לשנת 2020, עמ' 119-120. 

הפחתת זיהום אור 
תכנית המעבר לתאורה ידידותית לסביבה ולטבע במתקני 
מקורות היא חלק ממדיניות פיתוח בר-קיימא שמובילה החברה 
בשנים האחרונות, במטרה לשמור על הסביבה הטבעית ומשאבי 
הטבע בהווה ולמען הדורות הבאים. במסגרת התוכנית, 
המתקיימת בשיתוף עם רשות הטבע והגנים, החברה להגנת 
הטבע המשרד להגנת הסביבה ורשות המים, מרבית מתקני 
החברה יוחשכו בשעות הלילה ויוארו רק בעת הצורך, וזאת 
במטרה לצמצם את ההשפעות השליליות הנובעות מאמצעי 
התאורה על החי והצומח בסביבה. כמו כן, יבוצע תכנון תאורה 
לצרכי תפעול על מנת למנוע זליגת תאורה, במתקנים בהם 
יש צורך בתאורה הוחלפו הנורות בתאורה רכה )תאורת לד(.

בשנת 2020, לאחר שנתיים של פיילוט באתר אשכול, המהווה 
אחד מהאתרים הגדולים של חברת מקורות, הוחלט להפעיל 
את התוכנית במתקניה השונים של החברה. בהתאם לתובנות 
שעלו לאורך התהליך, הוגדרה מדיניות חברה לנושא וכן נקבעה 
תכנית עבודה )בהתאם לסדרי עדיפויות לטיפול במתקנים 
מוארים הממוקמים ברגישות אקולוגית גבוהה( אשר בהתאם 
אליה גובשו נהלים שונים לצורך הטמעתה )נוהל תכנון תאורה, 
נוהל לבדיקת תכנון התאורה במתקן, התאמת עוצמת ההארה 

לסוגי השימושים, נוהל לבחינת התכנון הפוטומטרי ועוד(.

פרויקט זה הינו תוצר של ניהול סיכונים אקולוגיים המתבצע בחברה, 
והינו בעל תרומה משמעותית בהיבטים נוספים, ביניהם חיסכון בזמן 
ובמשאבים בתהליכי תכנון התאורה, צמצום בעלויות התחזוקה, התייעלות 

בצריכת חשמל והפחתה בפליטת גזי חממה כתוצאה מכך. 
פרויקט זה הינו תוצר של אסטרטגיית שיתופי הפעולה של החברה, 
לפיה מקורות שואפת ליצירת שיתופי פעולה עם חברות שונות במשק 
על ידי היענות וייזום עצמאי של "קולות קוראים", המנוהלת על ידי 
יחידת החדשנות בשיתוף עם מובילי התוכן מיחידת איכות הסביבה. 
לאור הצלחת הפרויקט והחשיבות הרבה שיש בהסדרת הנושא של 
זיהום אור בשטחים הפתוחים, רשות המים רוצה להשית את המדיניות 

שגובשה על ידי חברת מקורות על כל ספקי המים.

134 מתקנים 
הממוקמים באיזורים בעלי 

רגישות אקולוגית גבוהה 
הוחשכו

  החיסכון האנרגטי 
 כתוצאה ממהלך זה 

עומד על 
כ-364,500 ₪ 

בשנה
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מניעת מינים פולשים
מינים פולשים מהווים איום מהותי על המגוון הביולוגי והמערכת האקולוגית. כחלק 
ממחויבותנו לשימור המגוון הביולוגי הייחודי של ארץ ישראל, מקורות הסדירה הסכם 
מרובע עם החברה להגנת הטבע, רשות הטבע והגנים, המשרד להגנת הסביבה ורשות 
המים, המפרט הנחיות למניעת התבססות וטיפול במינים פולשים מהצומח במסגרת 
הקמה, פיתוח ותפעול של מתקנים וקווים של מקורות. במסגרת הפרויקט המשותף מוסדו 
תהליכי עבודה סדורים במקרים בהם כחלק מפעילות החברה נדרש נספח נופי סביבתי 

או במקרים בהם הפעילות מתרחשת בתוך שמורת טבע.
בין הפרויקטים בהם פעלה מקורות למניעת מינים פולשים- "קו ירקון מערבי", "קו לכוכב 
יאיר 30", "מכמורת". כחלק מהפעילות למניעת מינים פולשים בפרויקטים אלו, מקורות 
ביצעה סיורים עם רשות הטבע והגנים, וכן דאגה לגיזום וריסוס באיזורים אלו בהתאם 

להסכמים. 

הדברה ביולוגית באמצעות תנשמות
חברת מקורות שותפה במיזם הלאומי לשימוש בתנשמות ובבזים בהדברה ביולוגית בשטחים 
חקלאיים, שמובילה החברה להגנת הטבע, קרן הדוכיפת, והשירותים להגנת הצומח ולביקורת 
במשרד החקלאות. כחלק מפעילות פיתוח בר-קיימא אותה מקדמת מקורות, הותקנו 
עשרות תיבות קינון במאגרי מים של החברה כדי לסייע במלחמה נגד המכרסמים ולהפחית 
את הצורך לשימוש ברעלים מזיקים ומסוכנים לאדם ולסביבה. התנשמות, שעיקר מזונן 
הוא מכרסמים, משמשות מרכיב מרכזי בהדברה ביולוגית, ומסייעות בצמצום המכרסמים 
בסביבת מתקנים ושדות חקלאיים. המכרסמים פוגעים בסוללות של מאגרי מים ובתשתיות 

חשמל ותקשורת, וצמצומם מסייע באספקת מים סדירה ושמירה על מי התהום.

יעדים להמשך 
ניהול מים אינטגרטיבי - התפלה ומערכות ממברנליות

הרחבת מערך ההתפלה בסבחה בתפוקה נוספת של 10 מלמ"ש.‹●
הקמת מערכי הקשיה במתקני ההתפלה להט ונווה זוהר.‹●
הקמת מערך ייצוב חדשני בגרנות אשר עושה שימוש באבן גיר מיקרונית.‹●
הקמת מערכות איסוף ועיבוד נתונים לכל מתקני ההתפלה לצורך ייעול השימוש בכימיקלים, ‹●

צריכת האנרגיה ומועדי החלפת ממברנות.

יעילות מערכת ההולכה
ייעול ושיפור פחת המים בחברה על ידי פיתוח אפליקציה לדיווח נתוני פחת, כגון הזרמות ‹●

לסביבה, המאפשרת בקרה וניתוח נתוני הפחת התפעולי.
המשך בחינת כמויות הפחת בכל מרחב בכל רבעון ובניית תכנית עבודה לשיפור בהתאם לממצאים.‹●

ניהול סביבתי ומשבר האקלים
הגברת ההתייעלות אנרגטית באמצעות פיתוח והטמעת מודלים תפעוליים והחלפת ציוד שאיבה. ‹●
הרחבת השימוש באנרגיה ירוקה, בדגש על אנרגיה סולארית – פרסום שני מכרזים בשנת 2021. ‹●
הקמת מנהלת ESG חוצת חברה אשר תגבש תכנית אסטרטגית בנושא.‹●
צמצום השימוש בכימיקלים ע"י פיתוח יכולת הכלרה עצמאית באמצעות אלקטרוליזה.‹●
צמצום הובלת חומרי חיטוי.‹●

שמירה על המערכות האקולוגיות
יישום הפיילוט של פרויקט "הפחתת זיהום אור" ברחבי החברה.‹●
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נו במקורות רואים באספקת מי שתייה א
הבסיס  את  גבוהה  באיכות  סדירה 
להצלחתנו. שינוי האקלים וההתחממות הגלובלית 
גורמים מצד אחד לקיטון במצאי המים במקורות 
המים הטבעיים, ומצד שני לעליה בביקוש למים. 
מתוך ההבנה כי משאב המים הוא סופי, אנו 
מנהלים את משאב המים בצורה שקולה ובת-

קיימא, על מנת לספק את ביקוש הלקוחות בהווה 
ולהגן על צרכיהם בטווח הארוך. במדינת ישראל, 
בה צפוי תהליך מדבור כתוצאה משינוי האקלים, 
הפתרון המיטבי לצריכת מי שתייה ממקורות מים 
טבעיים הינו מעבר מסיבי למתקני התפלת מי-ים. 
תחליף זה מצריך שינוי במערכות אספקת המים, 
חיזוק מערך ההולכה ומתקני ההפקה, וצמצום 

הפקת מי שתייה ממקורות טבעיים.
כחלק מהיערכותה של מקורות לכל תרחיש 
ואפשרות, לרבות איומים ביטחוניים, החברה 
ותהליכים  אמצעים  פיתוח  על  שוקדת 
מהמתקדמים בעולם לניטור המים, לביטחון 
המים ולניהול אירועי מים, ובכך להקטין את 
התלות בגורמים חיצוניים. עובדי החברה פועלים 

חוסן אספקת המים לציבור
במסירות ובנאמנות בכל תנאי שטח ומזג אוויר 
ונותנים שירות אישי, מקצועי ואמין במטרה 
לספק מים באיכות, בזמינות ובאמינות מרביים. 
נושא זה מנוהל בצורה אינטגרטיבית על ידי 
חטיבת התפעול והאחזקה, חטיבת ההנדסה 
והטכנולוגיה וחטיבת הפיתוח ולקוחות כאשר כל 
אחת מהחטיבות אחראית על הפעילות בהתאם 
לליבת עיסוקה. ועדת הדירקטוריון "כספים וניהול 

סיכונים" אמונה על נושא זה. 
כחברת מים ממשלתית, כפופה מקורות לרשות 
המים, אשר מנהלת את משק המים בישראל על 
פי הקצבות מים הניתנות ללקוחות, ובהתאם 
המים  את  מקורות  מספקת  אלו  להקצבות 
ללקוחותיה. כמו כן, רשות המים מייחסת חשיבות 
רבה לנושא "חוסן מערכות אספקת מי השתייה" 
ומפעילה מחלקה אשר עוסקת בניהול הנושא. 
בשנת 2021 קיבלה החברה אישור לתכנון מפורט 
לשדרוג מערך הניטור של איכות המים, הקמה של 
חדר בקרה ארצי, שדרוג מערך הסייבר, והקמת 
מערך חיטוי חלופי שיגביר את אמינות אספקת 

המים ויקטין את התלות בספקי כימיקלים.    
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רציפות באספקת המים 
כדי להבטיח אספקת מים איכותית, בטוחה, סדירה ואמינה למשתמשים 
המגוונים ולצרכים הרבים, אנו מפעילים באופן אינטגרטיבי 10 מרכזי 
פיקוד ובקרה, השולטים מרחוק ובזמן אמת על כ-3,000 מתקנים ובהם 
קידוחים, בריכות, מאגרים, תחנות שאיבה וקווי מים. כל זאת באמצעות 
מערכות ממוחשבות וטכנולוגיות מתקדמות המאפשרות תפעול יעיל 
וחסכוני באנרגיה. מרכזי הפיקוד והבקרה קולטים מדי יום מאות אלפי 
נתונים מהשטח המשקפים את תמונת המצב של איכות המים, ביטחונם 
ואספקתם – הן ברמת המתקן היחיד והן ברמה של כלל המתקנים. כמו 
כן, המערכות מסוגלות להתריע על מצבים חריגים וכך לאפשר טיפול 
מיידי בהם. הפעילות בחדרי הבקרה מתבצעת 24 שעות ביממה, שבעה 

ימים בשבוע, כל ימות השנה. 
נוסף על כך, אנו משתמשים במערכות מקומיות המאפשרות תפעול 
אוטומטי, ללא התערבות של מרכז הפיקוד. בשעת הצורך המערכות 

מאפשרות למרכז הבקרה "להתערב" מרחוק בתפעול השוטף על 
ידי התחברות מאובטחת ומקוונת ממרכז הבקרה. הבקרה נעשית 
דרך כמה ערוצי תקשורת, בהם תקשורת קווית, תקשורת אלחוטית, 
תקשורת סלולרית ותקשורת לוויינית. כמו כן, מקורות מפעילה מערכת 
לקריאה מרחוק של מדי מים )AMR(, המאפשרת קריאת מונים מרחוק 
וכן התרעות על חבלה, פגיעה וכשל במדי המים. מערכות הבקרה 
מאפשרות לנו לקבל בזמן אמת תמונת מצב כוללת של משק המים 
בכל רגע נתון, לשלוט מרחוק בכל מתקני המים של החברה, ומבטיחות 

אמינות וזמינות של אספקת המים.

מוכנות לאספקת מים בזמן משבר
כחברת תשתיות מים לאומית, מקורות מוכנה וערוכה להתמודדות עם 
כל מצב חירום במדינת ישראל. לחברה מערך ניהול המגובה בנהלים 
המיועדים לניהול משברי מים, בין היתר כתוצאה מסיכוני אקלים, 

רעידות אדמה או איומים ביטחוניים, ובמצב חירום תהווה מקורות 
את הזרוע הביצועית של רשות המים ותידרש להבטיח אספקת מים 
סדירה עבור צרכניה, לרבות המפעלים החיוניים ומשק החי. כדי לעמוד 
במחויבותה הוקמה במקורות יחידה מיוחדת לשעת חירום ולאירועי 
חירום. יחידה זו מהווה את גרעין המטה הקבוע של מקורות להכנת 
המערכת להתמודדות עם מצבי משבר. במקרה של חשש למשבר 
פועלת מקורות לפי הנהלים, ומתאימה את האמצעים כך שיאפשרו 
לה להתמודד עם המשבר הצפוי בכל תחומי הפעילות שלה- אספקת 
מים, ביטחון מים, איכות מים, אבטחת מידע, תקשורת, כוח אדם ומלאים 
לחירום, וזאת בהלימה להנחיות הרגולציה. כמו כן, אנו מפתחים את 
מערכת אספקת המים שלנו לאמינות מרבית עבור הלקוחות. מקורות 
פועלת בשלושה מישורים על מנת לאפשר ניצול מיטבי של מקורות 
המים וגיבוי בעת תקלה באספקה: חיבור לקוחות ליותר ממערכת 
מים אחת, צמצום האזורים הניזונים ממקור מים יחיד וחיבור אזורים 
נוספים למערכת הארצית. מערכת אספקת המים שלנו מאפשרת המשך 
פעילות וניצול עודפי המים גם במצבי משבר והשלות עומס, הגורמים 
להשבתה של מתקני ההתפלה. במידה ויש צפי להשלות עומס בחברת 
החשמל, מקורות נערכת מראש, מגדילה את איגומי המים בחברה 
ומפעילה מקורות מים חלופיים. בנוסף, כחלק ממערך החירום של 
מקורות ומזעור התלות בחברת החשמל, מחזיקה החברה מאות דיזל 
גנרטורים הנותנים גיבוי של המערכת גם בזמן של מחסור בחשמל, וכן 

רוכשת חשמל מיצרני חשמל פרטיים.
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ביטחון המים
ההיסטוריה הגאו-פוליטית של מדינת ישראל הובילה את 
מקורות לפתח אסטרטגיית הגנה על מקורות המים ועל 
המערכות לאספקת מים לשתייה, לחקלאות ולתעשייה. 
פיתחנו שיטות להתמודדות עם איומים בנושא ביטחון מים, 
הכוללות בין היתר מערכת מתקדמת להערכת סיכונים, מערך 
ניהול אירועים, מערכות התרעה ומיגון למניעת חדירה ופגיעה 
במתקני החברה, יכולת היערכות לתרחישים ואימון צוותים 
מקצועיים. תפישת האבטחה שמיישמת החברה ממזערת 
את הסכנה לאי אספקת מים כתוצאה מהתרחישים השונים 
ומגדילה את ההגנה מפני חבלות ופגיעה בציוד. במסגרת זו 
החברה מבצעת פעולות מגוונות – ממקורות המים ועד 

לאספקה ללקוח – שעיקרן:
תכנון המערכת בראייה ביטחונית‹‹
גידור ואבטחת מתקנים‹‹
שילוב טכנולוגיות מתקדמות במיגון פיזי ואלקטרוני‹‹
הפעלת אמצעים לגילוי ולזיהוי מפגעים‹‹
התקנה של מערך ניטור, שליטה ובקרה מתוחכם ורציף ‹‹

לאורך מערכת האספקה לצורך התרעה מוקדמת על 
הרעה באיכות המים 

ודרכי ‹‹ ויישום אסטרטגיות הכוללות נהלים  פיתוח 
התמודדות עם אירועים של זיהום

אספקת מים ליישובי הערבה
אנו שוקדים כל העת על פיתוח פתרונות חדשים לצורך 
הגדלה של מקורות המים בערבה, במטרה לתמוך בקידום 
ההתיישבות באזור, פיתוח מואץ של החקלאות ושיפור 
איכות החיים של התושבים. מפעל המים הארצי מחבר את 
צפון הארץ לדרומה כאשר היישוב הדרומי ביותר המחובר 
למערכת זו הוא מצפה רמון. לתושבי הערבה, שאינם 
מחוברים למוביל הארצי, מסופקים כיום מים מקידוחים 
מקומיים, ברמת מליחות גבוהה להשקיה חקלאית ומים 
ממתקני התפלת מים מליחים לצריכה הביתית. על ידי  
חיבור יישובי הערבה למערכת אספקת המים הארצית 
ולמתקן ההתפלה סבחה באילת, מקורות שואפת לפתור 
לטווח ארוך את מצוקת המים ממנו האזור סובל מזה 
שנים ארוכות. כחלק מהתוכנית הרב שנתית, שמנו לנו 
למטרה לספק עד לשנת 2030 כמויות מים של 32 מלמ"ק 
לערבה הדרומית ו-70 מלמ"ק לערבה התיכונה, ובכך לעמוד 
ביעד הצריכה השנתי. במסגרת ההיערכות לאספקת מים 
קבועה ואיכותית בעתיד, אנו משקיעים במחקר ובפיתוח 
טכנולוגיות חדשות להתפלת מים ולטיפול ממברנלי לצורך 

ניצול מרבי של מקורות המים. 

שיתופי פעולה אזוריים
מתוקף הסכמי השלום שעליהן חתמה ממשלת ישראל, מקורות מספקת מים גם לשכנות של 

ישראל, ירדן והרשות הפלסטינית. 

ממלכת ירדן- במסגרת הסכם השלום בין מדינת ישראל לבין ממלכת ירדן, הסכימו הצדדים 
על הסדר הקצאת מים. בהתאם להסכם זה, החברה סיפקה כ-47 וכ-56 מלמ"ק מים בשנים  
2019 ו-2020, בהתאמה. בנוסף, כחלק מההסכם עם ממלכת ירדן לתגבור אספקת המים, מזה 
מספר שנים מתבצעות פעילויות פיתוח נרחבות שיאפשרו אספקת מים לירדן עד ל-100 מלמ"ק 
מים בשנה ועתה מדובר על עוד 25 מלמ"ק. בשנים ברוכות, בהן מצאי המים בכנרת מספיק, 
מתוגברות כמויות המים המועברות לירדן. כמו כן, במסגרת ההסכם התחייבו המדינות לשמור 
על המים המשותפים, המצויים בתחום סמכותן, של נהרות הירדן והירמוך, וכן על מי התהום 

בערבה, מפני כל זיהום, נזק או משיכות בלתי מאושרות של הקצאות המדינה האחרת.

הרשות הפלסטינית- החברה מספקת מים לרשות הפלסטינית מכוח הסכם עלויות המים. 
הכמות המועברת לרשות הפלסטינית נמצאת במגמת עלייה מתמדת בעשורים האחרונים, 
והכמות השנתית הנוכחית המסופקת לרשות, העומדת על 86.3 ו-55.5 מלמ"ק בשנים 2019 
ו-2020 בהתאמה, גדולה מהכמות שאליה ישראל מחויבת מתוקף ההסכמים, העומדת על 

46.16 מלמ"ק בשנה. 

יהודה ושומרון- בשל מצוקת המים ביהודה ושומרון ולטובת פיתוח אזורים אלו, בהנחיית שר 
האנרגיה, תחת פיקוחה של רשות המים ובתיאום עם המנהל האזרחי, מקורות נערכת לאספקת 
כמויות מים גדולות על פי צפי הביקוש עד 2030. התוכנית המוצעת נותנת מענה לאספקת 
מים לפלסטינאים ולישובים היהודים הישראליים, כולל תוספות מים לחקלאות להתיישבות 

הישראלית, ובמסגרתה צירים שודרגו והוגדלו על מנת לעמוד בביקושים.
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איכות המים
מערכת אספקת המים של מקורות מתוכננת לאמינות מרבית ע"י הפעלת 
מספר רב של מקורות מים אשר מספקים למערכת המים הארצית 
מים באיכות מי שתייה. לפיכך, אנו עושים את המיטב על מנת לדאוג 
לאיכות המים ובריאות הציבור. על מנת להבטיח מים באיכות הנדרשת, 
אנו מבצעים בקרות ומעקב רציף לבחינת האיכות לאורך כל שרשרת 
האספקה, החל ממקור המים וכלה בנקודת האספקה הסופית, בהתאם 
לתכנית דיגום העומדת בדרישות תקנות מי השתייה ומאושרת על 
ידי משרד הבריאות. תכנית הדיגום מיושמת הן במתקני ההפקה והן 
במערכת אספקת המים כאשר מכל דיגום מבוצעות בדיקות למספר 
גורמים )מיקרוביאליים או כימיים( במעבדה מוסמכת ו/או בשטח. על 
מנת לשמור על מקורות המים ואזורי ההשפעה של מתקני ההפקה 
מפני זיהום סביבתי, משרד הבריאות קבע אזורי מגן סביב הקידוחים. 
מקורות מבצעת סקרים סביבתיים תברואיים באזור השפעה אשר כולל 
את אזור המגן בתוספת 100 מטרים. פעילות זו מהווה צעד משלים 
לפעילות הטיפול והניטור של מקורות, ומדגישה את תפיסת אבטחת 

איכות המים של החברה.
פעולות הבקרה כוללות, בין היתר:

סקרים תברואיים מניעתיים;‹‹
בדיקות איכות מים שגרתיות המבוצעות במתקני ההפקה, הרכישה, ‹‹

במתקני הטיפול ובמערכות האספקה;

חיטוי המים ביציאה ממתקני ההפקה והרכישה לשם שמירה על איכות ‹‹
המים, בהתאם לדרישות משרד הבריאות ובקרה רציפה על ריכוז חומר;

ניטור במכשירי מדידה רציפים, כגון מדי עכירות, המותקנים במערכות ‹‹
האספקה וביציאה ממתקני הטיפול והחיטוי, לניטור רציף של איכות 

המים;
פיקוח על מערכות המים המבוצע באמצעות חדרי בקרה מאוישים ‹‹

הפועלים 24 שעות ביממה ומקבלים נתונים של אספקת מים ואיכות 
מים ממכשירי המדידה וכן התרעות מידיות במקרים של חצייה של 

ספי מדידה וחשש לתקלה.
כל התרעה על חשש לתקלה מטופלת באופן מיידי באמצעות פעולות 
מתקנות, ובמידת הנדרש מדווחות בזמן אמת למשרד הבריאות. פעולות 
מתקנות אלו עשויות לכלול, תיקון של רמת החיטוי, הפניית מים החורגים 
בעכירות למאגרים לשיקוע העכירות, שינוי מקורות מי השתייה למקורות 
חלופיים, שטיפת קוים וניקוזם ובדיקות חוזרות של המים על מנת לנטר 

את יעילות הפעולות שבוצעו.
● ● ●

בכל שנה מפרסמת חברת מקורות "דוח איכות מי השתייה", בהתאם 
לתקנות מי השתייה, הנגיש לציבור ומתאר את איכות המים לשנה החולפת 
ותקריות חריגות שחלו. כפי שמוצג בדוח, אחוז החריגות הבקטריאליות 
הוא מזערי ומשקף מגמה רב-שנתית של חריגה נמוכה, בהשוואה להנחיות 
ארגון הבריאות העולמי ולהנחיות EPA )הסוכנות האמריקנית להגנת 

הסביבה(, המקבלות חריגות של עד 5%.

 בכל שנה מבוצעים 
כ-10 מחקרים בתחום 

איכות מים, הכוללים מציאת 
פתרונות לטיפול במים, טיפול 

בשפכים, בחינת אמצעי 
ניטור חדשים ועוד

לצורך טיוב, חיטוי וטיפול 
במים מפעילה מקורות 

למעלה מ-800 מתקני 
טיפול ייעודיים, שנבנו על 

פי תכנון מתקדם, והטיפול 
המתבצע בהם במים הוא 
על פי הנורמות הגבוהות 

המקובלות בעולם המערבי
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לחברת מקורות יש 6 
מעבדות המבצעות 

כ-380 אלף בדיקות 
בשנה גם עבור חברת 

מקורות וגם עבור חברות 
פרטיות. המעבדות 
מוכרות ע"י משרד 

הבריאות, מוסמכות ע"י 
הרשות להסמכת מעבדות, 

ועומדות בתקן
 ISO 17025

פחות מ-0.5% 
חריגות באיכות המים, הן 
בבדיקות המיקרוביאליות 

והן בבדיקות הכימיות

**2020  2019  2018  
84,779  91,711  91,046 כימיה 
31,358  28,749  27,342 בקטריולוגיה 
116,137  120,460  118,388 סה"כ ללא אגן ההיקוות 
36,659  47,576  45,150 אגן ההיקוות 
152,796  168,036  163,538 סה"כ מוביל 
27,577  27,171  26,839 ראש העין 
18,053  20,969  19,946 אשקלון 

6,416  29,089  30,139 שפדן 
10,157  10,102  11,818 אילת 

214,999  255,367  252,280 סה"כ  

 * הנתונים לא כוללים את ביצועי מחלקת 
 הביולוגיה בעקבות הגדרות רישום במערכת 

משינוי  נובעת   2020 בשנת  **הירידה 
אופי פעילות המעבדות בעקבות הנחיות 
הממשלה לעבודה בצל משבר הקורונה.

סך כל הבדיקות 
שבוצעו 

במעבדות* מקורות 
לאורך השנים 

:2020-2018
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התנהלות 
אחראית כלפי 

העובדים

נו במקורות רואים בעובדינו את הבסיס להצלחת א
החברה, ודואגים לייצר עבורם סביבת עבודה בטוחה 
ומכבדת. הערכים המובילים את מקורות בכלל והנהלת 
החברה בפרט הינם שיתוף פעולה, כבוד הדדי, שקיפות 
ותקשורת טובה. אנו מייחסים חשיבות רבה לשמירה על 
בריאות ובטיחות העובדים וליצירת מרחב עבודה המקדם 
שוויון הזדמנויות ופיתוח אישי ומקצועי של עובדינו. 
הקשר בין ארגון העובדים וההנהלה מובל על ידי סמנכ"ל 
משאבי אנוש ויו"ר ארגון העובדים, ואנו רואים בעובדינו 

ובנציגי ארגון העובדים שותפים לדרך ולעשייה. 

נכון לסוף שנת 2020, 
כ-99.4% מעובדי מקורות 

מועסקים במשרה מלאה

99.3% מעובדי מקורות 
מאוגדים בהסכמים קיבוציים6 

87.6% מהעובדים הינם 
עובדים קבועים )כולל קביעות 

מקומית(

בשנת 2019, 51 עובדות ועובדים
 יצאו לחופשת לידה, מתוכם
  48 נשים ו-3 גברים, וחזרו 

לעבוד לאחריה במקורות

 בשנת 2020, 28 עובדות 
 ועובדים יצאו לחופשת לידה, מתוכם
26 נשים ו-2 גברים. 2 מהנשים בחרו 

שלא לחזור לעבודה בסיומה.

100% מעובדי 
חברת מקורות, כולל חברי 

ההנהלה הבכירה, הינם 
אזרחי ישראל 

 הגיל הממוצע של 
עובדי מקורות בשנת 2020 

היה 47.6

 הוותק הממוצע של 
עובדי מקורות בשנת 2020 

עמד על 17.2 שנים

23% מעובדי החברה 
אקדמאים

8 עובדים בשנת 2020 
סיימו לימודי השכלה 

גבוהה בסבסוד הארגון
102-41 6
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מחוברות ארגונית
תקשורת פנים ארגונית

אנו רואים חשיבות רבה בתקשורת פנים, ופועלים רבות לקידום 
ערוצי תקשורת רב-כיווניים בין היחידות. אנו מעודדים את עובדינו 
לקיים דיאלוג בין אנשי המקצוע המומחים בתחומם, ומאמינים כי 
לדרך של חשיבה מערכתית ושיתוף פעולה בין היחידות השונות 
יש ערך רב הן עבור העובדים והן עבור החברה. הדיאלוג מאפשר 
לעובדים להבין את התמונה בכללותה, ללמוד אחד מהשני, ולהעמיק 

את הקשר הבין-אישי. 
כמו כן, אנו דואגים לקיים שיח פתוח בין הנהלת החברה והמנכ"ל 
ובין העובדים והמנהלים שלנו באמצעות ערוצים שונים: קפה מנכ"ל, 
מפגשי שולחן עגול, כנס ה-100, תקשורת פנים ארגונית, פעילות 
משאבי אנוש בתחום הרווחה, פלטפורמת חדשנות, פורומים מקצועיים 
בתחומים שונים ומגוונים, אפליקציה פנים ארגונית ועוד. נוסף לכך, 
בשנת 2020 קיימה מקורות פיילוט לתהליך של הערכה ומשוב לעובדי 
החברה, בו השתתפו כ-500 עובדים מחטיבות שונות. במהלך 2021 
יחל תהליך משוב והערכה מוסדר באמצעות מערכת ממוחשבת, אשר 
יתקיים אחת לשנה ויאפשר לייצר דיאלוג הדדי בין המנהל לעובד. 
על מנת למדוד את שביעות רצון העובדים, ביצעה מקורות בשנים 
2019 ו-2020 סקר שירות פנים ארגוני. כמו כן, השתתפה בדירוג 
"100 החברות שהכי טוב לעבוד בהן", ודורגה במקום ה-14, עלייה 

משמעותית של 12 מקומות ביחס לשנה הקודמת. 

 רווחה והטבות לעובדים
מקורות שואפת לספק לעובדיה את התנאים המיטביים לאיזון הראוי בין 
הצרכים האישיים והמשפחתיים לבין דרישות העבודה. לפיכך, אנו דואגים 

להעצמת חוויית העובד במספר דרכים:
הגדרת שעות עבודה גמישות‹‹
הגדרת ימים בהם לא מתקיימים פגישות בשעות אחר הצהריים ‹‹
הגדרת משרת הורה עם שעות עבודה מותאמות‹‹
מתן ימי חופשה מעבר לקבוע בחוק, ועידוד העובדים בצורה מוסדר ‹‹

לניצול ימים אלו
בדיקה תקופתית אחר אחוז העובדים אשר עבדו מעל 50 שעות בשבוע‹‹
מתן אפשרות לעבודה מהבית בהתאם לאישור ההנהלה והרגולטור ‹‹
סבסוד בדיקות רפואיות וביטוחי בריאות‹‹
עידוד פעילות גופנית על ידי הטמעת אורח חיים בריא בחברה‹‹
התאמה ארגונומית של תחנות העבודה לעובד לפי צרכיו‹‹
מתן תמיכה באירועי חיים וסיוע בעת מצבי משבר לעובדים ומשפחותיהם ‹‹
סיוע לעובדים שנקלעים למצוקה כלכלית‹‹
הענקת החזרת הוצאות של עובדים זכאים בגין תשלום לגנונים ולקייטנות‹‹
השתתפות בשכר לימוד אקדמי לילדי עובדים זכאים‹‹

הכנה לקראת פרישה 
מקורות נסמכת על עובדים בעלי ניסיון ומיומנויות מקצועיות. כחלק מחובת 
העסקה הוגנת ויצירת סביבת עבודה בטוחה ומכבדת, מקורות מקפידה 
גם על פיתוח הידע והכנת עובדיה לפרישה, בין היתר באמצעות "סמינר 
פרישה" המתקיים כחצי שנה לפני מועד הפרישה, בו העובד מקבל כלים 
להתמודדות עם השינוי. הכלים הנוספים שמקבלים הפורשים כוללים:

מתן ידע ומידע שימושי במכלול ההיבטים הרלבנטיים לחיי העובד ‹‹
בתקופת הפרישה כגון: מקורות כספיים ותקצוב בתקופת הפרישה, 

זכויות בביטוח לאומי, זכויות פנסיה והיבטים של מיסוי ועוד;
לחלק מהעובדים ניתנת אפשרות להמשיך לעבוד לאחר גיל הפנסיה ‹‹

כיועצים;
קידום פעילויות פנאי ואחרות לגמלאי החברה בשיתוף עם ארגון ‹‹

הגמלאים.
אנו מקפידים על תנאי פרישה הוגנים לכל עובדי החברה, וזכויותיהם 
של הפורשים מעוגנות בהסכמים הקיבוציים. מרבית עובדי החברה 
פורשים בתנאי פנסיה, כחלק מתכנית פרישה מוקדמת או מטעמי 
גיל, וזוכים לתכנית הטבות ומענקים, וזאת בנוסף לתכנית ההכנה כפי 

שפורטה קודם לכן.
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בריאות ובטיחות תעסוקתית 
מקורות מחויבת לשמירה על בטיחות ובריאות העובדים, הספקים, 
הקבלנים, הלקוחות והקהילה שלה, ועושה זאת בהתאם למדיניות 
בטיחות אשר אושרה בהנהלת החברה והדירקטוריון. מדיניות הבטיחות 
ובריאות בתעסוקה, המתייחסת לקידום בריאותם הפיזית והנפשית של 
עובדיה, מהווה חלק בלתי-נפרד מאסטרטגיית החברה, ואנו במקורות 
דואגים לנהל נושא זה בהתאם לסטנדרטים הגבוהים ביותר. סמנכ"ל 
חטיבת תפעול ואחזקה ומשנה למנכ"ל אחראי על תחום הבטיחות 
בחברה ומנהל את מנהלת יחידת הבטיחות תחתיה פועלים חמישה 
ממוני בטיחות מרחביים הרשומים במשרד העבודה ובאחריותם לייעץ 
ולסייע לאנשי צוות הניהול בכל עניין הנוגע לבטיחות, גיהות ובריאות 

תעסוקתית. 
למקורות ועדות בטיחות וגהות המשותפות להנהלה ולעובדים )מחצית 
מהחברים בוועדות הבטיחות נציגי העובדים ומחציתם – נציגי ההנהלה(. 
הוועדות פועלות בחלוקה גאוגרפית, לפי מרחבים, וכן ברמה תאגידית 

הבוחנת את הנושאים ברמה הארצית. 
בשנת 2019 בוצע דוח אבחון בטיחותי בליווי חברה חיצונית, וכן בוצעה 
הערכה לגבי מדיניות החברה בנושא בריאות ובטיחות בעבודה, לפי 
התקן ISO 18001:2007, על פיה נמצא כי לא נדרש שינוי. בשנת 2020 
בוצעו מבדקי בטיחות פנימיים וחיצוניים לקבלת הסמכה לת"י 45001, 
תקן לבטיחות ובריאות בתעסוקה, ומספר יחידות אשר קיבלו הסמכה 
חלקית בעלות הסמכה של ISO 9001 לאיכות. בהתאם לדרישות התקן 

החדש עודכנה מדיניות הבטיחות. כל עובד חדש עובר הדרכה 
על המדיניות, וזו מפורסמת בלוחות המודעות במרחבי התפעול. 
בנוסף, עוברים הדרכות בטיחות שנתיות כנדרש בתקנות, אשר 

אורכן הוא 8 שעות, וכן הדרכות ייעודיות בהתאם לתפקידם.
כמו כן, על מנת לשמור על בריאות העובדים ולמזער את פוטנציאל 
הסיכונים בתהליכי העבודה, מבצעת מקורות ניטורים ובדיקות 
רפואיות במקומות העבודה לעובדים בתפקידים החשופים לסיכון 
גבוה יותר. החברה דואגת לרכוש ציוד מגן אישי תקין ותקני 
המותאם לצורכי העובדים ועומד ברמת הבטיחות הגבוהה ביותר, 

ומפרסמת דפי מידע בתנאי מזג אויר קיצוניים. 

על מנת להעלות את המודעות לחשיבות הנושא, מקורות מבצעת יוזמות 
שונות:

מבדקי אכיפה לעמידה בדרישות החוק;‹‹
הדרכות עובדים וקבלנים בנושא הבטיחות;‹‹
תחקור אירועי בטיחות ופרסום הממצאים להפקת לקחים;‹‹
פרסום דוח חודשי בנושא בטיחות והפצתו לכלל עובדי החברה;‹‹
ביצוע סיורי בטיחות של חברי הנהלת המרחב במתקני החברה באתרי ‹‹

פיתוח וביקורת לצוותי עבודה;
קיום פורום ממונים לקידום סטנדרטים מקצועיים בתחום הבטיחות בחברה;‹‹
עידוד עובדי החברה להצטיינות בבטיחות והענקת פרסים לעובדים מצטיינים.‹‹

*עקב מעבר למערכת נוכחות חדשה בנובמבר 2018, הנתונים בנושא "אירועים אישיים" בשנה זו הינם חלקיים.

2020

גבריםנשים
2019

גבריםנשים
2018

גבריםנשים
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בטיחות בתעבורה
וכחלק  הארץ,  ברחבי  פרוסים  מקורות  אתרי 
מהעבודה השוטפת נדרשים העובדים והקבלנים 
לביצוע נסיעות רבות בין המתקנים והתשתיות של 
החברה. בהתאם לכך, נושא הבטיחות בתעבורה 
הינו בראש מעיינינו, ואנו פועלים בדרכים שונות 

לשמירה על בטיחות עובדינו:
פרסום דו"ח רבעוני לכלל עובדי החברה בנושא ‹‹

בטיחות בדרכים;
מעקב וטיפול בכלי ברכב במוסכי יבואן ובחלקי ‹‹

חילוף מקוריים בהתאם להוראות היצרן;
ביצוע הדרכות לכלל נהגי החברה ולגוררי גרורים ‹‹

ונהגי מלגזות;
ייזום ביקורות בטיחות לרכבים, לציוד ההנדסי ‹‹

ולנגררים ע"י קציני הבטיחות במרחבים
ביקורות מדגמיות ע"י ממונה תעבורה ארצי ‹‹

בבטיחות;
קיום ועדות תאונות דרכים;‹‹
תחקור תאונות דרכים קשות והפקת לקחים;‹‹
ביצוע הדרכות למשפחות העובדים אשר נוהגים ‹‹

ברכבי הליסינג והחברה.
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העסקה מגוונת, שוויונית ומכבדת 
מקורות מאמינה כי הון אנושי מגוון תורם לחוזקה של החברה וליצירת 
סביבת עבודה מכילה ונעימה עבור כלל העובדים, נטולת אלימות והטרדות 
פיזית ו/או מילולית. כחברה ממשלתית אנו מייחסים חשיבות רבה לקידום 
הגיוון התעסוקתי, ושמים דגש על שילוב אוכלוסיות בתת-ייצוג בשוק 
העבודה8. גיוון תעסוקתי מרחיב את פוטנציאל ההון האנושי, מאפשר 
גיוס איכותי מכלל חלקי האוכלוסייה, מקדם את פוטנציאל החדשנות 
והיצירתיות ומייצר ערך משותף לעובדים ולחברה. בשנת 2020 מונה 
ממונה על הטרדות מיניות, התעמרות ומניעת אפליה בעבודה, וכן 
פורסם תקנון ונוהל תומך בנושא. הנושא מנוהל תחת חטיבת משאבי 

אנוש, וסמנכ"ל החטיבה מדווח באופן שוטף לדירקטוריון. 
מקורות מקפידה על שוויון הזדמנויות והוגנות בתהליכי גיוס, מיון ובקידום 
עובדים בחברה, ונמנעת מאפליה על רקע, דת, גזע, מין או לאום. כלל 
עובדי הארגון זכאים לזכויות שוות, למעט ייצוג על ידי ועד עובדים. 
החברה נמצאת בקשר שוטף עם עמותות וארגונים המתמחים בגיוס 
והשמה של עובדים מאוכלוסיות בתת-תעסוקה, ביניהם "עולים ביחד", 
"סיכוי שווה", "ריאן- מרכזי תעסוקה" ו-"קרן ק.מ.ח.". כמו כן, לעובדים 
מאוכלוסיות אלו ניתנת עדיפות בהשתתפות בתכניות הכשרה ולמידה 
הכוללת סיוע במימון. כמו כן, נעשתה הערכה על ידי גורמים פנימיים 

וחיצוניים לצורך קביעת מדיניות ותכנית עבודה לקידום הנושא. 
חברת מקורות רואה בחומרה כל מקרה של אפליה או פגיעה בעובדיה, 
ודואגת לטפל בהם באופן מידי. לרשות העובדים ערוצים שונים להגשת 

תלונות, ביניהם מייל, פורטל עובדים ותיבת מכתבים פיזית, המאפשרים 
הגשת תלונה אנונימית אם העובד בוחר בכך. מקורות פועלת על 
פי הליך סדור לטיפול בתלונות, ומלווה במומחים משפטיים בתחום. 

לרשות עובדי החברה עומד מנגנון הגשת תלונות בנושא הטרדות 
מיניות. הפניה המתקבלת מועברת לממונה על הטרדות מיניות, אשר 
פועלת על פי הליך סדור לטיפול בתלונות בליווי מומחים משפטיים 
בתחום. דרכי הפניה הינם דרך המייל, הפורטל או תיבות פיזיות 

המאפשרות גם הגשת תלונות בעילום שם. 
בשנים 2019-2020 הוגשו 3 תלונות בנושא אפליית עובדים, מתוכן 

0 נמצאו מוצדקות. 
התעמרות בעבודה- בשנת 2019 הוגשו בחברה תלונות ספורות 
אשר נבחנו ולא נמצאו מוצדקות. בשנת 2020 הוגשו שתי תלונות 
בנושא, אשר להן נמצא יסוד עובדתי. מקורות קיימה בירור בנוגע 
לכל מקרה, וטיפלה בהם באופן מיידי בהתאם להליך הסדור 

למניעת הישנות המקרה. 

קידום שוויון מגדרי
אנו מייחסים חשיבות רבה לקידום שוויון מגדרי בסביבת העבודה. מקורות 
נוקטת מדיניות העסקה שוויונית ומקפידה על שמירת זכויות נשים בעבודה. 
בהתאם להסכם הקיבוצי, אין אבחנה בתגמול בין נשים לגברים, ועובדי 
החברה נקלטים ומקודמים על בסיס כישוריהם ובהתאם לצרכי החברה בלבד. 
כמו כן, כחלק מאסטרטגיה הדוגלת בגיוון תעסוקתי ובשיוויון מגדרי בחברה, 
מושם דגש מיוחד על נושא קידום מעמד האישה, אשר מקבל משנה תוקף 
ברמת תכניות ופעילויות שמטרתן פיתוח מקצועי ואישי של העובדות 
והמנהלות, הכוללות הגדרת יעדים כמותיים ומדידים. מידי שנה, מוענקות 
מלגות בסכום של 10 אלף ₪ עבור עובדות מקורות ללימודי תעודה, במטרה 
לעודד את התפתחותן המקצועית והאישית. בשנים 2019 ו-2020, התקיימו 
הרצאות ופעילויות להעצמת נשים, בין היתר בנושאים: גזענות ושוויון 
מגדרי, מנהיגות, פיתוח מצויינות ומיתוג. נוסף לכך, התקיימו הרצאות 
לנשים להעלאת המודעות לגילוי מוקדם לסרטן השד וזיהוי סימני מצוקה 

ואלימות במשפחה.

8 על פי הגדרת ה"פורום הישראלי לגיוון בתעסוקה" אוכלוסיות אלו כוללות בעיקר את בני החברה 

החרדית והמגזר הערבי, קהילת יוצאי אתיופיה ואנשים עם מוגבלות.

שיעור הפער שנמצא ב-2020 שיעור הפער שנמצא ב-2019   
17%  16% הנהלה בכירה 
8%  12% ניהול דרג ביניים 

18%  18% ניהול דרג ראשון 
39%  34% עובדים שלא בדרג ניהולי 

 21% מהעובדים אשר נקלטו בשנת 2020 
היו מאוכלוסיות בתת-ייצוג בשוק העבודה

 פערי שכר
בין גברים לנשים, 

ע"פ דרג
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פיתוח עובדים 
מקורות רואה בהון האנושי שלה את המפתח להצלחתה, ושמה לעצמה 
כיעד מרכזי להשקיע, לפתח ולהכשיר את עובדיה ומנהליה. אנו מאמינים 
כי כוח אדם מיומן, מקצועי ואיכותי הוא המפתח לשרידותה של חברה 
בשוק שמתאפיין בשינויים הנובעים מסיבות של דלדול משאבים, שינויים 
אקולוגיים, קדמה טכנולוגית ותחרות גוברת בתחום המים. בהתאם לזאת, 
פותחה תכנית הדרכה מקיפה לפיתוח העובדים במספר צירי למידה 
מקבילים- תכנית למידה מתוקף חוק ורגולציה, תכנית לפיתוח מקצועי 
ותכנית לפיתוח ניהולי-ארגוני וליווי בהטמעת פרויקטי מער' מידע בארגון. 
יתר על כן, חלק מרכזי ביצירת מוטיבציה בקרב עובדי החברה טמון ביכולת 
החברה לפתח את כישורי העובדים, לחזק את מחוברות העובדים לארגון 
ולממש את יכולותיהם המקצועית על מנת לבצע את תפקידם בארגון באופן 
מתקדם. לפיכך, מקורות מעודדת השלמת והרחבת השכלה אקדמאית 
בקרב עובדיה, החל מלימודי הנדסאי וכלה בתואר שלישי, ובהתאם לכך 
משתתפת בהוצאות שכר הלימוד של עובדים זכאיים. חטיבת משאבי אנוש 

מובילה את נושא ההכשרות ופיתוח עובדים. 
התכנית לפיתוח מסלולי הכשרה מקצועיים לעיסוקים שונים בארגונים 

החלה בשנת 2019, וכללה סדנאות עבור מנהלי אזורים, פקחים גושיים ורתכים, 
להקניית מיומנויות ניהול רכות כגון מיצוי הפוטנציאל האישי ושיפור ביצועים. 
המפקחים השתתפו בהכשרה מקצועית, הכוללת תהליך ליווי וחניכה אישי, 
עד להקניית ההסמכה. בשנת 2020 קבוצות אלו עברו סדנאות נוספות אשר 
התמקדו בתקשורת בינאישית וניהול קונפליקטים, וכן התקיים קורס למנהלי 
פרויקטים להקניית ידע מקצועי ומיומנויות רכות, בשיתוף מוסד הטכניון. כמו 
כן, בשנת 2020, עם פרוץ הקורונה, הואצו פיתוח תהליכים, גיבוש תכנים 
מקצועיים וניהוליים ופיתוח פלטפורמות למידה מתקדמות. תחילה באמצעות 
פורטל למידה ארגוני ובמקביל הואץ פיתוח מערכת הלמידה הארגונית, מערכת 
ה-LMS. במערכת ה-LMS מונגשות בהתאמה לעובד מגוון לומדות דיגיטליות, 

תכני למידה וסרטוני הדרכה מקצועיים.
כחלק מהדגש המושם על הפיתוח הניהולי, למקורות תכנית עבודה המותאמת 
לפיתוח בסיסי/מתקדם וכוללת פורומים ניהוליים, מועדון מנהלים, תכנית לפיתוח 
והעצמה אישית של קבוצת הטאלנטים בארגון ועוד. בתוך זה, מושם דגש מיוחד 
על פיתוח נשים וקידומן, וזאת באמצעות תכניות מנטורינג למנהלות צעירות , 
אשר צפויה להתחיל בשנת 2022, והקניית כלים ומתן רוח גבית לקידומן בחברה. 

 ממוצע שעות 
הדרכה לעובד בשנת 

2020
עמד על 42.2 

שעות 

 92,606 
שעות הדרכה 

בשנת 2019 
ו-66,265 

 שעות הדרכה 
בשנת 2020*  

4.6 הממוצע 
הכללי במדד שביעות 

רצון מפעילויות 
הלמידה השונות 

בשנת 2020

*סך שעות ההדרכה מתייחס לכל תכנית הדרכה של 
מקורות, המחולקות ל-3 קטגוריות: תכנית למידה מתוקף 
חוק ורגולציה, תכנית למידה בציר פיתוח מקצועי ותכנית 

למידה בציר פיתוח ניהולי-ארגוני.
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אנו מודדים את האפקטיביות של ההדרכות באמצעות משוב ממוכן 
ואנונימי בסיום כל פעילות למידה. בהדרכות הרלוונטיות, מתבצע בנוסף 
משוב איכותני. בהתאם לתשובות המתקבלות מבצעת החברה תהליך 
הפקת לקחים לטובת למידה ושיפור של פעילויות הלמידה העתידיות. 

נוסף לאלו, עובדי מקורות עוברים הדרכות מתוקף חוק 
ורגולציה בתחומי בטיחות, התגוננות אזרחית, היתרי 
רעלים, חומרים מסוכנים, מניעת מעילות והונאות, אבטחת 

מידע ועוד, וזאת בהתאם לתפקידם המקצועי.

בשנים האחרונות, מאז השינוי הארגוני 
במקורות ולאור האצת תהליכי הלמידה 
ההיברידים והדיגיטלים בעקבות הקורונה, 
נוצרה מהפיכה בתפיסת הלמידה בארגון 
והושגו הישגים רבים בפיתוח הלמידה 
לימוד  מתפיסת  במקורות.  הארגונית 
הממוקדת בהדרכות חוק ומבוססת על 
למידה פרונטלית לתפיסת לימוד היברידית, 
מקוונת  למידה  בין  לשלב  המאפשרת 
לדרישות  בהתאם  פרונטלית  ללמידה 
הרגולציה ולאופי ההדרכה, הממוקדת 
מעבר להדרכות חוק גם בפיתוח מקצועי, 
במקביל  ניהולי.  ופיתוח  אישי  פיתוח 
לחדשנות בתכני למידה מקצועיים וניהוליים 
והנגשתם בפלטפורמות למידה דיגיטליות, 
דרך,  פרצה  מקורות  האחרונה  בשנה 
כחברה ממשלתית, מועדת ובירוקרטית, 
מהלכים  בשני  לראשונה  בכך שהחלה 
משמעותיים המהווים בשורה לארגון מסוג 
זה, תהליך הערכה ומשוב ותהליך להכשרת 

עתודה ניהולית.
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מצבת עובדים- 
פילוח לפי גיל, 

מגדר ודרג
דירקטוריון

הנהלה/ מנהלים 
 בכירים 

)הסכם בכירים(

ניהול דרג ביניים 
)מנהלי יחידה – 
שדרה ניהולית ג(

ניהול דרג ראשון 
)מנהלי מחלקה- 
שדרה ניהולית ב(

עובדים

סה"כ

2019
סה"כגבריםנשים

2020
סה"כגבריםנשים

● צפון
● מרכז

● תל-אביב
● דרום

פריסה 
גאוגרפית 
של עובדי 

מקורות

20%

24%

30%

26%
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מסגרת השינוי הארגוני בחברת מקורות, במהלך שנת 2019 ב
הוקמה יחידת קשרי לקוחות במטרה להתמודד עם אתגר 
שיפור השירות בחברה. מקורות אימצה את תפיסת "הצרכן 
כלקוח", ופועלת להטמיע נורמות של תפיסת שירות, יעילות 
תפעולית וכלים טכנולוגיים עבור לקוחות החברה. תפיסת השירות 
החדשה המקודמת מותאמת לעולם החדש, ומאפשרת ללקוחותיה 
להיות שותפים ומעורבים בפעילותה של מקורות ולקבל את 

המידע והשירותים להם הוא נדרש במהירות ובקלות. 
רוב פעילותה של מקורות הינה מול לקוחותיה- תאגידי מים וביוב, 
מושבים וקיבוצים, רשויות מקומיות, אגודות, הממשלה והחברות 
הממשלתיות והרשות הפלסטינית וממלכת ירדן. אלו מחלקים 
את המים לתושבים, צרכני הקצה. כמו כן, לקוחותיה של מקורות 
הינם בתי החולים, בתי המלון, חקלאים פרטיים, מפעלי תעשיה 
ועוד, להם מקורות מספקת מים. לכל מרחב תפעולי לקוחות 
משלו והשירות הניתן ללקוחות מתבצע ברמת המרחב התפעולי 
ומדווח למטה החברה. נוסף על כך, למקורות כ-5,000 לקוחות 
הכוללים צרכנים, מפיקים פרטיים, לקוחות מעבדה וגורמי חוץ 

הפונים למקורות לביצוע עבודות חד פעמיות או מתמשכות.

 פעילות מקורות 
מול הקהילה והלקוחות

יוזמות ומהלכים שמקדמת מקורות על מנת לפעול בצורה הוגנת ושקופה 
ולחזק את הקשר עם לקוחותיה:

ניהול דיאלוג ושיח יזום עם הלקוח‹‹
ביצוע סקר למדידת "חווית לקוחות"‹‹
קיום שולחנות עגולים וכנסי לקוחות על מנת לשתף על הנעשה בחברה ‹‹

ולשמוע על צרכיו של הלקוח
מיפוי התהליכי הממשק עם הלקוח ‹‹
התאמת השירותים לסביבה העסקית ולצרכי הלקוחות והנגשתם ‹‹

ללקוחות ולציבור הרחב
פיתוח תשתיות, כלים ומערכות להנגשת מידע, תיעוד פניות והעברת ‹‹

מסרים ללקוח
הקמת אתר אינטרנט חדש והנגשת המידע ללקוחות החברה ‹‹
פיתוח מערכת דיגיטלית "תמר" לתיאום תשתיות המאפשרת פניה ‹‹

מקוונת לגורם המטפל, הן דרך אתר האינטרנט של מקורות והן דרך 
המערכת לתאום התשתיות הארצית

דיגיטציה של תהליכים ומעבר לטפסים חכמים‹‹
ניהול הקשר עם הקהילה והמרחב הציבורי‹‹
קיום סדנאות לכל הגורמים הרלוונטיים הקשורים לשירות לקוחות‹‹

הוגנות כלפי לקוחות ושביעות רצון
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מעורבות בקהילה
מתוך הכרה בהשפעתה על הסביבה ועל הקהילה 
במרחב בה היא פועלת, העצמת הקהילה מהווה 
נדבך מרכזי בערכי היסוד של מקורות, כמו גם באופן 

פעילותה בכל אחד תחומי הליבה. 
שותף  היא  הקהילה  מקורות,  תפישת  פי  על 
מרכזי בקידום מציאות בת-קיימא והציבור הוא 
גורם משמעותי בסיוע להתמודדות עם האתגרים 
הסביבתיים. יחידת קשרי קהילה, האחראית על 
הנושא, הציבה לעצמה לחזק ולפתח את הקשר עם 
מחזיקי העניין של מקורות ולקדם את נושא "ערך 
משותף" בפרויקטים של מקורות. החברה מקדמת 
את פעילותה החברתית בתחומים המשיקים לליבת 
העשייה שלה ובכך יוצרת ערך לקהילה ולסביבה. 
באופן זה, מכלול העשייה נהפך לחלק משרשרת 
הערך של מקורות. אפיקי הפעילות המרכזיים 
שואפים לסייע בקידום המודעות והשמירה על ערכים 
סביבתיים בכלל ובקידום אתגר המים בפרט. זאת, 
בעזרת רתימת משאבי החברה, שיתופי פעולה עם 
מגוון גורמים בקהילה ובאמצעות פרויקטים ארוכי-

טווח, פרויקטים שנתיים ופרויקטים מזדמנים.  
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חינוך סביבתי
נוכח האתגרים הלאומיים הניצבים לפני משק המים בישראל נדרשת 
מחשבה מתמדת קדימה, לרבות בתחום החינוך. במשך השנים, מתוך 
מודעות לחשיבותו ולתפקידו המכריע של החינוך להשגת מטרות ערכיות, 
אנו מקיימת פעילויות רבות להגבת המודעות והידע בתחום הסביבה 

והמים עם גורמים שונים, אקדמיים וקהילתיים: 
פעילות הסברה בחג שבועות- בחג שבועות, חג המים, מקיימת ‹‹

החברה את "שבוע המים" בו נעשית פעילות הסברה רחבה בפריסה 
ארצית. עובדי החברה מגיעים לגני ילדים, ובתי ספר ומעבירים הרצאות 

להגברת המודעות בנושא חשיבות לחסכון במים. 
כנסים מקצועיים – מנהלי מקורות משתתפים בכנסים מקצועיים ‹‹

שונים, הן בארץ והן בעולם, ומציגים את פעילות החברה בניהול 
משק המים, פיתוח בר-קיימא ועוד. פעילותה הרבה של החברה 
להפקת מקורות מים בטוחים ואיכותיים מייצרת שיתופי פעולה 

וחושפת מדינות וחברות חדשות לשלל ההטכנולוגיות החדשניות 
שמפעילה מקורות.

רשתות חברתיות- בשנתיים האחרונות, עם התגברות השימוש ‹‹
ברשתות החברתיות, החלה מקורות להפעיל עמודים מקצועיים 
ברשתות החברתיות– פייסבוק, אינסטגרם, לינקדין וטוויטר, למען 

קידום השיח בנושא המים.
מרכזי מבקרים - מרכזי המבקרים שלנו מהווים עבורנו אמצעי ‹‹

לחיבור עם הקהילה והציבור הרחב, וחושפים בפניהם את הפעילות 
הייחודית והמתקדמת של מקורות. מרכז המבקרים של חברת מקורות 
פעיל באתר אשכול משנת 2009 בחינם וקולט כ-20,000 מבקרים 
בשנה, לרבות ילדים, פנסיונרים ומשפחות. החל משנת 2020, ועל 
מנת לאפשר לאנשים לבקר במרכזים בתקופת הסגר כחלק מהתאמת 
הפעילות לרוח התקופה, החלה מקורות להפעיל סיורים מקוונים. 
כמו כן, נעשו סיורים וירטואליים באתרי החברה אשר עסקו בנושאים 
שונים בתחום המים והוצגו לציבור באמצעות הרשתות החברתיות.

מחקרים אקדמאיים- קידום מחקרים בתחום המים בשיתוף פעולה ‹‹
עם גופי מחקר ואוניברסיטאות.

מקורות משתפת פעולה עם ‹‹ שיתוף פעולה עם האקדמיה- 
מוסדות אקדמאיים ותכניות שונות, ביניהם "אורט בראודה", "עתידים 
לתשתיות", "עתידים לתעשייה", ועובדיה מעניקים ליווי אישי ומקצועי 
לתלמידים. מרבית תכניות אלו מתקיימות בפריפריה. כמו כן, מעת לעת 
מומחי החברה מרצים בפני סטודנטים ממסגרות אקדמיות שונות. 

מלגות סטודנטים- מתן מלגות לסטודנטים מצטיינים בתחום ההנדסה ‹‹
בטכניון ובמכללת אריאל.

שיתופי פעולה עסקיים - אנו מקדמים פעילות עסקית מול חברות ‹‹
מסחריות ובכך מייצרים שיתוף פעולה לפיתוח טכנולוגיות לניטור 

ושמירה על איכות וכמות המים למשקי בית, תעשיה וחקלאות.
הסברה פנים ארגונית- על מנת להעלות מודעות בקרב כלל עובדי ‹‹

המקורות, החברה מקיימת "וובינרים", מפיצה תקשורים בנושא 
ושולחת לעובדים הרלוונטיים מידע אודות תכנים וכנסים בנושאי 
סביבה ומים בהתאם לתפקידם המקצועי בחברה. כמו כן, עובדי 
החברה מקבלים אחת לשבוע "ניוזלטרים" המתייחסים לנושאי 
הקיימות והסביבה, וכן נשלחים לעובדים סרטוני למידה הזמינים 
עבורם גם בפורטל הלמידה מכל מקום ובכל זמן. נוסף לכך, מועברות 

הרצאות בנושאים אלו בפורומים שונים. 

התנדבות עובדים
בשנים 2019 ו-2020 העובדים שלנו התנדבו ולקחו חלק בפעילויות 
חברתיות שונות המתמקדות בתחומים שונים: חינוך בפריפריה, עידוד 
חינוך באקדמיה, סיוע לנזקקים, עידוד המודעות לחסכון במים ועוד. 
כחברה ממשלתית, חברה מקורות מנועה ממתן תרומות בכסף ובשווה 
כסף. אנו מקדמים פעילויות בתחום מעורבות בקהילה במסגרת תכניות 
עבודה ועל ידי התנדבות של עובדים )לא על חשבון שעות העבודה( 

ויוזמות של העובדים. 
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דיאלוג מחזיקי עניין9 
מקורות היא חברה ממשלתית המטפלת במשאב 
חיוני וככזו היא פועלת אל מול מחזיקי עניין רבים, 
המשפיעים על פעילותה במישרין או בעקיפין ומקיימים 
עמה דיאלוג בכמה רמות. עיקר הדיאלוג נוגע למשק 

המים בישראל ולפעילות החברה השוטפת. 
בשנת 2020 החלה החברה להבנות תהליכים לקידום 
מדיניות ניהול הקשר עם הקהילה והציבור, ונבנתה 
ופעולה  עבודה  עבודה המסדירה שיטת  תכנית 
מוגדרות בכל הקשור לניהול מערכת היחסים, הקשר 
והתקשורת עם בעלי העניין השונים: אסטרטגיה 
לניהול קשר עם בעלי עניין; מתודות סדורות ליישום; 
כלים אפקטיביים להסברה וקשר עם הציבור; ערך 
מוסף לניהול סיכונים; ייעול והסדרת תהליכי עבודה. 
אנו פועלים להגביר את שיתוף הפעולה והדיאלוג 
המקצועי עם ארגונים סביבתיים והקהילה, ובכך 
להוביל תהליכים ותכניות משותפות הממזערים את 
ההשפעות הסביבתיות ומגבירים קהילתיות. לפיכך, 
במהלך השנים 2019-2020 קיימנו קשר עם מחזיקי 

העניין השונים שלנו במספר דרכים:

● משרד האוצר ● משרד האנרגיה   משרדי הממשלה 
● משרד החקלאות ● המשרד להגנת הסביבה   

● משרד הביטחון ● משרד הבריאות   
● ועדות הכנסת  

● רשות הטבע והגנים ● הרשות הממשלתית  הרשויות הסטטוטוריות 
     למים וביוב

● מנהל מקרקעי ישראל  ● קרן קיימת לישראל   
● רשות העתיקות  ● ועדות תכנון מחוזיות   

● ראשי רשויות הרשויות המקומיות 
● מהנדסי ערים  

● מתכננים סביבתיים  
● יחידות סביבתיות  

● אקדמיה החברה האזרחית  
● ארגונים ירוקים  

● ארגוני סביבה  

מקורות מקיימת קשר יומיומי אל מול כל השדרה הניהולית 
כחלק מהתנהלותה השוטפת וכחלק מהשיח המקצועי 
הקבוע. משרדי הממשלה והרשויות הסטטוטוריות הם 
הממונים על היבטים שונים בפעילות מקורות ובכללם 

בהיתרים, הקצאות מים, תשתיות ועוד.

הדיאלוג עם מחזיקי עניין אלו מתבצע כחלק מהעבודה 
השוטפת. הנושאים העיקריים העולים לדיון הם פיתוח 

ועניינים סטטוטוריים.

אקדמיה: מקורות מקיימת דיאלוג מתמשך עם מוסדות 
אקדמיים בישראל. שיתופי פעולה אלה כוללים מחקרים 
ושיתופי פעולה אקדמיים, יוזמות משותפות, תמיכה בבניית 
קורסים בתחום המים, ליווי וחונכות של סטודנטים בפרויקטי 
גמר. כמו כן, מקורות תומכת באמצעות מלגות בסטודנטים 
העוסקים בתחומים הרלוונטיים לפעילות הליבה של הקבוצה.

ערוצי הדיאלוג מול מחזיק העניין תיאור מחזיקי העניין העיקריים  קבוצות מחזיקי העניין 

102-40, 102-42, 102-43, 102-44 9
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לחברת מקורות יש כ-3,000 לקוחות. החברה מקיימת שיח שוטף עם לקוחותיה בנושאים 
שונים, בין היתר: איכות המים, לחץ מים, זמינות אספקה ועוד, והן בממשק השירותי מול 

הלקוחות; משלוח וטיפול בחשבונות מים, גביה, טיפול בתלונות, ועוד. 
הקשר מול הלקוחות מתקיים עפ"י רוב באופן ישיר ע"י גורמים רבים במרחב התפעולי – אנשי 
ההנדסה והתפעול ואנשי הכספים וההנהלה בהתאם לצורך. פניות הציבור מרוכזות ע"י 

אחראית פניות הציבור בלשכת דוברת החברה.

למקורות פורטל )אינטרא-נט( ועיתונים פנימיים שבהם מתפרסם מידע הרלוונטי לעובדים, 
כולל סוגיות בתחום יחסי העבודה וכן עדכון פעילויות וכיוצא באלה.

לרשות העובדים עומדים כמה ערוצים לשיח עם ההנהלה – הן דרך יחידת משאבי אנוש, 
המרכזת את פניות העובדים, והן דרך הנציגים של ועד העובדים. כמו כן, מתקיימים המפגשים 
הבאים המאפשרים שיח פתוח בין ההנהלה לעובדי החברה: קפה מנכ"ל, מפגשי שולחן עגול, 
כנס ה-100. פעילות משאבי אנוש בתחום הרווחה, פלטפורמת חדשנות, פרומים מקצועיים 

בתחומים שונים ומגוונים ועוד, המחזקים את התקשורת הפנים ארגונית של מקורות. 

הדיאלוג עם גורמים אלו מתבצע אד-הוק במקרים שבהם יש רצון או דרישה מצד אחד הגורמים. 
דוגמא לדיאלוג עם הקהילה המקומית ניתן לראות בפרויקט "המערכת החמישית לירושלים", 
בו באזורים בהם רגישות סביבתית גבוהה, קיימה מקורות דיאלוג ציבורי אל מול התושבים 
והקהילה המקומית. להרחבה אודות הפעילות הקהילתית שהתקיימה כחלק מהפרויקט, אנא 

ראו עמ' 45.

מקורות מקיימת דיאלוג עם גורמי עניין אלו באמצעות כנס ספקים, קיום שולחנות עגולים, 
יחידות הרכש והמכרזים, וכן נציגי מרחבים הממונים על ההתקשרויות.

● רשויות מקומיות הלקוחות 
● תאגידי מים וביוב  
● אגודות חקלאיות  

● התעשייה  

● העובדים באתרי מקורות  עובדי החברה 
● ובאגפי המטה  

● פעילים סביבתיים הקהילות השכנות 
● ועדי יישובים  

● ארגונים התנדבותיים   
● באזורים שבהם יש למקורות   

● פעילות משמעותית  

● ספקים הספקים 
● חברות קבלן  

אנו מאמינים כי רק ראייה כוללת בת-
קיימא, תוך שיתוף פעולה ודיאלוג עם 

מחזיקי העניין שלה, תאפשר התמודדות 
עם אתגרי הקיימותּ במשק המים.

כחלק מהדיאלוג הרב ערוצי שלה, בשנת 
2020 קיימה מקורות מפגשים שונים לקידום 

שיתוף פעולה והשאת "ערך משותף":
חברת חשמל- בשנת 2020 הוקם צוות ‹‹

להסרת חסמים וקידום שיתופי פעולה 
בין מקורות לחברת חשמל, הנפגש אחת 

לרבעון. 
ייחודי ‹‹ פעולה  שיתוף  ישראל-  נתיבי 

לפיתוח תשתיות. 
הפורום הכלכלי חברתי- מקורות שותפה ‹‹

בפעילות הפורום ליצירת "ערך משותף" 
ממשלתיות  חברות  מגוון  עם  במשק 
נוספות, הפועלות יחדיו על מנת לקדם 
את החברה והעסקים בישראל. במסגרת 
הפורום החברות מייצרות שיח פעילות 
המייצר שיתופי פעולה, חדשנות עסקית, 
למידה משותפת, שיתופי פעולה ויצירת 

פתרונות לאתגרים חברתיים.
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יעדים להמשך 
חוסן אספקת המים לציבור - איכות המים

עמידה בתוכנית הדיגום השנתית - ביצוע של 145,000 בדיקות מיקרוביאליות וכימיות.‹●
שימור איכות מים גבוהה – לא יותר מ-0.5% חריגות באיכות המים, הן בבדיקות ‹●

המיקרוביאליות והן בבדיקות הכימיות. 

התנהלות אחראית כלפי עובדים
עבודה מהבית - מעבר למודל היברידי על פי הנחיות הממונה על השכר באוצר.‹●
חוויית עובד - גיבוש תכנית חווית עובד המותאמת לתקופה שלאחר הקורונה תוך ‹●

שמירה על פעילויות שנעשו במהלך שנת 2020. 
טרנספורמציה דיגיטלית בתהליכי משאבי אנוש - דיגיטציה של כל תהליכי וטפסי משאבי ‹●

אנוש בכל מחזור החיים של העובד החל מקליטתו ועד לפרישתו/עזיבתו את הארגון. 
הטמעת תהליך מוסדר של הערכה ומשוב לכלל עובדי החברה.‹●

בריאות ובטיחות תעסוקתית
הקמת מנהלת ליישום ממצאי דוח הבטיחות שבוצע בשנת 2019.‹●
קידום טרנספורמציה דיגיטלית בבטיחות - הקמת אפליקציה לתיעוד כלל תהליכי ‹●

הבטיחות השונים, ביניהם: דיווח על אירועי בטיחות, תיעוד מבדקים וסיורים בשטח, 
סקרי סיכונים ומפגעים, היתר עבודה ממוחשב, הסדרת השאלת ציוד וחשמל לקבלנים, 

תיעוד מסמכים שונים, הדרכות ועוד. 
מיסוד מערך נאמני הבטיחות במקורות באמצעות הבניית מתווה חדש.‹●

הגברת מעורבות מנהלים בבטיחות, בין השאר על ידי ביצוע ‹●
הכשרות לתחקור אירועים – 33% מהמנהלים בשנת 2021.

גיבוש תפיסה ומדיניות בטיחות חדשה לניהול הבטיחות בחברה, ‹●
ואישורן בהנהלת החברה.

העסקה מגוונת, שוויונית ומכבדת
עידוד נשים בכל הדרגים להשתתף במכרזים הפנימיים של החברה, ‹●

באמצעות הקניית יכולות, פיתוח אישי והעדפה מתקנת במכרזים. 
קיום תכנית מנטורינג למנהלות צעירות המעודדת אותן להתפתח ‹●

ולהתקדם בדרג הניהולי. 
הגברת גיוס עובדים מאוכלוסיות בתת-ייצוג בשוק העבודה בהתאם ‹●

לתוכנית העבודה. 
הטמעת תהליכים חדישים לגיוס, קליטה וחפיפה של עובדים ‹●

כחלק ממנגנון שימור עובדים חדשים.

פעילות מקורות מול הקהילה והלקוחות
התחלת הפצת סקר לקוחות אחת לשנה החל משנת 2022.‹●
יצירת מדיניות סדורה של מעורבות בקהילה.‹●
ניהול נושא מעורבות בקהילה תחת גורם אחד במטה החברה, ‹●

אשר יהיה אחראי על כלל המרחבים.
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*נכון ל-31 בדצמבר 2020.

8 חברי דירקטוריון
50% נשים בדירקטוריון

25% דירקטורים חיצוניים
62% מהדירקטורים בעלי מומחיות חשבונאית פיננסית

38 ישיבות דירקטוריון
48 ישיבות של 6 ועדות הדירקטוריון

 אחריות תאגידית 
היא כלי מרכזי באופן 
שבו מקורות מנהלת 

את השפעותיה 
הכלכליות, הסביבתיות 

 והחברתיות ומאגדת 
את כל ההיבטים 

של ביצועיה

חריות תאגידית היא כלי מרכזי באופן שבו מקורות א
מנהלת את השפעותיה הכלכליות, הסביבתיות 
והחברתיות ומאגדת את כל ההיבטים של ביצועיה 
העסקיים. גישה זו מהווה אמצעי לחברה לפתח ולהעמיק 
את יתרונותיה העסקיים במונחים של יעילות, חדשנות, 
שיפור מוניטין, ניהול סיכונים, שמירה על משאבי המים 
וזיהוי הזדמנויות עסקיות חדשות. מקורות היא חברה 
ממשלתית הפועלת תחת האחריות של משרד האנרגיה 
והמים, משרד האוצר ורשות המים, וכמו כן היא כפופה 
לחוקים ולתקנות הנוגעים לחברות ממשלתיות בישראל. 

ממשל תאגידי תקין הוא חלק 
מהותי מהתרבות הארגונית 
מקורות ותנאי  חברת  של 
מוקדם בכל תחום בפעילותה. 
כמו כן, ממשל תאגידי מהווה 
כלי לניהול הסיכונים ואמצעי 
 להשגת יעדים אסטרטגיים

של החברה. 

 מעל גיל פילוח גילאי הדירקטורים:
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הזהות ב בין  הפרדה  קיימת  מקורות 
והתפקידים של יו"ר הדירקטוריון לבין 
הזהות והתפקידים של המנכ"ל, כמו גם בין 
תפקידי הדירקטוריון לבין התפקידים של נושאי 
המשרה בחברה. מעצם היותה חברה ממשלתית, 
תהליך האיתור של חברי הדירקטוריון למקורות 
נמצא באחריות השרים הממונים ולחברה אין 
כל שליטה או אחריות בנושא. כמו כן, רשות 
החברות הממשלתיות הקימה נבחרת שוויונית 
שהכניסה אליה פתוחה לציבור העומד בתנאי 
הסף והקריטריונים שנקבעו מראש. לחברה 
נקבע גרעין ניהולי המבטיח כי הדירקטורים 
המתמנים יתנו מענה הולם לצורכי החברה, הן 
בבחינת הכישורים הנדרשים, הניסיון והגיוון 
התעסוקתי של סוגי האוכלוסיות )דת ומגדר(. 
נכון לסוף שנת 2020, דירקטוריון החברה מנה 
שמונה חברים, כאשר ארבע מהם הן נשים, 
שלושה הם דירקטורים בלתי-תלויים בהתאם 
לסעיף 1 לחוק החברות ואינם נושאי משרה 
בארגון, וחמישה דירקטורים הם בעלי מיומנות 

חשבונאית ופיננסית. 

מבנה 
הדירקטוריון

ועדות הדירקטוריון 
כוח אדם – דנה בשכר, תנאים סוציאליים, הטבות, מענקים ‹‹

ותנאי עבודה אחרים של המנהל הכללי, המשנה והסגנים 
למנהל הכללי, מנהלי היחידות, מנהל ענייני הכספים, 
המבקר הפנימי, מזכיר החברה ונושאי תפקידים אחרים 
שקבעו לעניין זה השרים לאחר התייעצות עם הרשות, 
ושל שאר עובדי החברה. הועדה הינה ועדה ממליצה 
לדירקטוריון ומטרתה לייעל את דיוני הדירקטוריון ולקיים 
בנושאים מעלה דיוני עומק אשר מסקנותיה/המלצותיה 

הוועדה תביא לאישור הדירקטוריון.
כספים וניהול סיכונים - דנה בנושאים הפיננסיים ‹‹

ומבצעת עליהם מעקב שוטף לרבות תקציב החברה, 
מחיקת חובות, מדיניות אשראי, גיוסים, וכן היא ועדה 
ייעודית למעקב אחר ניהול הסיכונים בחברה. הועדה 
הינה ועדה ממליצה לדירקטוריון ומטרתה לייעל את 
דיוני הדירקטוריון ולקיים בנושאים מעלה דיוני עומק 
אשר מסקנותיה/המלצותיה הוועדה תביא לאישור 

הדירקטוריון.
ביקורת – דנה באופן שוטף בדוחות ביקורת הפנים של ‹‹

החברה. תפקידיה: אישור תכנית הביקורת השנתית, 

אישור עסקאות עם בעלי עניין, התקשרות החברה 
עם הדירקטורים באשר לתנאי כהונתם, לרבות מתן 
פטור, ביטוח, התחייבות לשיפוי או שיפוי לפי היתר 
לשיפוי, וכן התקשרות של החברה עם הדירקטורים 
באשר לתנאי העסקתם בתפקידים אחרים, החלטה על 
הליך בדיקת איכות הביקורת הפנימית )הליך חיצוני(, 

ואישור הפסקת כהונת המבקר הפנימי.
תפ"ת )תכנון, פיתוח ותפעול( – מבצעת מעקב ‹‹

שוטף על תכנית הפיתוח של החברה וסטאטוס ביצוע 
פרויקטים, מבצעת מעקב שוטף על נושא הנכסים 
בחברה. הועדה הינה ועדה ממליצה לדירקטוריון 
ומטרתה לייעל את דיוני הדירקטוריון ולקיים בנושאים 
מעלה דיוני עומק אשר מסקנותיה/המלצותיה מובאים 

לאישור הדירקטוריון.
ועדת מאזן - ועדת המאזן משמשת כועדת משנה של ‹‹

הדירקטוריון, הבוחנת את הדוחות הכספיים ומגבשת 
המלצתה לדירקטוריון בדבר אישורם.

ועדת תגמול - ועדה הדנה בשכר, תנאים סוציאליים, ‹‹
הטבות ומענקים של פקידים בכירים בחברה, זאת בכפוף 
למדיניות התגמול שאושרה בדירקטוריון. המלצותיה 
ומסקנותיה של הועדה מובאות לאישור הדירקטוריון.
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הרכב הדירקטוריון
בשל היותנו חברה ממשלתית, איתור ומינוי הדירקטורים נעשה על 
ידי השרים הממונים – שר האוצר ושר האנרגיה והמים, ובאמצעות 
רשות החברות הממשלתיות. על השרים לבחור מועמדים העומדים 
בדרישות חוק החברות, המגדיר תנאי סף, ונמצאים במאגר 
הדירקטורים שקבעה רשות החברות הממשלתיות. כמו כן על 
המועמדים להתאים לאופי הגרעין הניהולי שנקבע לחברה על ידי 
רשות החברות, שלפיו דרוש נציג בעל מיומנות פיננסית ונציג עם 
רקע ניהולי תשתיתי; נדרש ייצוג הולם לנשים ולאוכלוסיות לא 
יהודיות וכן על הדירקטורים לעבור את הועדה לבדיקת מינויים, 

הבוחנת את ניסיונם, את השכלתם ואת זיקתם הפוליטית.
תהליך קליטת הדירקטור במקורות הינו תהליך סדור הנגזר 
מחוזר של רשות החברות המאפשר גם לדירקטור חדש המתמנה 
לדירקטוריון להתמצא מהר ככל האפשר בנעשה בחברה. בהתאם 
לחוזר, מקורות מקפידה כי חברי הדירקטוריון וחברי ההנהלה 
הבכירים יקבלו עם המינוי את המידע והכלים הנדרשים בנוגע 
לכל פעילות החברה, וזאת באמצעות סדרת פגישות עם גורמים 
רלוונטיים בחברה וחלוקת תיק דירקטור המכיל את כלל המידע 
והנתונים הבסיסיים הדרושים להם לצורך כניסתם לתפקיד 

בצורה מקצועית ומיטבית. 
הדירקטוריון בוחר את חברי הועדות לפי כישוריהם והמיומנויות 

הדרושות לכל ועדה.

תגמול בכירים ונושאי משרה
כחברה ממשלתית, מקורות כפופה לחוקים ולתקנות הרלוונטיים לחברות 
ממשלתיות. בהתאם לחוק, קבעה הממשלה כללים והליכי טיפול בשכר ובתנאי 
העבודה של מנכ"לים ובכירים בחברות הממשלתיות ובחברות-בנות, ואלה מנחים 
את הדירקטוריון, את הנהלת החברה ואת הרשות באישור הסדרים בנושאים 
אלה. מסמך מדיניות התגמול לעניין תנאי כהונה והעסקה של נושאי משרה 
בחברה, נערך בהתאם להוראות חוק החברות ותקנות החברות )הקלות לעניין 
החובה לקבוע מדיניות תגמול(, התשע"ג-2013. מסמך מדיניות התגמול נועד 
להגדיר, לתאר ולפרט את מדיניות החברה בנוגע לתגמול נושאי המשרה של 
החברה ובכלל זה היקפו ומרכיביו במסגרת הדין החל עליה. מדיניות התגמול 
נערכה בשים לב לאופייה של החברה, בין היתר, כחברה ממשלתית וכחברת 
אגרות חוב )כהגדרתה בחוק החברות(. השיקולים, העקרונות והמדדים שנקבעו 
במדיניות התגמול מבוססים על יעדי החברה, מתוך מטרה לשפר את ביצועיה 
על ידי יצירת מתאם בין מידת השגת יעדי החברה לתגמול עובדיה הבכירים, 
שימור נושאי משרה איכותיים בעלי יכולת להתמודד עם האתגרים העומדים 
בפני החברה ועידוד מצוינות בעבודה. בשנת 2020 גובשה המדיניות בשיתוף 
יועץ חיצוני על בסיס חוזר רשות החברות הממשלתיות, ואושרה בחודש 
מאי על ידי ועדת התגמול. נכון למועד זה המדיניות טרם אושרה באסיפה 
הכללית. ככלל, הסכם העסקת בכירים בחברות הממשלתיות מעוגן בחוזה 
בנוסח אחיד לבכירים. בנושא שכר הבכירים, קבעה ועדת השרים לענייני 
שכר כי תנאי העסקתם של העובדים הבכירים יהיה על בסיס חוזי שייקבע 
בתיאום עם רשות החברות הממשלתיות. מדיניות זו מסדירה את אפשרות 

השבת תגמול )claw-back( שנתקבל בתנאים מסוימים. יחד עם זאת, 
במקורות ישנם בכירים המועסקים בהסכם קיבוצי. מדיניות התגמול 
תחול על נושאי משרה בחברה אשר מועסקים במסגרת הסכמי עבודה 
אישיים, למעט הוראות המפורטות במדיניות, החלות על נושאי משרה 
המועסקים במסגרת הסכם קיבוצי, והכל למעט סעיפים שבהם נקבע 

כי הם חלים על נושאי משרה מסוימים כמפורט בהם.
כחלק ממדיניות התגמול, ישנו מודל תגמול שמעוגן בחוזר רשות החברות 
הממשלתיות בדבר עקרונות למודל תגמול ותימרוץ עובדים בכירים 
בחברות הממשלתיות, וזאת החל משנת 2015. מודל התגמול, מאושר 
מידי שנה על ידי הדירקטוריון, ומבוסס על תגמול העובדים על בסיס 
ביצועי החברה וביצועים אישיים. הסדרי פרישה ופיצויי פיטורין, מוסדרים 

בהתאם להוראות החוק.

פערי שכר ותגמול לחברי דירקטוריון
בשנת 2019 יחס השכר השנתי של מנכ"ל החברה לבין עלות התגמול 
החציוני של יתר העובדים עמד על 3.26 ויחס השכר השנתי של מנכ"ל 
החברה לבין עלות התגמול הממוצעת של יתר העובדים עמד על 3.46. 

בשנת 2020 יחסים אלו עמדו על 2.79 ו-2.81 בהתאמה. 
תגמול לחברי הדירקטוריון ניתן בהתאם לתקנות החברות הממשלתיות 
והוצאות לדירקטור מקרב הציבור בחברות הממשלתיות(,  )גמול 
תשנ"ד-1994. כך, תגמולים והחזרי הוצאות מתבצעים בהתאם לחוק. 
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בשנת 2019, עמד גמול הדירקטוריון של החברה בסכום כולל של כ-216 
אלפי ₪. בשנת 2020, עמד גמול הדירקטוריון של החברה בסכום כולל 

של כ-327 אלפי ₪.

מנגנוני פנייה לדירקטוריון
מנגנון לקבלת משובים והמלצות מהעובדים לדירקטוריון נקבעים על ידי 
חוקים רגולטוריים של רשות החברות הממשלתיות. בעלת המניות היחידה 
של חברת מקורות היא המדינה, והשליטה בה מתבצעת באמצעות מינוי 
חברי הדירקטוריון על ידי השרים הממונים. באפשרות העובדים לפנות 
אל הדירקטוריון דרך מזכירת החברה, או ישירות אל יו"ר הדירקטוריון 
באופן בלתי אמצעי. יתר על כן, שדרת הניהול של מקורות צמחה 
מהשטח ומעודדת תקשורת ישירה ומעורבות של עובדים. עובדי החברה 
מתבקשים ונדרשים לדווח מיידית במקרים שבהם מתעורר חשש לפגיעה 
בממשל התאגידי, בכל הקשור לחשש להונאה, לגנבה או לכל אי-ציות 
לחוקים ולתקנות של החברה. בכל מקרה של ספק לגבי מידת השלמות 
והדיוק של המידע המועבר בחברה, יש לדווח על כך לממונים ולגורמים 

האחראים. 

מניעת ניגוד עניינים
המנכ"ל ויו"ר הדירקטוריון מתמנים כחוק ובהתאם להנחיות הוועדה 
הציבורית לבדיקת מינויים. תפקיד הוועדה, בין היתר, הוא לבדוק ולמנוע 
ניגודי עניינים. כל נושאי המשרה בחברה חותמים על תצהיר הימנעות 

מניגוד עניינים. מקורות מקפידה על טוהר מידות וניקיון כפיים. עובדי 
החברה נדרשים באמצעות הקוד האתי להימנע ממצבים של ניגודי 
עניינים או של מראית עין לניגודי עניינים. חל איסור להעסיק כפיפים, 
ספקים או כל גורם שיש לו קשרי עבודה עם מקורות באופן פרטי בכל 

עבודה שהיא, מעבר להעסקתם במסגרת העבודה.

ניהול היבטי סביבה, חברה 
וממשל תאגידי )ESG( בדירקטוריון

תחום פיתוח בר-קיימא מבוקר ומטופל בצורה נפרדת בדיונים של ההנהלה 
והדירקטוריון, הן בהתאם לחוזר בנושא פיתוח בר-קיימא שהוציאה 
רשות החברות הממשלתיות בשנת 2009, הן בהתאם ל-"המדריך לפיתוח 
בר-קיימא בחברות הממשלתיות" אשר פרסמו המשרד להגנת הסביבה 
ורשות החברות הממשלתיות בשנת 2013, והן בהתאם למדיניות וליעדים 

האסטרטגיים שקבעה מקורות.
נושא האחריות התאגידית נמצא תחת האחריות הניהולית של יחידת 
לקוחות וגורמי חוץ, אשר הוקמה במסגרת השינוי המבני. היחידה פועלת 
לגיבוש תכנית אחריות תאגידית ובוחנת בכל עת את השפעותיה של 
החברה בהיבטים סביבתיים, חברתיים וכלכליים על מחזיקי העניין שלה. 
מנהלת היחידה נמצאת בכפיפות לסמנכ"ל פיתוח ולקוחות ומדווחת 
באופן תקופתי על פעילות היחידה להנהלה והדירקטוריון. בעבודתו, 
מתייחס הדירקטוריון לנושאים סביבתיים וחברתיים במסגרת העבודה 

השוטפת והיעדים השנתיים של החברה. אירועים חריגים, לרבות אירועים 
ומפגעים בעלי השפעות סביבתיות, אירועי בטיחות ועוד, מדווחים 
באופן מידי לדירקטוריון. נוסף לכך, הדירקטוריון עוסק במסגרת ועדותיו 
בתהליכים הנוגעים בהיבטי האחריות התאגידית שבחברה, בהם: אישור 
דוח האחריות התאגידית של הארגון; אישור הקוד האתי; התייעלות 
אנרגטית; היערכות לשינוי אקלים ובפרט היערכות לאספקת מים בעת 
תקופת בצורת, רעידות אדמה ומצבי חירום; נהלי שיתוף הציבור וקשרי 

הקהילה של החברה. 
כמו כן, בחינת הפעילות של ההנהלה הבכירה בנושאים של כלכלה, 
סביבה וחברה עולים אחת לשנה לדיון כחלק מהליך של ניהול ואיתור 
 )ERM( סיכונים. החברה פועלת להטמעת מערך ניהול סיכונים כלל אירגוני
באמצעות מינוי ועדה עליונה לניהול סיכונים המתכנסת באופן תדיר 
לדיונים במערך ניהול הסיכונים הכולל של החברה בראשות המנכ"ל, וכן 
קיום דיונים של ועדת הכספים, המתפקדת כועדת משנה לניהול סיכונים 
בדירקטוריון באופן רבעוני. הוועדה נסמכת על מתודולוגיה מוסדרת, 
המבוססת על עקרון הזהירות המונעת ומשמשת לאפיון סביבת המאקרו 
של הארגון ולאיתור סיכונים אפשריים. סיכון בנושא הגנת הסביבה הינו 
סיכון תאגידי, אשר במסגרתו מבוצע הליך ניהול סיכונים סביבתיים. 
במסגרת ההליך מזוהים הסיכונים המהותיים לפעילות החברה ומבוצעת 
הערכה שלהם, ככלי לקבלת החלטות, מזעור סיכונים, שיפור ביצועים 
וניצול הזדמנויות המשיאות ערך משותף לחברה ולמחזיקי העניין שלה. 

בנוסף, במהלך שנת 2020 גובשה תכנית ציות בנושא סביבה.
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אתיקה עסקית
חברה לאומית הפועלת להבטחת משק המים בישראל, כ

למקורות המחויבות והאחריות לפעול בצורה ערכית 
ומוסרית בהתנהלותה העסקית. הקוד האתי של מקורות, 
אשר גובש לראשונה בשנת 2010, מציג את מערכת הערכים, 
הסטנדרטים והעקרונות המנחים את החברה בכל פעולותיה. 
כחלק מתהליך גיבוש הקוד האתי, אשר עודכן בשנת 2020, 
קיימנו שולחנות עגולים של חברי ההנהלה, הקמנו צוותי 
חשיבה וביצענו ראיונות עם גורמים בחברה )ביניהם יו"ר 
הדירקטוריון, מנכ"ל, יחידת הדוברות, היועץ המשפטי של 
החברה, סמנכ"ל הנדסה, מנהל הרכש ועוד( ועם מחזיקי 
עניין חיצוניים כדוגמת ספקים ולקוחות. בתום התהליך 
המקיף, אשר מטרתו לייצר קוד אתי המשקף בצורה מיטבית 
את הפעילות של החברה והקשר עם מחזיקי העניין, הקוד 

אושר בהנהלה ובדירקטוריון.
הקוד מגדיר את החזון, המשימה ודפוסי התנהגות של כלל 
עובדי הארגון, ותפקידו לכוון את עובדי ומנהלי מקורות 
להתנהגות ערכית ראויה בקשר שלהם עם כל מחזיקי העניין 
שלה. הערכים המנחים של הקוד האתי במקורות כוללים: 
שליחות לאומית, אספקת מים באיכות ובזמינות, מקצועיות 

ואמינות, שיתוף פעולה וכבוד הדדי ופיתוח בר-קיימא. 

אתיקה ומניעת שחיתות
הטמעה ותקשור הקוד האתי

הקוד זמין עבור כלל מחזיקי העניין באתר החברה. עובדי מקורות יכולים לגשת 
אליו גם דרך הפורטל הארגוני, ומקבלים אחת לתקופה תקשורים בנושא, 
יחד עם דרכי הפניה לועדת האתיקה. זאת ועוד, כל עובד חדש שמתקבל 

לחברה, קורא את הקוד האתי וחותם על מחויבותו להתנהגות בהתאם לקוד. 
בנוסף, כחלק מימי האוריינטציה לעובדים החדשים, כל עובדי ועובדות החברה 
החדשים עוברים הדרכה בנושא. כמו כן, סוגיות אתיות העולות במסגרת ועדת 

האתיקה מתוקשרות באמצעות ניוזלטרים. 
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נוסף על כך, במקורות נמצאת לרשות העובדים ממונה על תחום 
האתיקה, ועדת אתיקה ונאמני אתיקה. תפקידה של ועדת האתיקה 
לקדם ולטפח את האתיקה בחברה בקרב מנהלים ועובדים. הוועדה 
יוזמת, מעודדת ומניעה את השיח האתי בארגון, בין היתר באמצעות 
דיונים בדילמות אתיות המגיעות אליה בעיקר על ידי פניות של 
עובדים ובאמצעות מתן הצעות לפתרונן על פי הקוד האתי. 
מנהלי מש"א במרחבים התפעוליים ומנהלת מחלקת מש"א במטה 
החברה מוסמכים כנאמני אתיקה, ותפקידם להטמיע ולטפח את 

הנושא בחברה. 

מנגנונים של דיווח וטיפול בנושאי אתיקה
מזכירת החברה הינה הממונה על האתיקה בארגון, ועומדת בראש 
ועדת האתיקה. העובדים יכולים לפנות לממונה בצורה גלויה או 
אנונימית, באמצעות תיבת דוא"ל ייעודית10 אשר פרטיה מפורסמים 
באתר, בקוד האתי ובפורטל הארגוני. כמו כן, באתרי החברה ובמטה 
קיימות תיבות דואר פיזיות באמצעותן ניתן להגיש פניה גם כן. 
הטיפול בפניות מתבצע על פי מנגנוני פעולה מוסדרים, התואמים 
את נושא הפניה. בנושאים בהם אין מנגנון ייעודי קיים, בחינת 

הפניה נערכת בשיתוף עם מבקר הפנים של החברה. 
בשנת 2019 התקבלו 12 פניות בנושא האתיקה. 
בשנת 2020 התקבלו 5 פניות בנושא האתיקה. 

דיניות מקורות היא לעמוד בכל הוראות הדין, החוקים, ההנחיות, מ
התקנות, האמנות והתקנים התקפים, ואף לשאוף לעמוד – ככל 

הניתן והמתאים – בסטנדרטים מעבר למתחייב. 
כחברה ממשלתית הפועלת בתחום המים, מקורות נדרשת לעמוד בשורת 
כללים החלים לאורך כל שרשרת אספקת המים לתושבי מדינת ישראל, בכל 
אחד מתחומי הליבה של פעילותה, בצד עמידה בכללים המחייבים להגנת 
העובדים ומחזיקי העניין שמולם החברה פועלת. הדרישות הרגולטוריות 
משתנות עם הזמן וככלל נמצאות במגמת החמרה. כדי לעמוד בדרישות 
אלו החברה נעזרת ומפתחת את הטכנולוגיות הטובות ביותר והישימות 
מבחינה מקצועית, כלכלית, סביבתית ובטיחותית. להרחבה נוספת ראו 

ביאור 24 בדוח התקופתי של מקורות לשנת 2020. 
כחלק הכרחי מפעילותה של מקורות, עושה החברה שימוש בחומרים 
מסוכנים, לצורך שיקום קידוחי מים, מתקני טיפול במים וחיטוי. השימוש 
ברעלים עלול לגרום לאירועי חומרים מסוכנים ולנזקים סביבתיים, ועל כן 
פועלת מקורות בהתאם לחוק חומרים מסוכנים, כך שהאחסנה והשימוש 
בחומרים מסוכנים נעשים במסגרת היתר רעלים. לכל אחד מהמרחבים 
התפעוליים, לחבל הירדן, למעבדה המרכזית וליחידת השפד"ן, היתר רעלים 
בתוקף והם פועלים לקיום התנאים הקבועים בהם ולחידושם, באופן שוטף.
נכון לשנים 2019-2020 לא הוטלו על חברת מקורות סנקציות או קנסות 

בגין אי-ציות לחוקים ולתקנות בתחום איכות הסביבה.

עמידה בסטנדרטים 
ורגולציה מניעת שוחד ושחיתות 

חברת מקורות הינה חברה ממשלתית המנהלת פעילות עסקית 
נרחבת תוך מחויבות לשמירה על החוק והניהול התקין. החברה 
ביצעה סקר סיכוני מעילות והונאות לבחינת והערכת גורמי הסיכונים 
בנושא, וכן גובשה תוכנית ציות בתחום מעילות והונאות, שוחד 
ושחיתות אשר אושרה בדירקטוריון החברה וכוללת מערכת של נהלים, 
הנחיות ותהליכי עבודה, הנועדו לוודא כי החברה נוקטת בפעולות 
אקטיביות הדרושות על מנת להבטיח את ציות כלל עובדי הארגון 
להוראות החוק בתחום מעילות והונאות, שוחד ושחיתות. תכנית זו 
מדגישה את מדיניות ה"אפס סובלנות" של החברה להפרות בתחום, 
ומפרטת את המנגנון להטמעת ההנחיות ומערכת הבקרה בנושא.  
בנוסף, יחידת ניהול סיכונים מבצעת בקרה פיננסית בתהליכים 
שונים, לרבות בחינת הפרדת תפקידים בהרשאות גישה למערכות 

קריטיות. 
במקרה של חשד למעילות ו/או אירועי שוחד ושחיתות, עומדים 
לרשות העובדים מספר ערוצי דיווח מתוך תכנית האכיפה – קו חם 
אנונימי לפניה באמצעות הדואר האלקטרוני, פניה למנהל האישי, 

למבקר הפנים או לקצין הציות האחראי על התוכנית.
בשנים 2019-2020, כ-64% מעובדי החברה ביצעו לומדה בנושא 
מניעת הונאות ומעילות, שוחד ושחיתות, ובפרט מניעת ניגוד עניינים. 

בשנים 2019-2020 לא התגלו אירועי מעילות של עובדים. 
ethIcs@mekorot.co.Il 10 תיבת דוא"ל הנקראת "אתיקה" בכתובת



79

2019/20 ‹ ממשל תאגידי אחראי ‹ שרשרת אספקה אחראית ESG דוח

חברה ממשלתית מבצעת מקורות את תהליכי הרכש בהלימה לדרישות החוק ותקנות כ
המכרזים. נושא הרכש והמכרזים מנוהל בעיקרו על ידי יחידת רכש טובין, לוגיסטיקה 
ומלאי, ויחידת רכש שירותים ומכרזים. הרכש העיקרי של מקורות מיועד לפעילות הפיתוח 
והפרויקטים שהחברה מבצעת וכן עבור פעילויות האחזקה והתפעול השוטף: ציוד צנרת 
וקידוחים, משאבות וציוד שאיבה, מנועים, שנאים וציוד חשמל, מגופים ושסתומים, ציוד 
אלקטרוניקה ומחשבים, תוכנות, וכן ציוד מדידה, מסננים, חומרי השבחה ועוד. בשנת 2020 

היקף רכש הטובין עמד על כ-354 מיליון ₪. 
הקוד האתי של מקורות נשלח לנותני השירות בכל התקשרות, ואלו מתחייבים לפעול על פיו 
ועל פי הערכים המובילים את מקורות - מקצועיות, אמינות, שקיפות, הוגנות וכבוד הדדי. 
אנו מבצעים באופן שוטף בקרות לבחינת איכות הייצור, המוצרים והרכש שהתקבל. במהלך 
שנת 2020, 15% מהספקים שהשתתפו במדגם שיפרו את ביצועיהם בעקבות תהליך ההערכה. 

קידום שרשרת אספקה אחראית 
העדפת ספקים – בהתאם לחוק חובת המכרזים, מקורות נותנת העדפת מחיר לרכש ‹‹

מקומי )תוצרת הארץ( ובוחנת את תנאי הסף באופן שוטף על מנת לאפשר לעסקים 
קטנים ובינוניים להשתתף בהם. כמו כן, מקורות מתעדפת ספקים המעסיקים עובדים 

עם מוגבלות, וכן עסקים בבעלות נשים. 
רכש "ירוק" – בעת ביצוע רכש ומכרזים, יחידת הרכש בוחנת פרמטרים "ירוקים", ‹‹

וזאת במטרה למזער את ההשפעה הסביבתית שנגרמת כתוצאה מפעילות החברה. 
בין הפרמטרים המרכזיים שנבחנים, נבחנת היעילות האנרגטית של מוצרי חשמל, כגון 
משאבות או כלי רכב, וזאת על מנת לצמצם את צריכת החשמל והדלקים בחברה, ובכך 

להפחית פליטות לאוויר.

שרשרת אספקה אחראית
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בקרה על תנאי העסקה – כחלק מהאחריות של מקורות לניהול אחראי של ‹‹
שרשרת האספקה שלה, מבצעת החברה מעת לעת בקרות על ספקיה על 
מנת לוודא כי הקבלנים מתנהלים בצורה אתית וכלל זכויותיהם של עובדי 
הקבלן נשמרות. כחלק מפעילות הבקרה, מבצע גורם שכר פנימי בקרות על 
נתוני השכר של עובדי השמירה והניקיון, ובמידה וקבלן כח-אדם אינו עומד 
בדרישות החוק, החברה מפסיקה את עבודתה מולו. כמו כן מבצעת מקורות 
ביקורות פתע באתרי הפעילות על מנת לוודא שמירה על הנהלים בעת העבודה. 

מניעת שוחד ושחיתות בשרשרת האספקה – טרם יציאה למכרז, בוחנת ‹‹
מקורות את המבנה הכלכלי של העסקה על מנת לאמוד את עלות השירות 
המקובלת. כחלק מבדיקת הנאותות של הספקים והקבלנים, מקורות מבצעת 
בדיקות זהות בעל החשבון מקבל התשלום. בנוסף, החברה מחתימה את 
הספקים הגדולים על תצהיר כי אין להם הרשעות קודמות, ובכל המכרזים 
הפומביים במעמד הגשת ההצעות הקבלנים נדרשים להצהיר על העדר הרשעות, 
העדר ניגוד עניינים, עמידה בחוקי מגן ושמירה על זכויות עובדים )במכרזי 
שמירה וניקיון(, שמירה על בטיחות וגהות בעבודה ועוד. מקורות מחויבת 
לפעול באתיקה ולמנוע אירועי שוחד ושחיתות לאורך שרשרת האספקה 
כולה. לפיכך, בכל התקשרות של ספק מול החברה, קיים סעיף בחוזה המחייב 
את הספק להכיר את הקוד האתי, ומפנה אותו לקריאה. בקוד האתי החדש, 
אשר פורסם בשנת 2021, נושא הספקים הורחב ונוסף פרק "קשר עם ספקים 
וקבלנים". בהתקשרויות בסכומים כספיים מהותיים, נשלח הקוד האתי באופן 
ישיר לספקים ולקבלני המשנה של מקורות ל"קרא וחתום". כ-80% מהספקים 

וקבלני המשנה של מקורות חתמו על הקוד האתי בשנתיים האחרונות. 

קידום ערך משותף בשרשרת האספקה
כחלק מקידום מדיניות "ערך משותף", אנו מקדמים יוזמות רבות בתחום ההנדסה 
מול ספקי החברה. מטרתנו לסייע ליזמים בפיתוח מוצר איכותי מחד, ותואם 

לצרכי מקורות מאידך.
קידום יזמות – במסגרת פעילות יחידת החדשנות, מפרסמת מקורות רשימה 
המפרטת את צרכי החברה. על בסיס רשימה זו מגישים יזמים הצעות לפתרונות 
ולשיתופי פעולה. ההצעות אשר התקבלו לאחר הליך סינון קפדני, נבחנות באתרי 
מקורות ומבצעות את הניסויים הנדרשים. בסיום התהליך הפתרון יכול לשמש 
את מקורות, או לחילופין היזם יכול לשווק אותו כפתרון למשק המים הבינלאומי. 
יוזמה זו מאפשרת לספק/שותף קשר בלתי אמצעי ורצוף, אשר באמצעותו הן 
מתקצר שלב הניסויים של המוצר והן הסיכוי להצלחתו במשק המים הבינלאומי, 

ובמקורות בפרט, גדל.
שיפור איכות המים – כחלק מהפעילות המתבצעת ביחידת איכות המים 
של החברה, מקורות מבצעת אצל ספקי הכימיקלים מבדקי איכות. בהתאם 
לממצאים, הספקים יישמו המלצות שונות של חברת מקורות, ובכך שיפרו את 

איכות הכימיקלים והתאימו אותם לדרישות הרגולטורים.
פיתוח בר-קיימא - בעת הנחת תשתית הצנרת, אנו משתמשים בפלדה, אשר 
תוחלת החיים שלה הינה ארוכה ונמשכת עשרות שנים מצד אחד, ומאידך היא 
ניתנת למחזור באופן מלא. כמו כן, בעת החפירות להנחת הקווים אנו שואפים 
להשתמש בחומר מקומי לכיסוי החפירה, ובכך להקטין ככל האפשר נסועה 

והבאת חומרים מיובאים.

 94%
 מההזמנות 

שבוצעו בשנת 
2020, הינן רכש 

"כחול לבן" 

 8.2% 
מההזמנות 

שבוצעו בשנת 
2020 הוגדר 

כ"רכש ירוק".
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חברת תשתית מפעילה מקורות מערכות מידע, פיקוד ובקרה כ
בפריסה ארצית, הן במתקניה והן במרכזי הבקרה שלה, וכן 
משתמשת במערכות מידע ניהוליות התומכות בתפעול השוטף של 
החברה והשגת יעדיה. מוקדים אלו מהווים מוקדי סיכון לפגיעה 
באבטחת מידע על ידי גורמים עוינים, אשר יכולה לגרום לנזק 
בתפעול השוטף של החברה. חברת מקורות מגנה על מערכותיה 
אל מול האיומים העולים וגוברים בשנים האחרונות, ופועלת לשפר 
ולהעלות את רמת ההגנה ואבטחת המידע במספר מישורים, 
ביניהם: הקמת מרכז סייבר ארצי לניטור וטיפול באירועי סייבר 
ברשתות החברה, העלאת רמת אבטחת המידע של הרשתות 
הקריטיות, הטמעת פתרונות וכלים טכנולוגיים מתקדמים, פעולות 
הסברה והעלאת מודעות מתמדת לנושא בקרב עובדי החברה ועוד. 
כחברה ממשלתית, המשטרה ומערך הסייבר הלאומי מסייעים 
למערך הבקרה של החברה. כמו כן, אנו פועלים בהתאם למדיניות 
אבטחת מידע ומשקיעים משאבים רבים במנגנוני גיבוי, אבטחת 
מידע והמיגון האלקטרוני והפיזי של אתרים. אנו מפעילים מערכות 
חלופיות )DPR( וגיבוי למערכות התקשורת המאפשרות המשכיות 

תפעולית גם בעת השבתה. 
מקורות מתכננת, בהתאם לאישור הרגולטור, לפתח את תחום 
הגנת הסייבר וליישם את תכנית אבטחת המידע בחברה בעלות 

של כ-10 מיליון ₪ ל-5 שנים.

יוזמות להגנה מפני איומי אבטחת מידע:
הגברת מודעות העובדים‹‹
הכנת נהלים ותרגולם‹‹
התקנת אמצעים טכנולוגיים לשיפור יכולת הגילוי וההתגוננות‹‹
אכיפת מדיניות סיסמאות והרשאות‹‹
ביצוע ביקורות פנימיות וחיצוניות‹‹
החלפת מערכות מידע הנמצאות בשימוש זמן ממושך במערכות ‹‹

חדשות בהתאמה לצרכים בהתאם להנחיות מערך הסייבר 
הלאומי

אבטחת מידע
יעדים להמשך 

אתיקה ומניעת שחיתות
כחלק מתהליך הכרת הקוד האתי החדש של   .1
החברה, הקוד האתי ישלח לעובדים ל-"קרא 

וחתום" אחת לשנתיים. 
גיבוש לומדה חדשה בנושא הקוד האתי והפצתה   .2

לעובדים.
תרגום הקוד האתי לשפה האנגלית ופרסומו באתר.  .3

העמקת נושא "מניעת שוחד ושחיתות" באמצעות   .4
לומדה ייעודית בקרב העובדים.

אבטחת מידע
קבלת הסמכה לתקן ISO 27001 – תקן בתחום   .1

אבטחת מידע והגנת סייבר.
הגברת מודעות לסיכוני סייבר – הדרכות, הכשרות,   .2

הרצאות, תרגיל הנהלה, תרגולי פישינג וכד'.
ביצוע מבחני חוסן לאפליקציות חדשות ומתחדשות.   .3
מתן הנחיות אבטחת מידע לפרויקטים / רכש   .4

ופיתוח חדשים.
כתיבה ועדכון נהלי אבטחת מידע וסייבר.  .5
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Organizational Profile
10 שם הארגון   102-1  

16-18 פעילות, מותגים, מוצרים ושירותים של הארגון   102-2  

19 מיקום מטה הארגון   102-3  

19 מיקום פעילות הארגון   102-4  

19 אופי הבעלות וצורת ההתארגנות המשפטית   102-5  

54 ,23 ,16 השווקים אותם משרת הארגון    102-6  

16-19 גודל הארגון   102-7  

65 דיווח על מצבת העובדים   102-8  

79 שרשרת אספקה   102-9  

לא רלוונטי שינויים משמעותיים בארגון ובשרשרת האספקה   102-10  

76 עקרון הזהירות המונעת   102-11  

6 יוזמות חיצונית   102-12  

6 חברויות בארגונים   102-13  

Strategy
3 הצהרה של מקבל ההחלטות הבכיר בארגון   102-14  

 Ethics and Integrity
77 ערכי הארגון, העקרונות, הסטנדרטים ונורמות ההתנהגות של הארגון   102-16  

עמודים/תשובה תיאור  מדד     שם התקן 

 GRI 102: General
disclosure 2016

GRI 101: Foundation 2016

GRI אינדקס
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 Governance
74 מבנה ממשל תאגידי   102-18  

Stakeholder Engagement
69 רשימת מחזיקי העניין של הארגון   102-40  

57 הסכמי עבודה קיבוציים   102-41  

69 זיהוי ובחירה של מחזיקי העניין   102-42  

69 גישת הארגון לדיאלוג עם מחזיקי עניין   102-43  

69 רשימת הנושאים המרכזיים שעלו בדיאלוג ותגובת הארגון   102-44  

Reporting Practice
19 ישויות שנכללות בדוח הכספי   102-45  

10 הגדרת תוכן הדוח וגבולות הדיווח   102-46  

12 רשימת הנושאים המהותיים   102-47  

ללא שינויים בתקופת הדיווח הצגה מחודשת של מידע   102-48  

ללא שינויים בתקופת הדיווח שינוי בדיווח   102-49  

10 תקופת הדיווח   102-50  

10 תאריך פרסום הדוח הקודם   102-51  

10 מחזור הדיווח    102-52  

10 פרטי איש קשר לשאלות באשר לדוח או לתכניו   102-53  

10  GRI-התאמה לתקן הדיווח של ה  102-54  

83  GRI אינדקס  102-55  

לא רלוונטי בקרה חיצונית   102-56  

עמודים/תשובה תיאור  מדד     שם התקן 

 GRI 102: General
disclosure 2016
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GRI 103: Management Approach 2016
77 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

81 ,77 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

77 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

GRI 205:  Anti-corruption 2016 
77-78 תקשור, הדרכה והכשרה בנושא מניעת שחיתות   205-2  

78 אירועי שחיתות בתקופה המדווחת ופעולות שננקטו   205-3  

GRI 103: Management Approach 2016
37-38 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

37-38 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

37-38 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

GRI 302: Energy 2016 
88 צריכת האנרגיה בתוך הארגון    302-1  

88 עצימות צריכת האנרגיה בארגון    302-3  

38-43 צמצום צריכת האנרגיה בארגון    302-4  

34 צמצום צריכת האנרגיה באמצעות המוצרים או השירותים של הארגון   302-5  

GRI 103: Management Approach 2016
37-38 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

37-38 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

37-38 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

עמודים/תשובה תיאור  מדד     שם התקן 

 GRI 205: 
 Anti-corruption 

2016

 GRI 302:  
 Energy 2016

GRI 305: 
Emissions 2016
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GRI 305:  Emissions 2016 
39 פליטות ישירות של גזי חממה )מכלול 1(   305-1  

39 פליטות עקיפות של גזי חממה )מכלול 2(   305-2  

38-43 צמצום פליטות גזי חממה   305-5  

GRI 103: Management Approach 2016
78 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

78 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

78 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

GRI 307: Environmental Compliance 2016 
78 אי ציות לחוקים ורגולציה בנושאים סביבתיים   307-1  

GRI 103: Management Approach 2016
60 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

60 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

60 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

GRI 403: Occupational Health and Safety 2016
60 ייצוג עובדים בוועדות בטיחות ובריאות המשותפות להנהלה ולעובדים   403-1  

60 סוגי ושיעור פציעות, מחלות תעסוקתיות, אובדן ימי עבודה והיעדרויות,    403-2  
וכן מספר אירועי מוות הקשורים בעבודה   

GRI 103: Management Approach 2016
78 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

78 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

78 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

עמודים/תשובה תיאור  מדד     שם התקן 

GRI 305: 
Emissions 2016

 GRI 307: 
 Environmental 

Compliance 2016

 GRI 403:
 Occupational

 Health and Safety
2016

 GRI 419:
 Socioeconomic
Compliance 2016
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 GRI 419: Socioeconomic
Compliance 2016

 חוסן 
אספקת המים

 ניהול מים 
אינטרגטיבי

 יעילות 
מערכת ההולכה

 חדשנות 
וטכנולוגיה

הוגנות כלפי לקוחות 
ושביעות רצון

GRI 419: Socioeconomic Compliance 2016
78 אי ציות לחוקים ורגולציה בתחומי חברה וכלכלה   419-1  

GRI 103: Management Approach 2016
52 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

71 ,52 הגישה הניהולית ורכיביה    

55 ,52 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

GRI 103: Management Approach 2016
27 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

50 ,27 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

27 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

GRI 103: Management Approach 2016
34 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

50 ,34 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

36 ,34 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

GRI 103: Management Approach 2016
22 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

22 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

25 ,22 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  

GRI 103: Management Approach 2016
66 הסבר על הנושאים המהותיים והגבולות שלהם   103-1  

66 הגישה הניהולית ורכיביה   103-2  

71 ,66 התקדמות הגישה הניהולית   103-3  
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נספח נתונים
סביבה

 11 השינויים בצריכת החשמל נובעים מהשינוי 

במקור המים )היחס בין אספקה מהכנרת, מי 
תהום או התפלה(. הנתונים אינם מצביעים על 

שינוי מגמתי ועומדים במחזוריות צפויה של תנודות 
בצריכת האנרגיה )לרוב בקורלציה עם כמויות 

המשקעים השנתיות(.

12 העלייה בשנה 2020 נובעת מגידול בהפקת 

מים מהכנרת לאחר שנים גשומות, הדורש צריכת 
אנרגיה גבוהה.

פרמטר נבחן   

ייצור והפקה )מיליון מ"ק(
סך המים שסופקו 

כמות מים שפירים שסופקה

כמות מים מליחים שסופקה

כמות מי הקולחים שסופקה  

כמות המים המותפלים שנרכשה 

אנרגיה ופליטות
 )MWh( צריכת אנרגיה ירוקה מייצור עצמי

 )MWh( צריכת חשמל מיצרני חשמל פרטיים

 )MWh( 11סך צריכת החשמל של מקורות

צריכת בנזין לתחבורה )ליטר( 

צריכת סולר לתחבורה )ליטר(  

סולר לגנרטורים )ליטר( 

סך צריכת הדלקים של מקורות )ליטר( 

  )MWh/Million m3( יחס צריכת אנרגיה מול כמות מים שסופקה
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2020  2019  2018 פרמטר נבחן 

חברה

נתוני עובדים
מספר העובדים

תחלופת עובדים )ב-%(

בריאות ובטיחות עובדים
מספר תאונות דרכים 

מספר תאונות עבודה 

מספר אתרים/יחידות שהושבתו בעקבות תאונות עבודה 

מספר נפגעים 

מספר פצועים קשה 

מספר הרוגים 

מספר ימי היעדרות בעקבות תאונות עבודה 

מספר אירועי "כמעט ונפגע" 
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כלכלי-ממשל תאגידי

2020  2019  2018 פרמטר נבחן 

הערך הכלכלי של קבוצת מקורות )במיליוני ₪, נכון לסוף שנת הדיווח( 
הכנסות 

עלות המכירות והעבודות 

רווח נקי  

סך כל הנכסים 

משכורות, שכר עבודה והוצאות נלוות  

תשלומים לממשלה –הוצאות )הכנסות( מסים 

התחייבויות בשל הטבות לעובדים  

היקף פרויקטי פיתוח  

היקף פרויקטי פיתוח לפי תוספות לרכוש מדי שנה 



rmor@MEKOROT.CO.IL :דעתכם חשובה לנו, נשמח לקבל משוב והצעות לשיפור

depositphotos.com קרדיט על התצלומים המופיעים בדו"ח לצלמים: אוראל כהן, משה שי, ניר תרנין, אלעד ברוק, ניר לוי, נפתלי הילגר, אלבטרוס, בילדריש, אריק ארבל, אביב מוזס-אלול, טופליין, דותן דרוקר, קרין פרדלסקי, איתן רייכמן, מיטל דרור, גלית פרימו, מורן מימון, ספיר מרדכי ולאתר


	Structure Bookmarks
	3
	3
	3
	3

	Figure
	Figure
	Figure
	Figure
	Figure
	Figure
	Figure
	ESG
	ESG
	ESG
	 חוד

	|
	|
	 
	2020
	-
	2019
	 
	|


	םיניינע ןכות › 2019/20ESG חוד
	םיניינע ןכות › 2019/20ESG חוד

	82
	82
	82


	72
	72
	72


	51
	51
	51


	26
	26
	26


	21
	21
	21


	5
	5
	5


	3
	3
	3


	 חפסנו GRI סקדניאםינותנ
	 חפסנו GRI סקדניאםינותנ

	 ידיגאת לשממיארחא
	 ידיגאת לשממיארחא
	 הנבמ | 74
	 ןוירוטקרידה 
	 תעינמו הקיתא | 77
	 תותיחש 
	 הדימע | 78
	 םיטרדנטסב 
	 היצלוגרו 
	 הקפסא תרשרש | 79
	 תיארחא 
	 עדימ תחטבא | 81

	הרבח
	הרבח
	 תקפסא ןסוח | 52
	 רוביצל םימה 
	 תולהנתה | 57
	 יפלכ תיארחא 
	 םידבועה 
	 תוליעפ | 66
	 לומ תורוקמ 
	 הליהקה 
	 תוחוקלהו 

	הביבס
	הביבס
	םימ לוהינ | 27
	 יביטרגטניא 
	תכרעמ תוליעי | 34
	 הכלוהה 
	 יתביבס לוהינ | 37
	 םילקאה רבשמו 
	 לע הרימש | 44
	 תוכרעמה 
	 תויגולוקאה 

	 הליבומ תורוקמתונשדח
	 הליבומ תורוקמתונשדח

	 תידיגאת תוירחא תודוא ,תורוקמב ליפורפו חודהינוגרא
	 תידיגאת תוירחא תודוא ,תורוקמב ליפורפו חודהינוגרא

	 תרהצה ןוירוטקרידה ר"ויל"כנמהו
	 תרהצה ןוירוטקרידה ר"ויל"כנמהו
	 


	2
	2

	2019/20ESG חוד
	2019/20ESG חוד

	Figure
	ןוירוטקרידה ר"וי תרהצה
	ןוירוטקרידה ר"וי תרהצה
	 ,הנורוקה רבשמ .לארשי תנידמ לש תימואלה םימה תרבח לש ןושארה ESG תידיגאתה תוירחאה חוד תא גיצהל האג תורוקמ ןוירוטקריד ,דחא דצמ תונשדחו תוניוצמל הריתחב ךרוצה תא םידדחמ ,תואבה םינשב ונתוא ווליו תונורחאה םינשב ונתוא ווילש םילקאה רבשמ תועפותו .ינש דצמ ויתורצוא לעו עבטה יבאשמ לע הרימש ךות
	 םיחכומה וניתונורתי .ילכלכ ןסוחו תימוחת-בר תונעוצקמ ,תיגולונכט תונשדח םע םיהוזמ ונחנאו ,ןויסינו עדי תונש 85-ל בורק ונירוחאמ ליבוהלו תילגעמ םימ תלכלכ םשייל ,תללוכ הייארב םיטקיורפ-הגמ חתפל ,םינושה םימה יבאשמ תא יביטרגטניא ןפואב להנל ונל םירשפאמ .םייקסעהו םיילועפתה ונידעיב םיכמותה ,םימדקתמ הדובע יכילהת
	 הלא םיסכנ סיסב לע .םלועב םימה ירגתא םודיקל זפמ םירקי םיסכנ םה ,םינושה םימה יבאשמב לופיטב ונרבצש תולוכיהו ןויסינה ,עדיה :םיירקיע םימוחת העבראב ,םימה אוה ,םייחה באשמב םייקה םוצעה לאיצנטופה תא שממל םירתוח ונא ,תיגולונכט תוליבומו תונשדח ךותמו.תימינפ תונשדחו םיטנטפ חותיפו םיימושיי םירקחמ עוציב ,ל"וחבו ץראב םייקסע הלועפ יפותיש ,)קנזה תורבח( םיפא-טראטסב תועקשה
	 הנשה .תומייקה תסיפת שומימ ךות לארשיב םימה קשמ קוזיחב םיצמאמ עיקשהל ונתוא תובייחמ ונלש היישעה בלב תודמועש תומישמה ידראילימב םכתסמש ,ונלש רידאה תועקשהה ביצקתש ךכ ,הרבחה לש תיקסעה הבילב ESG-ה יטביה בוליש תא תורוקמ רובע הדדיח תפלוחה  .םיאבה תורודה ןעמלו חווט תכורא הייארב ,הב םירגל םגו הביבסל םג תוירחא ךותמ עצבתי ,הנשב םילקש
	,הכרבב
	 ,'ץיבונורהא קחצי
	 ,'ץיבונורהא קחצי

	תורוקמ תרבח ןוירוטקריד ר"וי
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	ל"כנמ תרהצה
	ל"כנמ תרהצה

	 לש ןושארה ESG תידיגאתה תוירחאה ח"וד תא רוביצל שיגהל תדבכתמ תורוקמ תרבח רוביצ לומ הרבחה לש תופיקשה תמגמ תא םלגמש ,קימעמ ,ףיקמ ח"וד והז .הרבחה תוטיש תא תדמתמ הרוצב רפשלו ללכשל הרטמב ,הצקה ינכרצו םירוטלוגרה ,םיעיקשמה .םילקאה רבשמו תומייק לש תויגוסל שגד ןתמ ךות ונלש הדובעה
	 לש ןושארה ESG תידיגאתה תוירחאה ח"וד תא רוביצל שיגהל תדבכתמ תורוקמ תרבח רוביצ לומ הרבחה לש תופיקשה תמגמ תא םלגמש ,קימעמ ,ףיקמ ח"וד והז .הרבחה תוטיש תא תדמתמ הרוצב רפשלו ללכשל הרטמב ,הצקה ינכרצו םירוטלוגרה ,םיעיקשמה .םילקאה רבשמו תומייק לש תויגוסל שגד ןתמ ךות ונלש הדובעה
	 ידיגאתה לשממה ףר תא תולעהל ןוצרה םג ומכ ,הרבחב שדחה ינוגראה יונישהמ קלחכ ע"ינל תסרובב רחסמל ונמשרנו הפיקמ המרופר ונמלשה תונורחאה םייתנשב ,ונילע לחש תורבחמ תחאכ ונתוא ובצימ ,םימה קשמב ונעגה ןהילאש תואצותה ,השעמל .ביבא לתבש  .OECD-ה תונידמ ןיב םימ תמצעמכ לארשי לש הדמעמ סוסיבל ומרתו םלועב תוליבומה םימה
	 לע הבשחמב םיוולמ ונלש הלועפו דעצ לכ ,לארשי תנידמ לש תימואלה םימה תרבחכ דחא לכ לש םיכרצה תא םיניבמ ונחנא .היישעתב םידבועהו הדשב םיאלקחה ,תיבה יקשמ תדמתמ הצירפ ךות ,לארשי לש םימה תפמ תא םיבצעמו םיננכתמ ךכל םאתהבו םהמ ,תונימזב םימ תקפסא חיטבהל הרטמב לכהו ,םימה תויגולונכטו תולוכיה ,עדיה תולובג לש .ןתינש לככ ךומנ ריחמבו ההובג תוכיאב ,תונימאב
	הנתשמ םילקאב תימניד הרבח
	 2020 ךרואלו ,רבשמ תעב םג םימה תקפסא תובישח לע ונתוא דמיל הנורוקה רבשמ לארשי יחרזאל םימ קפסל הכישמהו ,הלש תלוכיה תולובג תא החתמ הרבחה 2021-ו תוברה תומישמב ונדמע לבא ,וילאמ ןבומ אל הז גשיה .תולקת אלל תונכש תונידמלו יבאשמב לופיטו יעוצקמ עדי ,רקחמ ,תויתשת יטביהב תוניוצמל ליבקמב ,ונילע ולטוהש המתח ןורחאה ץרמ שדוחבו ,הנידמה תולובג תא ץורפל ונל הרשפא ונלש תלוכיה .םימ ,לארשי תנידמו ןיירחב תכלממ לש םימה תוכרעמ גורדשל וגוסמ ןושאר םכסה לע הרבחה .הקירפאבו ץרפמב תונוש תונידמ םע "םהרבא ימכסה" תמיתח לש אצוי לעופכ תאז תולוכיה תא תוצמל הרבחה תנווכב ,קתרמו שדח יקסע קפוא הרבח
	 םימ תויגולונכט לש ןתעמטה תיזחב הרבחה תבצינ ,םימה ימוחתב םוצעה עדיה דצב םילנאפב הלש םימה ירגאמ יוריק לש םוצע טקיורפ הקישה הרבחה לשמל ךכ .תוינשדח .טאוו הגמ 1,600 דע לש רוציי לאיצנטופ םע ,תושדחתמ תויגרנאמ למשח רוצייל םייראלוס ליבוהל תורשפא םע ,הלש םימה תרנצב םייטפוא םיביס תשר סורפל הלחה הרבחה ליבקמב קנזה תורבחב העיקשמ הרבחה ,הלאל רבעמ .ההובג תוריהמב ץראה תווצק לכל תרושקת היגרנאה תכירצ תא דירוהלו ,הלש ןמחפה תעיבט תא םצמצל ידכ תונוש )פא טראטס( ,)שוקיבה ךסמ 5%-כ( לארשיב לודגה יחרזאה למשחה ןכרצכש םינימאמ תורוקמב .הרבחב .הנידמה יחרזא יפלכ ונתבוח יהוז
	 תושבייתהה םע תודדומתהל חווט תוכורא בא תוינכת הניכמ תורוקמ תידיתע היארב לש תויעב םע החלצהב ונדדומתהש יפכש םינימאמ ונחנא .סובולגל ביבסמ תצאומה םימייאמש םיפסונ םירגתאו םילקאה רבשמל םג הבוט הרוצב ךרעיהל ןתינ ,םימב רוסחמ לכו ,תונוש שוקיב תולבגהו תוסכמ לוטיב ,הלועמ תוכיאב םימ תקפסא ךות ,ונתוא דוקפל םימיב םיחתפמו ,עגרל םיחנ אל ,ךכל םיכרענ ונחנא .ןכרצל יפוסה ריחמה תדרוה ךות הז .לארשי לש םימה תויתשת לש אבה רודה תא ולא
	,הכרבב
	 ,ןהכ ילא
	 ,ןהכ ילא
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	תורוקמב תידיגאת תוירחא
	תורוקמב תידיגאת תוירחא

	 לשממו הרבח ,הביבסה יטביה תא רקוסו הפנע תוליעפ לש םייתנש םכסמה ,2020-2019 םינשל תורוקמ לש ESG-ה חוד תא שיגהל םידבכתמ ונא הסיפתה תא תפקשמ ,הרבחה לש ןיינעה יקיזחמל תופיקשב חוודלו תידיגאתה תוירחאה םוחת תא להנל ונתריחב .וניתוליעפב )ESG( ידיגאת.ולוכ רוביצלו ונב ןיינעה ילעבל ךרע אישהל הריתחו תיברמ תונגוה ךות וניתוליעפ תא להנל ונילע היפל
	 לשממו הרבח ,הביבסה יטביה תא רקוסו הפנע תוליעפ לש םייתנש םכסמה ,2020-2019 םינשל תורוקמ לש ESG-ה חוד תא שיגהל םידבכתמ ונא הסיפתה תא תפקשמ ,הרבחה לש ןיינעה יקיזחמל תופיקשב חוודלו תידיגאתה תוירחאה םוחת תא להנל ונתריחב .וניתוליעפב )ESG( ידיגאת.ולוכ רוביצלו ונב ןיינעה ילעבל ךרע אישהל הריתחו תיברמ תונגוה ךות וניתוליעפ תא להנל ונילע היפל
	 לכב תומייקה יטביה תא תבלשמו ,לארשי תנידמב הלכלכהו הביבסה ,הרבחה לע הרישי העפשה התוליעפל יכ הניבמ תורוקמ ,תיתלשממ הרבחכ ןיינע יקיזחמ לומ לא תומייקה לוהינ תרדסהו הלש היישעה תקמעהל ךלהמב תורוקמ הלחה 2020 תנש ךלהמב .הרבחה לש ךרעה תרשרש יבלש תוהממ דרפנ יתלב קלח הניה אמייק-רב חותיפ ימוחתב ונלש היישעה תקמעה .הרבחב השענש בחרה ינוגראה יונישהמ קלחכ תאזו ,םייזכרמ עבטה יבאשמב יארחא שומיש :םהבו תידיגאתה תוירחאה םוחתב ונלש הבילה יכרע תא םיצעהלו רומשל םיביוחמ ונאו ,הנוזחו היכרע ,הרבחה תביבסו ונידבוע תמצעה ,רתויב םירימחמה תיקסעה הקיתאה יללכ לע הדפקה ,ןיינעה יקיזחמ לכ לומ תופיקשו תוביוחמ ,םימה תורוקמ
	 תמדקמ הדיחיה .תידיגאתה תוירחאה םוחת לע תיארחאה ,תוחוקלו חותיפ תביטח תחת ,תוחוקל ירשק תדיחי המקוה ,בחרנה ךלהמהמ קלחכ םיקפסה ,םידבועה ,הביבסה ינוגרא ,הליהקה ןיבל הרבחה ןיב ישפוח חיש תריציל תלעופו ,תורוקמ לש םינושה ןיינעה יקיזחמ לומ תופיקשו גולאיד םיתורישו םירצומ חותיפל תומזויל תונויער ולעהו הרבחה ידבוע ופתתשה וב "ףתושמ ךרעו תומייק" אשונב ןותקאה ונמייק ,ןכ ומכ .רוטלוגרהו.תורוקמ לש תיקסעה תוליעפל המילהב תאז ,ללכב םישנאלו הביבסל ,הליהקל ףסומ ךרע ילעב
	 לש תולוכיהו עדיה תוכזב .הרבחה תודיחי לכב תינשדח תוליעפ תמזוי תונשדחה תדיחי .ונתוליעפ ךבדנ לכב ינשה טוחכ רוזש ,תונשדחה אשונ םייתביבס םילוקיש םיעימטמ ונא .םימכחו םימדקתמ םיתורישו םירצומ םיחתפמ ונא ,םינש תורשע ךלהמב ורבצנ רשא ,הידבוע לשו תורוקמ גואדל ,תינמחפה לגרה תעיבט תא ןיטקהל ,הביבסה לע ןוגראה תוליעפ תעפשה תא תיחפהל תנמ לע תאזו ,םירצומה חותיפ תעב םייתרבחו .תורוקמ תלעופ היפ לע ףתושמה ךרעה תוינידמל םאתהב ,דועו םינכרצל החוטבו תיתוכיא םימ תקפסאל
	 םייתביבס םילוקיש .תונתשמה תושירדל המאתהו תונורתפ תריצי השרד רשא תידוחיי הנש התייה ,ונמלועל הנורוקה תפגמ הצרפ הב ,2020 תנש העיגפ אלל הכישמה םימ תקפסאו רוציי לש תפטושה תוליעפה .תוטלחה תלבק תעב ןובשחב וחקלנו ,תויקסעה תוטלחהב םירוזש ויה םייתרבחו.וז תבכרומ הפוקתב םהילע לקהל תנמ לע ומדקוה םיקפסה ימולשת ,ןכ ומכ .הרבחה תודבועו ידבוע תואירב לע הרימש ךות תאז ,םינכרצב
	 :תידיגאתה תוירחאה םוחתב םיימואלניבו םיימוקמ םיטרדנטס םיצמאמ ונא ,ונלש יתרבח-יתביבסה ןוזחהמ קלחכ
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	 םינוירטירק סיסב לע ,םייתביבס-םייתרבח םיעוציב יפ לע ילארשיה קשמב תורבח גרדמה ,"הלעמ גוריד"ב תפתתשמ תורוקמ 2014 תנש זאמ גורידב .רופישל םידעי לש הרדגהו הכרעה ,הדידמ ךות תידיגאת תוירחא לש תיתשת לוהינל םילכ תורבחל הנקמו ,תידיגאת תוירחאו תומייק לש."+הניטלפ" רתויב הובגה גורידב ונגרוד ,2020 תנשל הרבחה תוליעפ תא רקוסה ,2021 הלעמ
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	 תנגהל דרשמה לש הממח יזג תוטילפ לע חווידו םושירל ירטנולווה ןונגנמל חוודלו ףתתשהל תורוקמ הרחב הב תופיצרב תיעיברה הנשה וז יבגל השענש חותינהמ קלחכ ,םוחתב תלבוקמ היגולודותמ יפ לע הלש תינמחפה לגרה תעיבט תא תדדומ הרבחה ,חווידה תרגסמב .הביבסה .הרבחה לש תללוכה תיתביבסה העפשהה

	›
	›
	›
	›

	 קלחכ .)SDGs( אמייק-רב חותיפל ם"ואה ידעי םודיקל לועפלו ךומתל ההובג תובישח האור תורוקמ ,לארשי לש תימואלה םימה תיתשת תרבחכ ,יתרבח-יתביבסה הנוזח שומימל םדקת תורוקמ םתוא ,תיגטרטסאה ונתבילל םימאותה םידעי השישב ונרחב ,תיתרבח-תיקסעה התוליעפמ .הרבחה לש ESG-ה חודב ךכ לע חוודתו

	›
	›
	›
	›

	 תימואלה המזויב קלח תחקל התשקב תא השיגה תורוקמ ."Impact Nation"-ה תינכת תא םייגטרטסא םיאשונל דרשמה םסרפ 2020 תנשב עויסל קנעמ ולביקו המזויב וכז רשא תורבחהמ תחא תויהל האגו ,ESG יטביהב ןתוליעפ תא ףקשל תורבח תדדועמה ,לארשיב הגוסמ הנושארה.הז חוד תביתכב
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	)SDGs( אמייק-רב חותיפ ידעי
	)SDGs( אמייק-רב חותיפ ידעי

	 ולא םיילאבולג םידעי .) Sustainable Development Goals- SDGs( אמייק-רב חותיפ ידעי 17 תא ,ם"ואב תורבחה תונידמה 192 םע דחי ,לארשי תנידמ הצמיא ,2015 תנש .2030 תנשל דע חותיפל ילאבולגה םויה רדס תא םירידגמו הלכלכהו הרבחה ,הביבסה ימוחתב םיימלועה תומייקה ירגתאל םיסחייתמ ,םהלש תורטמה-תתו
	 ולא םיילאבולג םידעי .) Sustainable Development Goals- SDGs( אמייק-רב חותיפ ידעי 17 תא ,ם"ואב תורבחה תונידמה 192 םע דחי ,לארשי תנידמ הצמיא ,2015 תנש .2030 תנשל דע חותיפל ילאבולגה םויה רדס תא םירידגמו הלכלכהו הרבחה ,הביבסה ימוחתב םיימלועה תומייקה ירגתאל םיסחייתמ ,םהלש תורטמה-תתו
	ב

	 ,תורוקמ לש הדובעל תויטנבלר ןלוכלש ,תורטמה הרשע-עבש ךותמ .SDGs-ה ידעי שומימל ימואלה ץמאמהמ קלח תויהל םיאג ונא ,תורוקמ תמדקמש אמייק-רב חותיפמ קלחכ:םימ תויתשת תרבחכ ונתוליעפל םיקישמה םייזכרמ םידעי 6 ונייפא

	ולא תורטמ תמשגהל תורוקמ תוליעפ תורוקמ תוליעפל תויתוהמה ם"ואה תורטמ ם"ואה דעי  
	ולא תורטמ תמשגהל תורוקמ תוליעפ תורוקמ תוליעפל תויתוהמה ם"ואה תורטמ ם"ואה דעי  
	ולא תורטמ תמשגהל תורוקמ תוליעפ תורוקמ תוליעפל תויתוהמה ם"ואה תורטמ ם"ואה דעי  


	האורבתו םייקנ םימ
	האורבתו םייקנ םימ
	האורבתו םייקנ םימ


	›
	›
	›
	›
	›
	›

	 םיחוטב הייתש ימל תינויווש תימלוע השיג תגשה ,2030 תנשל דע 6.1 .לכל הגשה ירבו

	›
	›
	›
	›

	 תכיפש רוגימ ,םוהיז תתחפה ידי לע םימה תוכיא רופיש ,2030 תנשל דע 6.3 ךכבו ,םינכוסמ םירמוחו םיילקימיכ רורחש לש םומינימל הנטקהו תלוספה תלדגה רבד לש ופוסבו םילפוטמ אלה םיכפשה זוחא תא יצחב ךותחל.ילאבולג ןפואב םימה לש שדחמ שומישהו רוזחמה

	›
	›
	›
	›

	 לכב םימב שומישב תוליעיה לש תיתועמשמ הלדגה ,2030 תנשל דע 6.4 תנמ לע םייקנ םימ לש הקפסאו אמייק ירב םיכפשל החטבהו םירזגמה םילבוסה םישנאה רפסמ לש התחפהל איבהל ךכבו ,תרוצב םע דדומתהל.םימב רוסחממ

	›
	›
	›
	›

	 ,םירה הז ללכבו ,םימב תורושקה תויגולוקא תוכרעמ לש רומישו הנגה 6.6.םימגאו םירפיווקא ,תורהנ ,תוציב ,תורעי



	›
	›
	›
	›
	›
	›

	 תכלממל םימ תקפסא ימכסהו םיקחורמ םירוזיאל םימ תויתשת חותיפ;ןורמושו הדוהי יחטשו תיניטסלפה תושרה ,ןדרי

	›
	›
	›
	›

	;תומדקתמ תויגולונכטב העקשהו םימה תויתשת לועייל תפטוש תוליעפ

	›
	›
	›
	›

	 לע הקפסאה תרשרש ךרוא לכל םימ תומיגדו םייתביבס םירקס עוציב;רתויב ההובגה תוכיאב םימהזמ ילוטנ םיחוטב םימ חיטבהל תנמ

	›
	›
	›
	›

	;םימל שוקיבה תא קפסל תנמ לע הלפתה ינקתמ תלעפהו המקה ,ןונכת

	›
	›
	›
	›

	;םימה באשמ לש ליעי לוצינל ןונכתו ,םירפיווקאו םימ תורוקמ םוקיש

	›
	›
	›
	›

	.100 )לתת( תימואל תיתשת תינכת םודיקו שוביג



	)SDGs( אמייק-רב חותיפ ידעי›› 2019/20ESG חוד
	)SDGs( אמייק-רב חותיפ ידעי›› 2019/20ESG חוד

	ולא תורטמ תמשגהל תורוקמ תוליעפ תורוקמ תוליעפל תויתוהמה ם"ואה תורטמ ם"ואה דעי  
	ולא תורטמ תמשגהל תורוקמ תוליעפ תורוקמ תוליעפל תויתוהמה ם"ואה תורטמ ם"ואה דעי  
	ולא תורטמ תמשגהל תורוקמ תוליעפ תורוקמ תוליעפל תויתוהמה ם"ואה תורטמ ם"ואה דעי  


	היקנ היגרנא
	היקנ היגרנא
	היקנ היגרנא


	›
	›
	›
	›
	›
	›

	;תילנויצנבנוקה היגרנאה תכירצ תתחפהל םייתנש-בר םידעי תבצה

	›
	›
	›
	›

	;הרבחה ירתאב הקורי היגרנא רוציי

	›
	›
	›
	›

	;תומייק םימ תויתשת לע תיראלוס היגרנאב שומישה תלדגהל םיזרכמ םודיק

	›
	›
	›
	›

	.תוירטקלאורדיה תוניברוט תמקה םודיק



	›
	›
	›
	›
	›
	›

	 תילאבולגה היגרנאה ליהמתב תשדחתמה היגרנאה ביכר לש תיתועמשמ הלדגה 7.2.2030 תנשל דע

	›
	›
	›
	›

	 השיג רשפאל תנמ לע ימואלניבה הלועפה ףותיש תמצעה ,2030 תנשל דע 7.4 תוליעי ,תשדחתמ היגרנא הז ללכבו ,הייקנ היגרנא יאשונב תויגולונכטו םירקחמל תועקשה םודיקו ,םינבואמ םיקלדל רתוי תויקנו תומדקתמ תויגולונכטו ,היגרנא.הייקנ היגרנא תויגולונכטבו היגרנא תיתשתב



	תיתשתו תונשדח ,היישעת
	תיתשתו תונשדח ,היישעת
	תיתשתו תונשדח ,היישעת


	›
	›
	›
	›
	›
	›

	 תויתשת הז ללכבו ,תודימעו אמייק תורב ,תונימא ,תויתוכיא תויתשת חותיפ 9.1 תרב השיג לע שגדב ,החוורבו תילכלכה החימצב ךומתל ,תולובג תוצוחו תוימוקמ.לכל תינויוושו הגשה

	›
	›
	›
	›

	 רתויל ןתוא ךופהל תנמ לע תוישעתה רופישו תויתשתה גורדש ,2030 תנש דע 9.4 תויגולונכט לש בחרנ ץומיאו םיבאשמב שומישה תוליעיב לודיג דצל ,אמייק תורב םאתהב קלח תוחקול תונידמה לכ ,םייתיישעת םיכילהו הביבסל תויתודידיו תויקנ.המאתהב ןהלש תולוכיל

	›
	›
	›
	›

	 לכב יתיישעתה רזגמה לש תויגולונכטה תולוכיה גורדש ,יעדמה רקחמה רופיש 9.5 תלדגהו ינשדח פ"ומ דודיע 2030 תנש דעו ,תוחתפתמ תונידמב דחוימב ,תונידמה יטרפה רזגמה לש פ"ומה תואצוהו X%-ב םישנא ןוילימ לכל פ"ומה ידבוע רפסמ.ירוביצהו

	›
	›
	›
	›

	 תועצמאב תוחתפתמ תונידמב תודימעו אמייק תורב תויתשת חותיפב עויס 9.6.SIDS-ו LDCs ,LLDCs תויאקירפא תונידמל תרפושמ תינכטו תיגולונכט ,תילכלכ הכימת



	›
	›
	›
	›
	›
	›

	 תודימע תלוכי תולעבו תוליעי תוריבגמה ההובג תוכיאב תויתשתב העקשה;ההובג

	›
	›
	›
	›

	 תויגולונכטה רופישל םיכרד תניחבל תויתשתהו םימה ימוחתב פ"ומ ירקחמ עוציב;תומייקה

	›
	›
	›
	›

	 םימה ינקתמו תויתשת רופישל תוחתפתמ תונידמ םע םימכסהו הלועפ יפותיש;ןהיתוצראב

	›
	›
	›
	›

	 זכרב יתביבס לופיט :םייתביבס םיאשונ םודיקל םייגולונכט הלועפ יפותיש תוכרעמו תואלקחל רזוח שומישו םיחלוקב "םייקמ" לופיט ,םיחלוקו הלפתה.תופצ תויראלוס
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	)SDGs( אמייק-רב חותיפ ידעי›› 2019/20ESG חוד

	ולא תורטמ תמשגהל תורוקמ תוליעפ תורוקמ תוליעפל תויתוהמה ם"ואה תורטמ ם"ואה דעי  
	ולא תורטמ תמשגהל תורוקמ תוליעפ תורוקמ תוליעפל תויתוהמה ם"ואה תורטמ ם"ואה דעי  
	ולא תורטמ תמשגהל תורוקמ תוליעפ תורוקמ תוליעפל תויתוהמה ם"ואה תורטמ ם"ואה דעי  


	›
	›
	›
	›
	›
	›

	;םייעבט םימ תורוקממ םימה תכירצ תא תיחפהל הרטמב תוליעי םימ תויגולונכט חותיפ

	›
	›
	›
	›

	;םימה תוכרעמ לועפתו ןונכת תעב אמייק-רב חותיפ ילוקיש בוליש

	›
	›
	›
	›

	 רוהיט יכילהתב תרצונה הצובב לופיטל תושדח תויגולונכט םושייו םירקחמ םודיק.היגרנא רוציילו תואלקחל התונפהלו התוכיא תא רופשל הרטמב ,םיכפשה



	›
	›
	›
	›
	›
	›

	.עבט יבאשמ לש ליעי שומישו אמייק-רב לוהינ תגשה ,2030 תנשל דע 12.2

	›
	›
	›
	›

	 םהלש םייחה ךרואל תלוספה לכו םילקימיכ לש ןוכנ יתביבס לוהינ תגשה ,2020 תנשל דע 12.4 ,ריוואל םרורחש תא תיתועמשמ הרוצב תיחפהלו תומכסומ תוימואלניב הדובע תוינכותל םאתהב.הביבסהו תואירבה לע םהלש תוינסרהה תועפשהה תא רעזמל תנמ לע המדאלו םימל



	םייארחא רוצייו הכירצ
	םייארחא רוצייו הכירצ
	םייארחא רוצייו הכירצ


	›
	›
	›
	›
	›
	›

	.תונידמה לכב עבט תונוסאלו םילקאל תועגונה תונכסל תלוביקה תמאתהו תודימעה קוזיח 13.1

	›
	›
	›
	›

	.ימואל ןונכתו תויגטרטסא ,תוינידמל םילקא ייוניש לש םידדמ תעמטה 13.2



	›
	›
	›
	›
	›
	›

	 רוסחמה לע שגדב ,םילקאה תועפשה םע תודדומתהל תושידח תויגולונכט םוזיי;תילבולג תוממחתהמ האצותכ רתיה ןיב רצונה םימב

	›
	›
	›
	›

	 שוקיבל הנעמ תתל תנמ לע תיגטרטסאה תינכותב םייתרבחו םייתביבס םיטביה בוליש ;ךדיאמ תילבולגה תוממחתההו דחמ םימל רבוגו הלועה

	›
	›
	›
	›

	 רבעמו תיטגרנא תוליעי תוכרעמב העקשה ידי לע תינמחפה לגרה תעיבט תתחפה.הקורי היגרנאו



	 תודדומתה
	 תודדומתה
	 תודדומתה
	 
	םילקאה ייוניש םע


	›
	›
	›
	›
	›
	›

	 םימ לש תיגולוקאה תכרעמה לש אמייק-רב שומישו םוקיש ,רומיש אדוול ,2020 תנשל דע 15.1 ,םיחיחצ םירוזאו םירה ,תוציב ,תורעי דחוימב ,הלש םיתורישהו השביבו ץראה םינפב םייקנ.םיימואלניבה םימכסהה תחת תויובייחתהל םאתהב

	›
	›
	›
	›

	 ןווגמה הז ללכבו ,םירהה לש תיגולוקאה תכרעמה רומיש תא חיטבהל ,2030 תנשל דע 15.4.אמייק-רב חותיפל תוינויח תולעות קפסל םהלש תלוכיה תא קזחל תנמ לע ,םהלש יגולויבה

	›
	›
	›
	›

	 לש העפשהה לש תיתועמשמ התחפהו הלחתהה תעינמל םיעצמא תגצה ,2020 תנשל דע 15.8.םיירקיעה םינזה לש רועיב וא הטילשו ,םימהו השביה לש תויגולוקאה תוכרעמל םירז םינימ תשילפ

	›
	›
	›
	›

	 שמתשהלו רמשל תנמ לע תורוקמה לכמ םייסנניפ םיבאשמ לש תיתועמשמ הלדגהו תזזה 15.10.אמייק-רב ןפואב תיגולוקאה תכרעמבו יגולויבה ןווגמב



	›
	›
	›
	›
	›
	›

	;הקוזחתו תיתשת תודובע תעב ל"קקו םינגהו עבטה תושר םע הלועפ ףותיש

	›
	›
	›
	›

	;תויתשת תמקה תעב םייתביבס םיטביה בוליש

	›
	›
	›
	›

	;תודובע עוציב תעב הרבחה ירתאב םישלופ םינימ תוטשפתה תעינמל הדובע תינכת

	›
	›
	›
	›

	 םימ תמרזהו םייעבט תורוקממ םימ תביאש תתחפה ידי לע םיימימ לודיג יתב םוקיש;עבטל

	›
	›
	›
	›

	 םייקה יגולויבה ןווגמה לע הרימשו םייתביבסה םירקסל םאתהב תודובע עוציב.הדובעה ירוזיאב
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	 רקוס אוהו ,תורוקמ תמסרפמ ותוא יעיברה חודה וניה הז ESG חו חורב בתכנ חודה .2020-2019 חווידה תונשל הרבחה תוליעפ תא תוירחאה חוויד רשאכ ,Core – חווידה תמרב ,GRI:SRS חווידה ןקת יעוציבל סחייתהו 2017 תנשב םסרופ הרבחה לש ןורחאה תידיגאתה יוטיבכ ,הנשל תחא ESG חוד םסרפל תבייחתמ תורוקמ .2015-2016 היעוציב לע חוודלו תידיגאתה תוירחאה ימוחתב לועפל התוביוחמל ,לארשיב הרבחה תוליעפ לע ףיקמ טבמ קפסמ חודה .ןיינעה יקיזחמל.םייתרבחו םייתביבס ,םיילכלכ םיטביהל תוסחייתה ךות
	 רקוס אוהו ,תורוקמ תמסרפמ ותוא יעיברה חודה וניה הז ESG חו חורב בתכנ חודה .2020-2019 חווידה תונשל הרבחה תוליעפ תא תוירחאה חוויד רשאכ ,Core – חווידה תמרב ,GRI:SRS חווידה ןקת יעוציבל סחייתהו 2017 תנשב םסרופ הרבחה לש ןורחאה תידיגאתה יוטיבכ ,הנשל תחא ESG חוד םסרפל תבייחתמ תורוקמ .2015-2016 היעוציב לע חוודלו תידיגאתה תוירחאה ימוחתב לועפל התוביוחמל ,לארשיב הרבחה תוליעפ לע ףיקמ טבמ קפסמ חודה .ןיינעה יקיזחמל.םייתרבחו םייתביבס ,םיילכלכ םיטביהל תוסחייתה ךות
	ד

	 תוסחייתה אלל ,מ"עב םימ תרבח תורוקמ תוליעפ תא ףקשמ הז חוד הרבחה רשא םירתא ,ןכ ומכ .תרחא ןייוצ ןכ םא אלא ,תבה תורבחל הז חווידב םיללכנ אל ,תיטפשמה התולעבב םיאצמנ אל ךא הליעפמ 77%-כ 2020-ב הקיסעה תורוקמ תרבח .תרחא ןיוצ ןכ םא אלא ,ןכ םג םינותנל ,םיכילהתל סחייתמ הז חוד .הצובקב םידבועה ללכמ תומתריה תא גיצמ ,ESG-ה יטביהב הרבחה לש תומדקתהלו ללוכו )SDGs( ם"ואה לש אמייק-רב חותיפ ידעיל הרבחה .תואבה םינשל םייגטרטסא םידעיל תוסחייתה םג
	 םיאשונה לע חווידב םידקמתמ ונא GRI-ה תויחנהל םאתהב יקיזחמ תויפיצב תובשחתה ךות ,ונתוליעפל רתויב םייתוהמה תוליעפה ימוחתכ םירדגומ םייתוהמ םיאשונ .םינושה ןיינעה ונלש ןיינעה יקיזחמ לע תיתועמשמ העפשה ונל שי םהבש הצוחמו הרבחב תומייקהו תידיגאתה תוירחאה ימוחתב הדיחיה לש ינוציח ץועיי עויסב התשענ חודה תביתכ .הל תא הוולמה BDO Consulting תצובקמ תידיגאת תוירחאל.הרבחב תומייקה תייגטרטסא תעמטהו חותיפ

	 םיאשונה תריחבחווידל םייתוהמה
	 םיאשונה תריחבחווידל םייתוהמה
	 היגולודותמל םאתהב ךרענ םייתוהמה םיאשונה יוהיז ךילהת :םיירקיע םיבלש ינשל קלחנו GRI:SRS חווידה ןקת לש
	 רובע םייתוהמה םיאשונה יוהיז ךרוצל – תיפנע הריקס תולעב תורבח הנחבש הריקס העצוב ,תורוקמ תרבח תורבחו תיתשת תורבח ןהיניב ,תורוקמל םימוד םינייפאמ .ימלועה םימה רוטקסב תוליבומ תורבח ןכו ,תויתלשממ יעוציב תא םירקוסה תוזילנא יפוג העברא ונחבנ ,ףסונב תולבוקמ תומזויו חוויד ינקת םג ומכ ,תורבח לש ESG-ה .)GRI, SASB, SDGs( םלועב
	 םויקו ףותישל הרבחה תוביוחמ ךותמ - תויתוהמ גוריד השקיבו םירחבנ ןיינע יקיזחמל תורוקמ התנפ ,חותפ גולאיד ,חודב לולכל הילעש םיאשונה ןיינעב םתעד תא עומשל תרבח העציב ,אבה בלשב .םיידועיי םינולאש תועצמאב ,ןוירוטקרידהו הלהנהה ירבח תועצמאב ,המצע תורוקמ ופומ ךילהתה לש ופוסבו ,םינושה םיאשונל ףודעית םישרתב תוגצומ ךילהתה תואצות .םייתוהמה םיאשונה .חודה תרגסמ תא תווהמו ןלהלש

	:לא תונפל ןתינ ,גצומה עדימל עגונב גולאיד םויקלו חודה יאשונב רשק תריציל
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	 התוליעפ לע הרמשו ת"לחל דבוע ףא האיצוה אל תורוקמ.קוחרמ הדובעל רבעמ ידכ ךות האלמ הקופתב תפטושה
	 התוליעפ לע הרמשו ת"לחל דבוע ףא האיצוה אל תורוקמ.קוחרמ הדובעל רבעמ ידכ ךות האלמ הקופתב תפטושה

	 םע תודדומתה תפגמ תועפשההנורוקה
	 םע תודדומתה תפגמ תועפשההנורוקה

	 ןיקתה הדוקפתו תימואלה םימה תרבח הניה תורוקמ תרב בושחו יתועמשמ ךבדנ הווהמ ,םוריחב וא הרגשב ,הרבחה לש לש התוכרעיהמ קלחכו ךכל םאתהב .ילארשיה קשמה לש ונסוחב הימדנפה להונ תא הרבחה הנכדע 2019 תנשב ,ןוציק ישיחרתל הרבחה תוצרפתה םרט ,2020 ראוניבו ,שרדנה ןגמה דויצ תא השכרו הלש תורשפא תארקל הנושארה בצמה תכרעה המייקתה ,ץראב הפגמה :עוריאב לופיטל םייזכרמ םידעי העברא ובצוה הב ,הימדנפ לש
	 ןיקתה הדוקפתו תימואלה םימה תרבח הניה תורוקמ תרב בושחו יתועמשמ ךבדנ הווהמ ,םוריחב וא הרגשב ,הרבחה לש לש התוכרעיהמ קלחכו ךכל םאתהב .ילארשיה קשמה לש ונסוחב הימדנפה להונ תא הרבחה הנכדע 2019 תנשב ,ןוציק ישיחרתל הרבחה תוצרפתה םרט ,2020 ראוניבו ,שרדנה ןגמה דויצ תא השכרו הלש תורשפא תארקל הנושארה בצמה תכרעה המייקתה ,ץראב הפגמה :עוריאב לופיטל םייזכרמ םידעי העברא ובצוה הב ,הימדנפ לש
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	 תקפסא ךשמה – תיקסע תויכשמהו תידוקפת תופיצר תחטבה הקוזחת תודובע לש עוציב ךשמה ,םינכרצה ללכל הרידס םימ.הרבחה תוטמ לש תפטוש תוליעפ ךשמהו
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	 םילהנה לש םמויק – הרבחה ידבוע לש םמולשו םתואירב תחטבה םתואירב תרימשל הרטמב תואירבה דרשמו הרבחה לש תויחנההו ירדחב ,חטשב :הרבחה לש הבילה תויוליעפב םידבועה לש םמולשו.םיש"טמהו הלפתהה ינקתמב ,תודבעמב ,עדימ תוכרעמב ,הרקבה
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	 ידבועל יתקוסעתה ןוחטיבהו ינוגראה ןסוחה לע הרימש תחטבהו הרבחה ידבוע לש ישפנה םנסוח לע הרימש – הרבחה.יתקוסעתה םנוחטיב
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	 תיגטרטסאה תינכותל םאתהב חותיפה תינכות עוציב ךשמה.הרבחה לש


	 הטמב םקוה לארשיב הפגמה ץורפ םע בקעמ ךרוצל )ט"לשמ( הטילש דקומ הרבחה .הרבחה לש תילועפתה תולהנתהה לע הרקבו סוטטס :לע םיחוויד לביק הטילשה דקומ לע םוריחה בצמ תוכלשה ,ןוגראב םידבועה םיכילהתו ,הרבחה דוקפת ,הרבחה םירזת לוצינ תא ורשפאיש תושדח הדובע תורגשו לש חותיפה תוינכות םודיקל םוריחה בצמ ,ןוירוטקרידה םשארבו ,הלהנהה ירבח .ןוגראה םינוכדעל ןהו תוימוי תובישיל ןה ושגפנ םיפטוש םינוכדעל תנווקמ הרוצב םייעובש הדובעה תינכת לש חותיפ יכילהת רושיאו תכרעה הצפוה השיגפ לכ םויסב .תינוגראה ידבוע ללכל הבצמו הרבחה דוקפת לע בצמה םירוטלוגרלו הרבחה ןוירוטקריד ר"ויל ,הרבחה ,תורבחה תושר ,םימה תושר :ם
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	:םידבועה תואירב לע רומשלו רוביצל םימה תקפסא ןסוח תא חיטבהל תנמ לע תופסונ תולועפ ןווגמב ונטקנ ונא ,ןכ ומכ
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	 ,םתואירב לע הרימשל םישרדנה הנייגיהה יעצמא םידבועל םיקלוחמ שדוח ידימ םידבועה תואירב לע הרימשל תויחנה תנכה לע הנוממה תווצ םקוה ןכוןוגימה יעצמא תניחבו
	 םיגולוימדיפא םילאשתמ תרשכה
	 םילואשת עצבל ורשכוה ,"הנייגיה" תווצב םירבחה ,םידבועהמ םישולשכהל הצוחמו הרבחב הקבדהה תרשרש תעיטק ךרוצל םייגולוימדיפא
	ןסוח תווצ תמקה
	 םיינוציח עוצקמ ישנא ללוכה ,ןסוח תווצ םקוה ,הנורוקה ףיגנ תוכשמתה רואל תווצה תוצלמה .הרבחה ןסוחב עוגפל םילולעה םיישקו םירעפ יופימ ךרוצלהרבחה תלהנה י"ע השעמל הכלה תומשוימ
	טרפב לופיט
	הנורוקה רבשמ עקר לע טרפב לופיטו חופיטל םיבר םיצמאמ העיקשמ הרבחה
	הביל תוליעפ
	 ןהב העיגפש תושיגר הביל תויוליעפ שמח לע הנגהל תובייחמ תויחנה ורבעוה ,הרקבה ירדח :תיקסעה תויכשמההו תידוקפתה תופיצרה תא ןכסל הלולעהלפתה ינקתמו םי"שטמ ,עדימ תוכרעמ ,תודבעמ
	הרבסה
	הרבסה

	 הנייגיהה תווצ תויחנהו םידבועה ללכל תואירבה דרשמ תויחנה תצפה וא הרבחה ל"כנמ םע עובש ידימ ואדיו ינוטרס תצפה ;הרבחה לש ;םידבועל םיפטוש םינוכדעו בצמה לע םירבסה םיללוכה ל"כנמל הנשמה תמקה ;םידבועה ללכל ףיצרו ףטוש ןפואב תויחנהו םירושקת תצפהםידבועל תובושתו תולאשל עדימ לטרופ
	תפטוש תוליעפ רומיש
	 םתואירב לע רומשל תנמ לע ודרפוה ן"דפשהו הלפתהה ינקתמ ידבוע תוקלחמה ידבועו הדשה ידבוע ,ןכ ומכ .תידוקפת תופיצר חיטבהלו הרקמב ליעי יוביג תתל הרטמב ובלוש לועפתה תביטחב תויעוצקמהךרוצה
	רבייס תנגה
	 יעוריאב הילעל המרג רשא ,ףיגנה ביבס תימלועה הלהבה עקר לע הרבגוה רבייס תופקתמל תורוקמב תונרעה ,רבייס
	תיקסע תויכשמה
	 קוחרמ םימולשת עצבל תנמ לע תוכרעמו םיכילהת המיאתה תורוקמקוחרמ הייבגה ךילהת להנלו )םיקפסה תבוטל ןהו רכש תבוטל ןה(
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	 לש התכימתמ קלחכ ,ילארשיה קשמב תורוקמ םיקפסמ שכרה תא ונרבגה בצמ תפוקתב םיימוקמ םימולשת ונמדקה ,םוריחה תודובע תא ונצאהו םיקפסל לש הקוזחתהו חותיפה.2020 תנשב הרבחה
	 לש התכימתמ קלחכ ,ילארשיה קשמב תורוקמ םיקפסמ שכרה תא ונרבגה בצמ תפוקתב םיימוקמ םימולשת ונמדקה ,םוריחה תודובע תא ונצאהו םיקפסל לש הקוזחתהו חותיפה.2020 תנשב הרבחה
	 
	 

	 רובע החוורה תויוליעפ לע ןלוכ ונעשנ םידבועה ,םיימוקמ םיקפסו םינמא םישנא םיקיסעמה וא םידחוימ םיכרצ םע.תולבגומ ילעב
	 
	 


	 ,הרבחה ידבוע רובע תנגומ הדובע תביבס רצייל ונגאד ונא ,תאז דבלמ הדובעה תביבס תא םיאתהלו ,םהלש ישפנהו יתואירבה ןסוחה לע רומשל:שדחה בצמל
	 ,הרבחה ידבוע רובע תנגומ הדובע תביבס רצייל ונגאד ונא ,תאז דבלמ הדובעה תביבס תא םיאתהלו ,םהלש ישפנהו יתואירבה ןסוחה לע רומשל:שדחה בצמל
	 ,םהידבוע םע ףטוש רשק לע ורמש הרבחה ילהנמ – החותפ תרושקת לע הנעמל "חותפ וק" תלעפה תועצמאב ןהו תומוזי תוחיש תועצמאב ןה קנעוהו הרבחה ירתאב הרייס הריכבה הלהנהה ,ןכ ומכ .תולועש תולאש .ךכל וקקדזהש םידבועה רובע יגולוכיספ ץועיי תוריש
	 תנמ לע הלדגוה תילכלכ הכימתל תורוקמ לש עויסה ןרק – ילכלכ עויס "תוידועיי תושפוח ןרק" המקוה ןכו ,הקוצמל ועלקנש תוחפשמל עייסל וצלאנש םידבועל עייסל תנמ לע השפוח ימי הלהנהה ירבח ומרת הילא רשפאמה ינוגראה לטרופב ידועיי דומע חתפנ ,ףסונב .השפוחל תאצל.םידבועה תוחפשמ ינב לש םיקסע םודיק
	 הגאדו יתקוסעת קפוא םיחיטבמה םירסמ וקזוח – תואדוו תשוחת תריצי לש ישיאה קר אלו יתחפשמה ןסוחה תניחבל בל תמושת המשוה ,םידבועל לע וז הפוקתב וחתופש םילכו  םיעצמאב םיפטוש םינוכדע ורבעוהו ,דבועה.רבשמה תפוקת תעב םג הרבחה לש תינויחה תוליעפל םידבועה תא רבחל תנמ
	 הרימשל םירניבוו ורבעוהו ןוגימ תוליבח ולביק םידבועה – תויוקבדיה תעינמ ,ףטוש ןפואב םינוכדעו תויחנה ולביק םידבועה .הדובעה ןמזב הנייגיהה לע תא ךותחל ךכבו םיגולוימדיפא םירוקחת עצבל רשכוה רשא תווצ םקוה ןכו "דודיע תוכרע" ולביק דודיבל וסנכנ וא וקבדנ רשא םידבוע .הקבדהה תרשרש.יגולוכיספ ץועייו
	 םידבועו תוביטח םיריקומה הלהנה ינוטרס – םידבועה תרקוהו ןסוחה קוזיח תנמ לע עובש יפוסבו םיגחב דבועל יש קלוח ,ןכ ומכ .םידבועה ללכל ורדוש.לרומה תא תולעהלו הכרעה ריקוהל
	 תורשפא הנתינ ,וז תרשפאמ םתדובעש ,םידבועל – תיבהמ הדובעל רבעמ לכ תא המיאתה הרבחה ךכ םשל .םימיה ןמ קלחב תיבהמ הדובע בלשל ךכ םשל שורדה דויצה ללכב הידבוע תא הדייצ ,קוחרמ הדובעל םיכילהתה םירנויסנפה םג ומכ ,םידבועה .קוחרמ הדובעל תמאתומ הדובע תרגש העימטהו בצמה םע תודדומתהל םילכ שוכרל תנמ לע קוחרמ תוכרדה ורבע ,הרבחה לש.םישדחה הדובעה יאנתו שדחה
	 תועצמאבו ,ץאוה )LMS( הדימל לוהינל תכרעמ תעמטה ךילהת – תנווקמ הדימל המאתוה הדימלה תיברמו ןוגרא תוצוח תודמול תורשע וצפוה וז תכרעמ תויוליעפ ומייקתה ,םייעוצקמה םינכתל ףסונב .תידירביה וא/ו תנווקמ הרוצל.דועו רשוכ ,יאנפ ,תואירב יאשונב םירניבווו

	 תחת ועצובש םירקחמה ןיב רפונ" רקחמ םייקתה ,פ"ומה זכרמ ןוכמה םע ףותישב ,"ינקלוו הנורוק ףיגנ תא רתאל ותרטמ רשא ,ינקלווה ינוכמו בויב ימ תכרעמב הנורוקה.םיכפש רוהיט
	 תחת ועצובש םירקחמה ןיב רפונ" רקחמ םייקתה ,פ"ומה זכרמ ןוכמה םע ףותישב ,"ינקלוו הנורוק ףיגנ תא רתאל ותרטמ רשא ,ינקלווה ינוכמו בויב ימ תכרעמב הנורוקה.םיכפש רוהיט
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	 הדסוויה זאמ תמרות ,תימואלה םימה תרבח ,תורוק ילכלכה ןסוחה קוזיחלו םייחה חותיפל 1937 תנשב ,םימ תקפהב תקסוע תורוקמ תצובק .לארשי לש ינידמהו ללכל םתקפסאו םתכלוה ,םתוכיאב לופיט ,םמוגיא ,םיחודיק תורוקמ לש םתחטבאו םתרימש ידכ ךות ,לארשי יחרזא ינקתמ לש הקזחאו המקהב הרבחה תקסוע ,ףסונב .םימה יתוריש תקפסמו םימ תקפסאל םישמשמה םינושה םימה .םימה םוחתב םיטקיורפ לש םוזייו לועפת ,המקה ,ץועיי
	 הדסוויה זאמ תמרות ,תימואלה םימה תרבח ,תורוק ילכלכה ןסוחה קוזיחלו םייחה חותיפל 1937 תנשב ,םימ תקפהב תקסוע תורוקמ תצובק .לארשי לש ינידמהו ללכל םתקפסאו םתכלוה ,םתוכיאב לופיט ,םמוגיא ,םיחודיק תורוקמ לש םתחטבאו םתרימש ידכ ךות ,לארשי יחרזא ינקתמ לש הקזחאו המקהב הרבחה תקסוע ,ףסונב .םימה יתוריש תקפסמו םימ תקפסאל םישמשמה םינושה םימה .םימה םוחתב םיטקיורפ לש םוזייו לועפת ,המקה ,ץועיי
	מ

	 ףקיה תוכזב םלועב תידוחיי הרבחל תבשחנ תורוקמ תחת ןלוכ ,תויוליעפ לש בחר ןווגמב התויחמומו התוליעפ:תחא גג תרוק
	›
	›
	›
	›
	›

	.תודירשה תלדגה תוברל הכלוה תוכרעמו םימה תורוקמ חותיפ

	›
	›
	›
	›

	יאנת לכבו תע לכב ,הממיב תועש 24 ,םירזגמה לכל ההובג תוכיאב םימ תקפסא

	›
	›
	›
	›

	הדיחא תכרעמב םימה יגוס לכ לש יביטרגטניא לוהינ

	›
	›
	›
	›

	 םימב לופיט

	›
	›
	›
	›

	םימ תחבשה

	›
	›
	›
	›

	רתוי ףאו תונקתל םאתהב םימה תוכיא רוטינ

	›
	›
	›
	›

	םיחילמ םימו םי ימ תלפתה – םימ רוציי

	›
	›
	›
	›

	םדקתמ םיחלוק קשמ לועפתו לוהינ

	›
	›
	›
	›

	 ימויאו םתקפסא יכילהתו םימה תורוקמ ןוחטיב ,םימה תוחיטב - םימ ןוחטיברבייס

	›
	›
	›
	›

	 םיחודיקו היגולורדיה

	›
	›
	›
	›

	תונופטיש תסיפת

	›
	›
	›
	›

	 הרקבו דוקיפ

	›
	›
	›
	›

	 אמייק-רב חותיפו הביבסה תוכיא לע הרימש


	●●●
	 40%-כ הקיפמ הרבחה .לארשי תנידמב ירקיעה םימה קפס הניה תורוקמ תקפסמו הכילומ ,לארשיב םילפתומהו םירהוטמה ,םיקפומה םימה ךסמ ןדרי תכלממל םימ תקפסא תוברל( לארשיב םימה תקפסא ךסמ 70%-כ.לארשיב תיתיבה הכירצה ךסמ 81%-כו )תיניטסלפה תושרלו
	 תועצמאב ,תיברמ םימ תוכיאו תונימא ,תונימז לע תרמוש תורוקמ תימואל הייארבו תוירחאב תלעופ הרבחה .לכשומו יביטרגטניא לוהינ.םינושה םימה תורוקמ לש אמייק-תבו
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	 :ךרע תרצוי תורוקמ
	 :ךרע תרצוי תורוקמ
	›
	›
	›
	›
	›

	.הצק ינכרצ ןוילימ 8-כלו תוחוקל 4,800-כל הנשב םימ ק"מ דראילימ 1.7-כ לש הקפסא

	›
	›
	›
	›

	 800 ,םיחודיק 1,200 ,םיווק מ"ק 13,000-כ םיללוכה ,םימב לופיטלו הקפסאל ,הקפהל םינקתמ 3,000 םייטמוטוא הרקבו לועפת יזכרמ 10-ו םירגאמו תוכירב 1,000-כ ,םימב לופיטו יוטיח ,בויטל םינקתמ.קוחרמ דוקיפל

	›
	›
	›
	›

	 תקידבל תיזכרמה הדבעמב הנשב םימ תומיגד 71,000-כ לשו םימ תוכיא תוקידב 271,000-כ לש עוציב לש תויגולויבו תויגולוירטקב ,תוימיכ תוקידב תועצבמ תודבעמה .תוירוזאה תודבעמה שמחבו םימ.םיבושייל תוסינכבו םירגאמב ,הכלוהה תכרעמב )תרנכ ימו תונייעמ ימ ,םיחודיק( םימה תורוקמ

	›
	›
	›
	›

	 תועצמאב תוברל ,םלועבו ץראב םי ימ תלפתהל םינקתמ 4-ו םיחילמ םימ תלפתהל םינקתמ 24 תלעפה.דודשאב םוזייה תרבח לש תב תרבח לש הלפתהה ןקתמ

	›
	›
	›
	›

	.לארשיב םילפוטמה םיחלוקהמ 60% לש הבשה – תואלקחל םיחלוק ימ תבשהב תימלוע תוליבומ

	›
	›
	›
	›

	.תימלוע תיגולורדיה תויחמומ סיסב לע ,מ"ק 1.5 דע לש ןפוד-יאצוי םיקמועל םיחודיק עוציב

	›
	›
	›
	›

	 .3%-כ לש יתנש תחפב תימלוע תוליבומ

	›
	›
	›
	›

	 .םלועב םיהובגה םיטרדנטסב םתוכיאו םימה ןוחטיב לע הרימש

	›
	›
	›
	›

	 יפותישו תומזיל ידועיי זכרמ תועצמאב ךרד תוצרופו תוינשדח םימ תויגולונכט לש העמטהו חותיפ .םימה תויגולונכט םוחתב הלועפ

	›
	›
	›
	›

	 .ח"ש ןוילימ 550 לש תללוכ תולעב – םלועב ולדוגב יעיברה – יזכרמה ןוניסה לעפמ לש לועפתו המקה תא לעיימ ,םימב לופיטה םוחתב תויברעמה תונידמה לש הנושארה הרושב לארשי תא ביצמה ,לעפמה.םימ תקפסאל יגולוקאו יתוכיא ןורתפ ןתונו לופיטה יכילהת



	 הניקתהש היצלוגרה יללכ לע ססובמ תורוקמ לש ילכלכה לדומה 2011 תנש זאמ הנוש היצלוגרה יללכ לש דמעמה .םימה קוח תרגסמב םימה תושר תצעומ תונקתב רבודמו ליאוה ,זא דע םידדצה ןיב התייהש תימכסהה תכרעמהמ הנידמה ביצקת לדח 2008 תנש זאמ יכ ןיוצי .הנשמ-תקיקח רדגב ןהש ןיבל הרבחה לש תורכומה תויולעה ןיב םישרפהה יוסיכל יביצקת רוקמ תווהל אטבתי ילילש וא יבויח שרפה היהיש לככ יכ עבקנ .הלש תורכומה תוסנכהה וסוכי הרבחה לש תורכומה תויולעה אולמש ךכ ,םימה יפירעת ןוכדעב רבדה.)"רוגס םימ קשמ"( םינכרצל םימ תריכממ תוסנכה ידי לע
	 הניקתהש היצלוגרה יללכ לע ססובמ תורוקמ לש ילכלכה לדומה 2011 תנש זאמ הנוש היצלוגרה יללכ לש דמעמה .םימה קוח תרגסמב םימה תושר תצעומ תונקתב רבודמו ליאוה ,זא דע םידדצה ןיב התייהש תימכסהה תכרעמהמ הנידמה ביצקת לדח 2008 תנש זאמ יכ ןיוצי .הנשמ-תקיקח רדגב ןהש ןיבל הרבחה לש תורכומה תויולעה ןיב םישרפהה יוסיכל יביצקת רוקמ תווהל אטבתי ילילש וא יבויח שרפה היהיש לככ יכ עבקנ .הלש תורכומה תוסנכהה וסוכי הרבחה לש תורכומה תויולעה אולמש ךכ ,םימה יפירעת ןוכדעב רבדה.)"רוגס םימ קשמ"( םינכרצל םימ תריכממ תוסנכה ידי לע
	●●●
	 העיקשמ איהו יצראה םימה קשמ חותיפב יזכרמה םרוגה הניה תורוקמ תרבח .םימב לופיטו הכלוה ,הטילק ,הקפהל תויתשתב ח"ש יצחו דראילימכ הנש ידמ יאמצע ןפואב התוליעפ תא תנמממו הנידמה ביצקתמ תכמתנ הניא תורוקמ ,ידסומה קושב ועצוב תוקפנהה 2019 דע .בוח תורגאמו םיימצעה היתורוקממ תחוודמ הרבחל הכפה תורוקמש רחאל ,2019-מ לחה .רז ןוה סויג תוברל .בחרה רוביצהמ םג ןוה סויג בבסל הנושארל האצי הרבחה ,ביבא-לת תסרובב .הרבחה לש תיסנניפה התונתיא תא קזחלו רמשל דימתמ ןפואב םילעופ ונא
	 דמאנה יתנש תוסנכה רוזחמ ףקיהב תיסנניפ תונתיא םיגיצמ ונא ח"ש דראילימ 4.0-כ לע דמועה ימצע ןוהב ,ח"ש דראילימ 4.9-כב תיארחאה התולהנתה .ח"ש דראילימ 17.6-כ לש ףקיהב םיסכנ ךסו םיתואנ םייסנניפ םיסחי לע הרימשו יסנניפה טביהב תורוקמ לש גורידה תרבח לש יברמה יארשאה גורידב תורוקמ תא הכזמ תרשפאמו ,2003 תנש זאמ "Maalot Standard & Poor’s" – ilAAA תא קזחל תנמ לע חותיפה יפקיה תא תואבה םינשב ליפכהל הל .תוכשמתמ תרוצב תופוקת לומ לא םימה קשמ
	:2020-ב תורוקמ לש חותיפה תינכותב םיירקיעה םיטקיורפה
	›
	›
	›
	›
	›

	םילשוריל תישימחה םימה תכרעמ

	›
	›
	›
	›

	 תטישב לעופה םלועב לודגה הלפתהה ןקתמ ,קרוש הלפתה ןקתמ רוביח"הכופה הזומסוא"

	›
	›
	›
	›

	 ןדריה תעקבל חלמה םי ןופצמ הקפסא וק רוביח

	›
	›
	›
	›

	ןורמושו הדוהיל םימ תקפסאל תויתשת חותיפו המקה

	›
	›
	›
	›

	הברעב םוגיאו הכלוה םימ תורוקמ חותיפ

	›
	›
	›
	›

	הנופצ םילפתומ םימ תרבעה


	 יכרוצ תא תפקשמ םימ ילעפמ תמקהו הרבחה לש חותיפה תינכת השדח םיטקיורפ לס תמישר הרשיא םימה תושר תצעומ .םימה תקפסא ףקיהב 2022-2020 םינשל הרבחה לש תיתנש-תלתה חותיפה תינכותל תיתשת תריצי"ל 4514 הלשממ תטלחה סיסב לע .₪ ןוילימ 230-כ לש תופוקת םע תודדומתה םשל םימה קשמב חותיפה ףקיה תלדגהל חותיפה תינכת ףקיה תא לידגת תורוקמ יכ טלחוה "תוכשמתמ תרוצב לש חותיפה תינכת תא רשיא תורוקמ ןוירוטקריד ,ךכל םאתהב .הלש.הנשל ₪ דראילימ 1.5 לש ףקיהב 2021-2019 םינשל הרבחה
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	4ינוגרא הנבמ
	4ינוגרא הנבמ

	 תלעופה ,תיתלשממ תולעבב תיטרפ הרבח איה תורוק תרדגומ הרבחה .רצואה דרשמו היגרנאה דרשמ תחת התוליעפו תימואלה םימה תרבחכ םימה קוח ףקותמ התוליעפ לע חקפמה רוטלוגרה איהש ,םימה תושרל הפופכ .הנידמה םעטמ
	 תלעופה ,תיתלשממ תולעבב תיטרפ הרבח איה תורוק תרדגומ הרבחה .רצואה דרשמו היגרנאה דרשמ תחת התוליעפו תימואלה םימה תרבחכ םימה קוח ףקותמ התוליעפ לע חקפמה רוטלוגרה איהש ,םימה תושרל הפופכ .הנידמה םעטמ
	מ

	 2007 תנשב הלשממה םע םכוסש ינבמ יוניש תובקעב תדמוע הצובקה שארב .תורבח תצובקל תורוקמ הכפהנ םיטקפסאה לכב תקסועה ,"םימ תורוקמ" םאה-תרבח ילעפמ תקוזחתבו לועפתב ,המקהב ,םימ תקפסא לש םקוממה ,יזכרמה הטמה תא ללוכ הרבחה הנבמ .םימ – תיצרא השירפב לועפת יבחרמ העבראו ,ופי – ביבא-לתב .יצראה ליבומהו םורדה בחרמ ,זכרמה בחרמ ,ןופצה בחרמ
	:תונב תורבח יתש תולעופ "םימ תורוקמ" תחת
	-תינלבקה עורזה הניה "עוציב תורוקמ מ"חש" תבה תרבח חותיפ תודובע עוציבב רקיעב תקסועה הצובקה לש תיעוציב הקזחא תודובע ,תורוקמ רובע םימ ילעפמ לש שודיחו תודובע תוברל ,ץוח ימרוג רובע תופסונ תודובעו תורוקמל תרבגה םוחתב ,הקינכמ-ורטקלאה םוחתב ,רוצייה םוחתב ,108" דע םימ יווק תחנה םוחתב ,םיחודיקה םוחתב ,רטמה  .דועו םינבמ ,תוכירב םוקיש ,הביאש תונחת תמקה
	 עורזה הניה "םוזייו חותיפ תורוקמ" תבה תרבח ,םוזייב תקסועה הצובקה לש תימואלניבה תיקסעה לופיטהו הלפתהה ימוחתב םימ יטקייורפב ץועייו םודיק ,הניטנגרא :תמגודכ םלועב תונידמבו ץראב םיכפשב.דועו האניג ,הינמור ,הטלמ ,ןיסירפק ,וקיסקמ
	 ,תקסוע רשא 4514 הלשממ תטלחה הרשוא 2019-ב תרגסמב .תורוקמ לש ינוגראה הנבמה יונישב ,רתיה ןיב שולש ומקוה ,תורוקמ לש הלהנהה הנבמב יונישה היגטרטסא תביטח :השדח הדיחיו תושדח תוביטח תביטח ,)חותיפה תביטח תויוכמס םג ורבעוה הילא( תביטחו )עדימ תוכרעמ תדיחי הפפכוה הילא( תויגולונכט םיבחרמה תודובע לכ תא תללכתמה ,הקזחאו לועפת לוהינ לע תויארחאה תופסונ תויצקנופ יתש ןנשי היתחתו תיקסע הדיחי ןכו ,תיצראה המרב הקזחאהו לועפתה 2020 ךלהמב ךשמהב .הרבחה ל"כנמל הרישי תופיפכב הסדנהה תוביטח ודחואש ךכ הנבמב תומאתה ושבוג תביטח תוליעפמ אצוה היגטרטסאה םוחת ,היגולונכטהו ינויב .דועו תוחוקלהו חותיפה תביטחל הכפהש חותיפה 

	.8 'מעב ,2020 תנשל הרבחה לש יפסכה חודב ואר הרבחה לש תוקזחאה הנבמ תודוא הבחרהל
	.8 'מעב ,2020 תנשל הרבחה לש יפסכה חודב ואר הרבחה לש תוקזחאה הנבמ תודוא הבחרהל
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	 ןויסינ ,עדי ונרבצ ונלש תוליעפה תונש תורשע ךלהמ תורבח תיזחב ונתוא םיביצמה ,םימה םלועב תולוכיו ןיבל יעוצקמה עדיה ןיב רוביחה סיסב לע .םלועב םימה תויגולונכט חותיפל םירתוח ונחנא ,תיגולונכטה תוליבומה :םיירקיע םימוחת העבראב םימה םוחתב תומדקתמ עוציב ,םייקסע הלועפ יפותיש ,קנזה תורבחב תועקשה.תימינפ תונשדחו םיטנטפ חותיפ ,םיימושיי םירקחמ
	 ןויסינ ,עדי ונרבצ ונלש תוליעפה תונש תורשע ךלהמ תורבח תיזחב ונתוא םיביצמה ,םימה םלועב תולוכיו ןיבל יעוצקמה עדיה ןיב רוביחה סיסב לע .םלועב םימה תויגולונכט חותיפל םירתוח ונחנא ,תיגולונכטה תוליבומה :םיירקיע םימוחת העבראב םימה םוחתב תומדקתמ עוציב ,םייקסע הלועפ יפותיש ,קנזה תורבחב תועקשה.תימינפ תונשדחו םיטנטפ חותיפ ,םיימושיי םירקחמ
	ב

	 תיקסעה היגטרטסאה לש דוקימ םוחת וניה תונשדחה חותיפ תנמ לע .ונלש תוליעפ ימוחת לכב בולש אוהו ,הרבחה לש שומיש תצמאמ תורוקמ ,ליבומו ינשדח םימ קשמ להנל ,םכח הרקב רדח ,היוזח הקפסא – תושידח תויגולונכטב רשא ,םילקאה יוניש .רבייס תחטבאו "הטאד גיב" חותינ םייופצ ןיסולכואה לודיגו ,תורוצבו רובדמל םורגל יופצ דימתמ ןפואב םילעופ ונא .םימב רוסחמ לש בצמל איבהל םימ תורוקמ רוציי ידי לע דיתעה יכרוצל תונורתפ תאיצמל םיינשדח םיעצמאב םימה תואירבו תוכיאל הגאדו םישדח ידבוע לש תיתריצי הבישחו תומזי םימדקמ ונא .םימדקתמו יקיזחמ לכ יכרצ לע תונעלו תונורתפ תתל תנמ לע הרבחה .ונלש ןיינעה
	 רשא ,תונשדחה תדיחי להנמ ידי לע להונמ תונשדחה םוחת .היגולונכטו הסדנה תביטח ל"כנמסל ףטוש ןפואב חוודמ .הרבחה ןוירוטקרידב ןוידל םילוע םייטנוולרה םיאשונה

	 ןפואב םילעופ ונא תונורתפ תאיצמל דימתמ ידי לע דיתעה יכרוצל םימ תורוקמ רוציי תוכיאל הגאדו םישדח םיעצמאב םימה תואירבו.םימדקתמו םיינשדח
	 ןפואב םילעופ ונא תונורתפ תאיצמל דימתמ ידי לע דיתעה יכרוצל םימ תורוקמ רוציי תוכיאל הגאדו םישדח םיעצמאב םימה תואירבו.םימדקתמו םיינשדח
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	 ,תורוקמ לש תוליעפה ימוחת ללכב תעגונ ונלש תונשדחה תוליעפ:וניתוחוקלל רתוי בוט הנעמ קפסלו חתפתהל ,ליבוהל ונל תרשפאמו
	 ,תורוקמ לש תוליעפה ימוחת ללכב תעגונ ונלש תונשדחה תוליעפ:וניתוחוקלל רתוי בוט הנעמ קפסלו חתפתהל ,ליבוהל ונל תרשפאמו
	קנזה תורבחב העקשה
	 תורבחל תרשפאמה 3837 הלשממ תטלחה רושיא רחאל ,2019 תנשמ לחה תינכת תורוקמ החתיפ ,2018 תנשמ קנזה תורבחב עיקשהל תויתלשממ ןיבמ םוחתב הליבומו ךרד תצרופ הניה תורוקמ .םיפא-טרטסב העקשהל תפטעמ העיקשמ איה ןהב תורבחל תקפסמו ,תויתלשממה תורבחה םיבאשמב שמתשהלו הרבחה ירתאב םיטולייפה תא עצבל תרשפאמה תרבח לש רצומה תא םיעימטמ ונא ,הלשממה תטלחהל םאתהב .הלש תרבח -"ףתושמ ךרע" רציימ הז הלועפ ףותיש .הרבחה תוליעפב קנזהה איה םתוא םימה תוכיא רופישו הרבחה תוכרעמ חותיפל הכוז תורוקמ  .יגטרטסא חוקלב הכוז קנזהה תרבחו ,תקפסמ
	 תדעו :תודעו יתש ומקוה ,העקשהה תויגולונכט תריחב ךילהתמ קלחכ ל"כנמסו יללכה להנמה םירבח ןהב ,היגולונכטו ץועיי תדעו תועקשה תועקשהה תייגטרטסא תייוותה לע תויארחא רשאו ,היגולונכטו הסדנה העיקשה 2020-2019 םינשב .תורשקתהל תורבח לע ןוירוטקרידל הצלמהו:םיאבה םיטקיורפב תורוקמ
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	 תוכרעמ יוטיחל ןונגנמ חתיפ רשא ילארשי פא-טרטס – CQM Water הטישב הרבחה ירתאב רולכ לש יאמצע רוציי י"ע םימ תקפסא תמצמצמ ,םיימיכ םירמוחב שומיש תרתיימ וז היגולונכט .תיטילורטקלא התיחפמו )ריוואל תוטילפה תא ךכבו( םירמוח לש עוניש תיתועמשמ .הרבחה רובע תויולע
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	 יוהיזל תמדקתמ תכרעמ קפסמה םוחתב ילארשי פא-טרטס – IXDEN תכרעמה .לארשי יבשותל םימה תקפסא תחטבאו רבייס תופקתמלע הנגה י"ע ילועפיתה ןפב ןהו עדימ תחטבא לש ןפב ןה תעייסמ


	 AI לש םילדומ תבלשמו תורוקמ תונחתב םינקתומש IOT-ה יביכר לכ  .הקוזחת וא לועפת תויעב יוזיחל Machine Learning-ו
	םיימואלניב הלועפ יפותיש
	 לש בחר ןווגמ לומו םלועה יבחרב תולשממ לומ םילעופ תורוקמב ונא תונורתפ קינעהל הרטמב םירישע עדי יסכנ םידימעמו םייקסע םיפוג תולוכיו תיגולונכטה תוליבומה תוכזב .םלועה יבחרב םימה ירגתאל תורוקמ ,לארשי תלשממ יוביגו תכימתבו ,םינש ךרואל תוחכומה חותיפה םיימוקמ םימ יקשמל תעייסמו תושבי יצוח הלועפ יפותיש הליבומ .ןפוד יאצוי םיגשיהל עיגהל
	 2020-2019 םינשב ועצבתה רשא םיליבומ םיטקיורפ רפסמ םכינפל:תימואלניבה תוליעפה תרגסמב
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	 תלשממ רובע תננכתמו תצעיימ תורוקמ -ודוה ,הרטשרהמ תנידמ שוקיבב דומעת רשא הייתש ימ תקפסא תכרעמל בא תינכת הטשרהמ .םילקאה ייונישל םירושקה םירגתאב תלפטמו 2050 תנשל יופצה
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	 קשמל בא תינכת תננכתמו תצעיימ הרבחה – ודוה ,בא'גנפ תנידמ ימ לודלד תא רוצעל תנמ לע תאזו ,הלשממה רובע ימוקמה םימה.2050 דע אמייק-רב םימ לוהינל חווט תכורא תינכות גיצהלו םוהתה
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	 לש םימה תרבח רובע ינושאר רקס תעצבמ תורוקמ תרבח -ורפ היקשה תורטמל םימה באשמ לוצינ תינכת חתפל הרטמב ,המיל.יאלקחו יתיישעת ,יתיב שומישל תושרדנה תויוכיאב םימ רוצייו


	חותיפו רקחמ
	 םימ תויגולונכט רתאלו עדיה תא םדקל הרטמב - תונשדחה תדיחי תינכתה תרגסמב )פ"ומ( חותיפו רקחמ לש תוליעפ םימזוי ונא ,תושדח לש םיימושיי םירקחמ 40-כ םימייקתמ הנשה ךלהמב .תיתנש ברה םיימדקא תודסומ םע ףותישב הרבחה לש םייעוצקמה רקחמה יתווצ תולעב תורבחו תוימואל-ןיב רקחמ תונרק ןכו ,םלועבו ץראב םיליבומ - םימדקתמ פ"ומ ירתא השולשב םימייקתמ םירקחמה .ןמוחתב םש רושכמו תודבעמ ,םייליע םימ רקחל הפוטנ תיב תעקבבש לוכשא רתא םימו םיחלוק ,םיכפש רקחל ןויצל ןושארבש ן"דפשה רתא ;יטילנא .םי ימו םיחילמ םימ תלפתה רקחל תליאבש החבס רתאו ;םיבשומ .ץראה יבחרב םינוש יוסינ ירתאב םימייקתמ םיפסונ םירקחמ ,ןכ ומכ םיבר םיירקחמ םיבא
	 ירבחמ תבכרומה ,םירקחמה תדעוב םינחבנ םירקחמה הנשל תחא תיברמ .היגולונכטו הסדנה ל"כנמס ידי לע תלהונמו הריכב הלהנה תוכיא ,הלפתה ,היגולורדיה :םיירקיע םימוחת 7-ב םידקמתמ םירקחמה-תת שי אשונ לכב .ן"דפשו הרקבו דוקיפ ,הסדנה יתוריש ,םילדומ ,םימ.המוחתבש םירקחמה תא תלהנמה הדעו
	 תעצומ םהל ,ןושאר ראותל םיטנדוטס רתיה ןיב םיבלושמ ,הלא םירקחמב םיפתתשמה םיטנדוטסה .הנש יצח לש הפוקתל רקחמ לועפתל הגלמ ךות ,םימה תיישעתב תיתימא הדובע תביבסב תוסנתהל םיכוז רקחמב .תורוקמ םעטמ רקוח לש דומצ יווילו שורדה ינשדחו ןיינעמ רקחמ עוציב ,הרבחה ירקחמב םיטנדוטס בולישב תידדה היגרניסו תובישח םיאור ונא ומייס רשא םינייטצמה םיטנדוטסה תא טולקל רשפאה לככ םיפאושו 9 םירקחמב ופתתשה 2020-2019 םינשב .הרבחב הדובעל םהירקחמ תא תורוקמב קסעוה ףא םהמ דחאו ,הירפירפב תוללכממ םבור ,םיטנדוטס.טהלב הלפתהה ןקתמב חלצומ רקחמ םויס רחאל
	 ואצי תורוקמ תרבחו ינקלווה ןוכמה ,הנורוקה ףיגנ תוצרפתה רואל ךכבו ,"בויבה תוכרעמב ףיגנה רותיא" אשונב ירקחמ הלועפ ףותישב .בחרמבו ןמזב ףיגנה לש תוטשפתהה סופד תא תוהזל ופאש
	●●●
	 תוינכותב םיליעפ םיפתוש ונא – יפוריאה דוחיאה רקחמ תוינכות2019- םינשב ."PRIMA"-ו "Horizon 2020" יפוריאה דוחיאה לש רקחמה ינוכמ 20-30-כמ תובכרומה רקחמ תוצובק ששב ונפתתשה 2020:םהיניב ,הפוריאב תונידמ רפסממ םימ תורבחו קנזה תורבח ,רקחמ .ULTIMATE, STOP-IT, AQUAness, SMART-PLANT, SUWANU, FIT4REUSE םישומישל םיחלוק תבשה םוחתב תויגולונכט חותיפב ועייס ולא תוינכות םימ תורבח לש תוניסחה רופישו םיכפשב לופיטל תויגולונכט ,םייאלקח.תויזיפ תופקתהו רבייס יעוריא לומ
	 

	 תינכתב תונשדחה תושר םע הלועפ ףותישב ,תורוקמ -רפונ תינכת תילארשיה הימדקאה םע הלועפ יפותיש תועצמאב תכמות ,רפונ ₪ ףלא 50-כ לש ןומימב תפתתשמו ןכרד תישארב תויגולונכט חותיפב שדח עדי חותיפב םידקמתמ וז תרגסמב םיטקיורפה .םירקחמה ןומימל םיחותיפ ינשב הכמת תורוקמ 2020-2019 םינשב ."םיקורי" םיאשונב רחא בקעמלו םימה תוכיא םוחתב םימדקתמ םילופיטל ,הימדקאה ירפ.הנורוקה ףיגנ
	לארשיב תורבח ןיב הלועפ יפותיש
	 תולעב תולודג תויקסע תורבח םע הלועפ יפותיש םייקל תפאוש תונשדחה תדיחי ףותיש .רקחמהו תונשדחה םוחתב תוליעפ םדקל תנמ לע תורוקמל םימוד םינייפאמ ומכ .טפוסורקיימ תרבח םע וניה 2020-2019 םינשב םייקתה רשא יזכרמ הלועפ סוארטש ,ןוזמא ןוגכ תופסונ תורבח לש בר רפסמ םע רשקב התייה תורוקמ ,ןכ.תופסונ תופתושמ תונשדח תויוליעפ םדקל תנמ לע ,דועו םירוטרלסקא ,םימ
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	 תרבח לומ ךשמתמ רשקב תאצמנ תורוקמ לש תונשדחה תדיחי – Microsoft ףתושמ ארוק לוקב םתיא דחיב ונאצי 2020 תנשב ותרגסמב רשא ,טפוסורקימ הפתתשה תורוקמ ןכו ,םימה םוחתב לועפל תוניינועמה הנכות תורבח רותיאל תאיצמ הניה ולא תויוליעפ תרטמ .הליעפמ טפוסורקיימש ןותקאהה תינכתב רשא הנכותה תורבח וא טפוסורקיימ ידי לע םימה םוחתב םייגולונכט תונורתפ .םמודיקו ,ארוק לוקל ונענ


	םידבוע תומזוי דודיע
	 תונויער תולעהל ונידבוע תא םידדועמו ,ונתחלצהל חתפמה תא ונידבועב םיאור ונא הב תונשדח תלהנמ המקוה ,ךכמ קלחכ .ונלש תוליעפה ימוחת לכ חותיפל םיינשדח הבישח יתווצ ומקוה םהב תונשדח תויוליעפ יתש ונמייק ,תוביטחה ללכ לש םיגיצנ הקשוה ,ןכ ומכ .םזימה לש יקסע חותיפל םירוטנמ יווילב תויגולונכטה חותיפל רועיס תרשפאמה ,תונויערה ףוסיא בלשמ לחה עדי ףותישל תילטיגיד תכרעמ בקעמו חוויד יפ לע הדובעו םושייל ןויערה תאבה ,תונויער לש הכרעהו ןוניס ,תוחומ תויעוצקמהו עדיה תא קולחל םינמזומ ןוגראה יקיתוו ,ךכל רבעמ .םימדקתמ KPI.םימייקמ ונאש םינותרמהמ קלחכ תועצה תולעהלו םוחתב םהלש םיברה

	Figure
	תונשדח הליבומ תורוקמ › 2019/20ESG חוד
	תונשדח הליבומ תורוקמ › 2019/20ESG חוד

	 יגולויב קוליס יחודיקמ םיטרטינ לשהייתש ימ
	 יגולויב קוליס יחודיקמ םיטרטינ לשהייתש ימ
	 
	 

	 תוימואלניב תוינכות יתשב תפתתשמ תורוקמ טקיורפ .םימה םלועב תומייקו תונשדח תומדקמה Horizon 2020 תינכת תרגסמב ןמוממה Ultimate תינכותה ןכו ,יאפוריאה דוחיאה לש תונשדחו רקחמל דריב ןרק תרגסמב CoWERC תיאקירמא-תילארשיה ונא ,תובורקה םינשה ךלהמב .)BIRD Foundation( םיטקיורפמ קלחכ םיטולייפ רפסמ עצבל םייופצ םוצמצל תונוש תויגולונכט ומיגדיו ונחבי רשא ,ולא שומיש י"ע םיכפשב לופיטב תיטגרנא הכירצ רוציי תומדקתמ תוילנרבממ תויבוריאנא תוכרעמב ,זכר םוצמצל םיינשדח םיכילהת ,זאגויב תחבשהו.דועו םיחילמ םימ תלפתה
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	 ךשמהל םידעי
	 ךשמהל םידעי
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	 תועצמאב הרבחה לש תינוגרא םינפה תונשדחה אשונב םידבועה תוברועמ תרבגה .םיינשדח םימזימ עיצהל םידבועה תא םידדועמה םישדח םירגתא ינש םוסרפ
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	 תונשדח לע שגד םשה ,תורוקמ תרבח לש "לוכשא" םירקבמה זכרמ שודיח  .הרבחה לש תויגולונכטו
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	.הביבסה תוכיא לע הרימש םימדקמה םיאשונב 2021 תנשב םירקחמ ינשכ עוציב 
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	 תילארשיה םימה תיישעתל םימרותה םיילארשי םיפא-טראטסב העקשהה תבחרה  ךלהמב –תועצומה תויגולונכטה תעמטהל םיפתושמ םיטולייפ עוציב ךות תימלועהו.םישדח םיפא-טראטס ינשכב העקשה 2021 תנש
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	 םימ לוהיניביטרגטניא
	 םימ לוהיניביטרגטניא

	Figure
	 ,םייחה באשמ לוהינ אוה הקוסיע תוהמש הרבח יארחא שומיש ,הז ללכבו ,הביבסה לע הנגה .ונלש הרבחה לוהינב דוסי תונורקע םה ,עבטה יבאשמב ךות הדובעה יכילהתב םייתביבס םילוקיש םיעימטמ ונא ,תיתביבס תונשדחו תומדקתמ תויגולונכט ץומיאו חותיפ ונלש תויתביבסה תועפשהה תא תיחפהל הרטמב תאזו םינימאמ ונא .תויבטימה תוליעיבו תוכיאב םימ קפסלו יוניש םיליבומו ,םדאלו הביבסל ונתיישע ןיב רישיה רשקב הליהקה ,הביבסה ,תומייקה יכרעש ךכ ינוגרא ץוחו םינפ הרבחה .תורוקמ לש התוליעפ סיסבמ קלח םניה הרבחהו הביבסה ןיבל הניב םייקה בותכ יתלבה הזוחה תא תדבכמ עבטל דובכ ,הרשוי ,תונגוה לש םיכרע לע הרימשב רשאב הביבסלו םדאל הגאדו ,תיגולוקאה תכרע
	 ,םייחה באשמ לוהינ אוה הקוסיע תוהמש הרבח יארחא שומיש ,הז ללכבו ,הביבסה לע הנגה .ונלש הרבחה לוהינב דוסי תונורקע םה ,עבטה יבאשמב ךות הדובעה יכילהתב םייתביבס םילוקיש םיעימטמ ונא ,תיתביבס תונשדחו תומדקתמ תויגולונכט ץומיאו חותיפ ונלש תויתביבסה תועפשהה תא תיחפהל הרטמב תאזו םינימאמ ונא .תויבטימה תוליעיבו תוכיאב םימ קפסלו יוניש םיליבומו ,םדאלו הביבסל ונתיישע ןיב רישיה רשקב הליהקה ,הביבסה ,תומייקה יכרעש ךכ ינוגרא ץוחו םינפ הרבחה .תורוקמ לש התוליעפ סיסבמ קלח םניה הרבחהו הביבסה ןיבל הניב םייקה בותכ יתלבה הזוחה תא תדבכמ עבטל דובכ ,הרשוי ,תונגוה לש םיכרע לע הרימשב רשאב הביבסלו םדאל הגאדו ,תיגולוקאה תכרע
	כ

	 תיטגרנא תולעייתה ליבוהל הרטמל ונמצעל ונמש ונא תויתודידיו תושדחתמ תויגרנאב שומישה תא לידגהלו חותיפב תדקמתמ ונלש תיגטרטסאה תינכותה .הביבסל םיבר םיבאשמ םיעיקשמ ונאו ,תולעייתהו אמייק-רב .הב ורדגוה רשא םייתנש-ברה םידעיה שומימל

	 םימדקמו םימזוי ונא-תצוח תיתביבס תונשדח הניה וז תוליעפ .ןוגרא תייגטרטסאב הרוזש רובע תיתוהמ הניהו ,הרבחה ךשמהו ימואלה םימה קשמ לש תימלועה תוליבומה םיחמומ תורוקמל .תורוקמ איהו ,םימב לופיטל םיימלוע חותיפו רקחמ תמדקמ לע ןהו יאמצע ןפואב ןה קר אל הלועפ יפותיש ידי הישעתהו הימדקאה םע םג םא יכ ,תילארשיה.תימואלניבה
	 םימדקמו םימזוי ונא-תצוח תיתביבס תונשדח הניה וז תוליעפ .ןוגרא תייגטרטסאב הרוזש רובע תיתוהמ הניהו ,הרבחה ךשמהו ימואלה םימה קשמ לש תימלועה תוליבומה םיחמומ תורוקמל .תורוקמ איהו ,םימב לופיטל םיימלוע חותיפו רקחמ תמדקמ לע ןהו יאמצע ןפואב ןה קר אל הלועפ יפותיש ידי הישעתהו הימדקאה םע םג םא יכ ,תילארשיה.תימואלניבה

	 תללוכה םימה תכירצמ 70%-כ תקפסא לע תיארחא תורוקמ תרב תואירב .הנידמב הייתשה ימ תקפסאמ 80%-90% לעו ,לארשיב תורוקמ תגאוד ,ךכ םשל .םתוכיאבו םימה תונימזב היולת לארשי יבשות ימוהיזל ילאיצנטופה ןוכיסה םוצמצ ךות ,םתוכיא רופישו םימ תקפהל .עקרקו םימ תורוקמ
	 תללוכה םימה תכירצמ 70%-כ תקפסא לע תיארחא תורוקמ תרב תואירב .הנידמב הייתשה ימ תקפסאמ 80%-90% לעו ,לארשיב תורוקמ תגאוד ,ךכ םשל .םתוכיאבו םימה תונימזב היולת לארשי יבשות ימוהיזל ילאיצנטופה ןוכיסה םוצמצ ךות ,םתוכיא רופישו םימ תקפהל .עקרקו םימ תורוקמ
	ח

	 רוסחמה חכונ ,לארשי יבשות לש םינתשמה םיכרצה לע תונעל תנמ לע קשמ לש יתכרעמ לוהינל םיפאוש ונא ,הנידמב םייעבט םימ תורוקמב םימה תקפסאל תופולח תאיצמו תפטוש הרקב עוציב ךות םימה ,תורוקמ לש תיגטרטסאה תינכותהמ קלחכו ,ךכל םאתהב .תילנויצנבנוקה יכרוצ תא קפסל ידכב םינוש םיצורע ןווגמב םימ תקפהל תלעופ הרבחה תקפסמו תשכור ,הקיפמו ,לארשיב היישעתהו תואלקחה ,תיבה יקשמ:תורוקמ יגוס רפסממ הייתש ימ
	›
	›
	›
	›
	›

	 – םינושה םירפיווקאהמ םיחודיק תועצמאב םימ תקפה :םוהת ימ רהה ,למרכ ,יברעמ לילג ,תרנכה ןגא ,ףוחה רפיווקא ,םינינת ןוקרי .הברעהו בגנה ,יחרזמה

	›
	›
	›
	›

	 .ןופצה רוזאב רקיעב ,תונייעממ הקפהו תרנכהמ הקפה :םייליע םימ

	›
	›
	›
	›

	 םימ לשו םי ימ לש םילפתומ םימ תקפה ינקתמ :םילפתומ םימ.םייטרפ םיקיפממ םילפתומ םימ תיינק ללוכ ,םיחילמ


	 תורוקממ םימ תקפה םוצמצו דחמ הלפתהה ףקיה תלדגהל םילעופ ונא ל"כנמס ,ל"כנמל הנשמה ידי לע להונמ אשונה .ךדיאמ םייעבט םימ.תויגולונכטו הסדנה ל"כנמסו חותיפה ל"כנמס ,הקזחאו לועפת
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	םימ תקפהו רוציי
	םימ תקפהו רוציי
	םייעבט תורוקממ םימ תקפה
	 םניה םימה תקפסא תנעשנ םהילע םיירקיעה םייעבטה םימה תורוקמ לילג ןגאו ףוחה רפיווקא ,)םינינת-ןוקרי( רהה רפיווקא ,תרנכה תמי תביאש לש בצמ עונמלו םימה תורוקמ תא רמשל תנמ לע .יברעמ תדעו ידי לע ובתכוהש תויומכל םאתהב תעצבתמ םימה תביאש ,רתי לע ןה ,םירפיווקאב םימה יסלפמ רחא בקעמ עצבתמ ,ןכ ומכ .לועפתה .רתי לוצינ ןיא יכ אדוול תנמ לע ,םימה תושר ידי לע ןהו תורוקמ ידי .הביאשה תולועפ תא תורוקמ תמצמצמ ,ךרוצה תעב
	תוילנרבממ תוכרעמו הלפתה
	 םימה תכירצב היילעהו הייסולכואב לודיגה ,לארשיב חיחצה םילקאה רוסחמה תייעבל םיינשדחו םייתריצי תונורתפ לש חותיפו רותיא םיבייחמ לע תורוקמ תמדקמ ותוא ןורתפ ,םימה תכירצ םוצמצל ףסונב .םימב טרפב הלפתה תוכרעמו ללכב תוילנברממ תוכרעמ ,הרבסהו ךוניח ידי לש ןויסינ ילעב ונא .יפולח םימ רוקמכ יבטימהו יזכרמה ןורתפה ןניה תחא ונא םויכו ,םיחילמ םימ לשו םי ימ לש הלפתהב הנש 50-מ הלעמל הקוזחתבו לועפתב ,המקהב ,ןונכתב – םלועב תוליבומה םימה תורבחמ ,הניקת םימ תקפסאל םירקובמ ונלש הלפתהה ינקתמ .הלפתה ינקתמ לש תואירבה דרשמ לש היצלוגרל םאתהב םילעופו ,ההובג תוכיאבו הליעי הלפתהה םוחתב תורוקמ לש העקשהה .הביבסה תנ
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	 24 תלפתהל םינקתמ םיחילמ םימ 60-כ לש הקופתבהנשל ק"מ ןוילימ
	 24 תלפתהל םינקתמ םיחילמ םימ 60-כ לש הקופתבהנשל ק"מ ןוילימ
	 
	 
	 

	 ינקתמ 5 היצרטסנומד תונשדחה םודיקלתורוקמ רצחב
	 
	 
	 

	 םוחתב םיטנטפ 4תורוקמל םיכיישה הלפתהה
	 םירקחמ 10 ועצוב הלפתהה םוחתב
	 

	2019-2020
	2019-2020
	 םינשב


	 ךרד יצרופ םיטקיורפ
	 ךרד יצרופ םיטקיורפ
	 לעב וניה תוילנרבממ תוכרעמו הלפתהה ןורתפ יכ הנבההמ קלחכ ,יתועמשמ ןפואב םימה עציה תלדגה תא רשפאמו תימואל תובישח וז תוליעפ .םוחתב תושדח תויגולונכט חותיפו רקחמב םיעיקשמ ונא תועפשהה תא תיחפהלו הקפהה ךילהת תא דימתמ ןפואב רפשל הדעונ:םיליבומה םיטקיורפה ןיב .ונממ תועבונה תויתביבסה
	›
	›
	›
	›
	›

	 ןוקריה תלואג טקיורפ

	›
	›
	›
	›

	1 לאירא חודיק

	›
	›
	›
	›

	 לש תינשדח היגולונכטב םילפתומ םימל םויזנגמו ןדיס תפסוהOMYA תרבח

	›
	›
	›
	›

	 תייגולונכט בולישב ן"דפשה יחלוקב ילנרבממ לופיטל טקיורפהבשהה זוחא תאלעהל ROTEC המירז ךופיה

	›
	›
	›
	›

	תליא ריעל םיקפוסמה םימב ןורובה תתחפה טקיורפ

	›
	›
	›
	›

	יחרזמה זקנה טקיורפ

	›
	›
	›
	›

	הלפתהה ינקתממ )תחלמת( זכרה לש ידוחיי יוניפ

	›
	›
	›
	›

	הנוכיתה הברעב םינטק הלפתה ינקתמ

	›
	›
	›
	›

	םילפתומ םימל םויזנגמ תפסוה תלוכי חותיפ

	›
	›
	›
	›

	 תלדגהו םילקימיכ תכירצ תנטקה ןתרטמש AI תולוכי םושייתיטגרנאה תוליעיה

	›
	›
	›
	›

	ןחרז ילוטנ עוקיש יבכעמב שומישה תניחב

	›
	›
	›
	›

	 היגרנאה תבשה רישכמ ץופיש - טהל ןקתמב תיטגרנא תולעייתההיגרנאה תבשה ךרעמל םירטסוב תפסוהו ר'גר'צוברוט גוסמ


	 ינקתמ" ונבנ תורוקמ לש הלפתהה ינקתמב ,דועו תאז הרבחה ירתאב םיטולייפ עצבל םירשפאמה ,"היצרטסנומד.הרבחה רצחב תוינשדח תומזוי חתפלו דדועל ךכבו
	תויתביבס תועפשה רועזמ
	 ,תחלמתה לש תירשפאה העפשהה םוצמצל תלעופ תורוקמ םינחוב ונא .תימיה הביבסה לע ,הלפתהה ךילהתב תרצונה ,םינוש םימוחתב םימדקתמ םירקחמ םיעצבמו תושדח תויגולונכט תויגולונכט תניחב ,הביבסל םייתודידי םילקימיכ רותיא םהיניב תחלמתה תויומכ םוצמצ יכרדו תחלמתב תוקנחה תתחפהל תיתביבסה ונתעפשה תא רעזמל תנמ לע תאזו ,םיל תומרזומה תכירצ םוצמצ דימתמ ןפואב םימדקמ ונא ,ךכל רבעמ .ןתינה לככ תאזו ,ןקתמב םיכילהת תולעייתהו תיטגרנא תולעייתה ,םילקימיכ היגרנא תבשה דויצ וא הביאש דויצל הפלחה ידי לע רתיה ןיב יוקינ ,היגרנא תוחפ ךרוצש גוסל תונרבממ תפלחה ,רתוי ליעי.םיילאנויצנבנוק אל יוקינ ירמוחב שומיש ךות תונרבממ
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	תונופטיש תסיפת
	תונופטיש תסיפת
	 תויומכ תלדגהל תורוקמ תעצבמש תולועפה תחא איה םימה קשמ ןזאמ רופישלו תונימזה םימה םילחנה תומירזו תונופטישה .תונופטיש תסיפת תואירבל רישי רשק תורושקו בר ךרע ילעב םב תנמ לע .תויגולוקאה תוכרעמה תומלשו םילחנה בורב תלעופ תורוקמ ,תויעבטה תוכרעמה תא רמשל ,םילחנה דרומב תונופטישה ימ תסיפתל םירקמה לע ףסונ .לחנה קיפא ךותב ךרד תרבכ ורבעש רחאל לש המירז םירשפאמ םייונבה םירכסהמ קלח ,ךכ תוכרעמ לש םויק חיטבהל ידכ ןופטישה תעב םימ.לחנב תויגולוקא
	 :תונופטיש תסיפתל םילעפמ יגוס ינש תורוקמל
	›
	›
	›
	›
	›

	 םיטומ תונופטישה ימ -תיתיב הכירצל םימ תקפסאל םידעוימה םילעפמ רשפאמה הז ךילהת .רפיווקאל םירדחומו לוחלח ינגאו עוקיש ינגא לא לש םתוכיאו םתומכ תא רישעמ ,היגרנאב שומיש שרוד וניא ,יעבט ןוניס ישדוחב תיצראה םימה תקפסא תכרעמל םימרזומהו םיקפומה ,םוהתה ימ.הובגה שוקיבה

	›
	›
	›
	›

	 ירגאמב םיבלושמו םיספתנ תונופטישה ימ -היקשהל םידעוימה םילעפמ תסיפת .ךרוצה יפ לע םייאלקח םיחטש תייקשהל םישמשמו ,םיחלוק ימ ,תואלקחל הרידס םימ תקפסא תרשפאמ תואלקח תרטמל תונופטישה ימ םימ תקפסאו םיחלוקה ימ םע םתליהמ ידי לע תוחילמה תמר תתחפה.תואלקחה לש תילכלכה תויאדכה תא הלידגמה רתוי הלוז
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	 תסיפת
	 תסיפת
	 תסיפת
	 
	 תונופטש ימ
	םשומישו
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	ק"מלמב ופסאנש תונופטשה ימ ךס 
	ק"מלמב ופסאנש תונופטשה ימ ךס 
	ק"מלמב ופסאנש תונופטשה ימ ךס 
	●

	תואלקחל ונפוהש םימה זוחא 
	תואלקחל ונפוהש םימה זוחא 
	●

	הייתשל ונפוהש םימה זוחא 
	הייתשל ונפוהש םימה זוחא 
	●
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	ן"דפשה לועפת
	ן"דפשה לועפת
	ן"דפשה לועפת

	 ןוכיתה חרזמבו ץראב רתויב םדקתמהו לודגה לעפמה וניה )ןד שוג יכפש רוהיט ןוכמ( ן"דפשה תויתשתל ןד םירע דוגיא( "ןדוגיא" תולעבב אצמנה ,ן"דפשה ש"טמ .הצובבו םיכפשב לופיטל ק"מלמ 150-כ לש ףקיהב ,םיבשות ןוילימ 2.5-כ תרשמ ,תורוקמ לועפתבו )הביבסה תוכיא םיכפש לש 9%-כ לש היילע םיגיצמו לארשיב םילפוטמה םיכפשה ךסמ עברכ םיווהמה – הנשב.2016 תנשל האוושהב םילפוטמ
	 רחאלו ,רתויב ההובג תוכיא תמרל םתוא איבהל תנמ לע ינושילש לופיט ךילהת םירבוע םיחלוקה .םימייוסמ םילודיג תייקשה תלבגה אלל ,תואלקחב שומיש וא םילחנ םוקישל םינפומ םה ןכמ
	 תשיגמ קלחכ .זג-ויבהו הצובה – םיירקיע יאוול ירצות ינש םירצונ םיכפשב לופיטה ךילהתב םירצות ינשל "שדחמ השמשה" תושעל םיגאוד ונא ,תורוקמ תמשיימ התוא אמייק-רב חותיפ םייבוריאנא םילכעמ 8 לש ךרעמ ן"דפשל סנכוה 2016-ב .יבויח טקפמיא רצייל ךכבו ולא .הביבסל תיתודידי היגרנא רוצייל רבעמו םיל הצובה תמרזה תקספה רשפאש המ ,םיליפומרת תינפומה 'א גוס הצוב תלבקל דע יבוריאנא לוכיע תכרעמב ךילהת תרבוע תרצונה הצובה ,לוכיעה ךילהתמ יאוולה רצות ,זג-ויבה וליאו ,תואלקחב עקרק בייטמכ וא ןשדכ יאלקח רוזיפל .למשח תקפהל הנפומו ףסאנ
	 ,םיחלוקה תעיפשב יופצה לודיגה בקע - יתיישעת ן"דפש ךילהת תונכתיה תקידבל טולייפ לעפמל םיפסונ םירוזאו םירע רוביחמו לעפמל תורבוחמה םירעב יעבט היסולכוא לודיגמ עבונה לופיט לעפמ לש המקהו תונכתיה ןוחבל תורוקמ לע םימה תושר הליטה ,תואבה םינשב יופצה רתוי הבוט וא הליבקמ ,תניוצמ תוכיאב םימ קיפי רשא ,םיינוינש םיחלוקב םדקתמ יתיישעת בוליש לע ססבתי יתיישעתה ן"דפשה ןקתמ ךילהת .םויכ םיקפומה "ן"דפש ימ"כ רדגומהמ )IPR( םיחלוק לש הרישי אל הבשה יכרוצל רקיעב םלועב בחרנ שומישב תויוצמה תויגולונכט ןקתמב םושייל ורחבנ רשא לופיטה תויגולונכט .הייתשל )DPR( םיחלוק לש הרישי הבשהו ןוצמח ,)LLMBR( ךומנ סמועב ילנרבממ יגולויב ךרעמ :ךילה

	םיחלוקו םיכפש
	םיחלוקו םיכפש
	 יתביבס ןוכיס םיווהמ םילפוטמ אל םיכפש םימה תורוקמ תא םהזל םילוכיו יאורבתו תוידוחיי תולוכי החתיפ תורוקמ .םייעבטה םיאלקחה יכרוצל םתבשהבו םימה רוזחמב ךישמהל תפאושו ,טרפב רבדמבו ץראה יבחרב ונא .ולא תומדקתמ תויגולונכט תולוכי חתפל םייגולונכטו םייגולויב ,םיינכמ םיכילהת םיבלשמ ,םיכפשב לופיטה תעב םלועב םימדקתמהמ באשמל יתביבס דרטממ םיכפשה םיכפוה ךכבו תיאלקח היקשהל םיחלוקכ קפוסמה םימ םיריפשה םימה תא תונפהל םירשפאמו היגולונכט תרזעב ,תאזמ הרתי .יתיב שומישל גורדש םיחלוקה ימ םירבוע םלועב הגוסמ הדיחי םימה תא איבמש המדאה הבעמב ףסונ יגולויב .רתויב ההובגה תוכיאל םיבשומה
	 תולועפה לכ תא תללוכ םיחלוק תבשה השענה ינושילשהו ינוינשה לופיטל תומילשמה תא רשפאל ןתרטמ רשאו ,םיש"טמב םיכפשב תולועפ .תיאלקח היקשהל םיחלוקב שומישה:תללוכ ולא
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	›
	›

	 הכלוהה יווקו הביאשה תונחת תמקהו ןונכת;הכירצה ירוזאל םיחלוקה תכלוהל
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	›
	›

	 םייתנועו םיילועפת םירגאמ תמקהו ןונכת ןיב ,םיחלוקה תקפסא לש היצזימיטפואל;ץיקה תנועב הכירצל ףרוחב הריגאה תנוע

	›
	›
	›
	›

	 תוביציה תקוזחתל םישרדנ םילופיט;םירגאמה לש תיסדנהה

	›
	›
	›
	›

	 תוכיא תוביצי תקוזחתל םישרדנ םילופיט תוצא תחירפ תעינמל םירגאמב םימה תוכרעמב המיתס ימרוגו ןוטקנלפואוזו םילופיט םג ךרוצל םאתהבו ,היקשהה;המיתסה ימרוג דגנכ םיימיכ
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	›

	 תניחבל םירגאמב םימה תוכיא רוטינ יבקעמ תואלקחל תושרדנה תויוכיאל םתמאתה;תמייקה הניקתל םאתהב

	›
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	›

	 ןוניס תוכרעמו הביאש תונחת תנקתה ימרוג תקחרהל םירגאמהמ תואיציב;המיתסה

	›
	›
	›
	›

	 יוטיח עוציב ךות ,םינכרצל םיחלוקה תקפסא .תונקתב שרדנל םאתהב
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	 תורוקמ 30%-כב תלפטמ םילפוטמה םיכפשהמלארשיב
	 תורוקמ 30%-כב תלפטמ םילפוטמה םיכפשהמלארשיב
	 
	 

	 60%-כ תקפסמ תורוקמ םויכ םיקפוסמה םיחלוקהמתואלקחל ץראב
	 ק"מ ןוילימ 170-כ םימרזומ םיחלוק ימ לש םירשפאמו הנשב תואלקחל םימ לש ההז תומכ תונפהליתיב שומישל םיריפש
	 

	 םימ 80%-מ הלעמל המ ,יאלקח שומישל םיבשומ תינאישכ לארשי תא ביצמש םימב רזוח שומישב תימלוע

	םיחלוק תבשהו םיכפשב לופיט לש םייתרבחו םייתביבס תונורתי
	םיחלוק תבשהו םיכפשב לופיט לש םייתרבחו םייתביבס תונורתי
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	רתויב םיחיחצה םירוזאב םג תגשגשמ תואלקחל םימה תויומכ תלדגה

	›
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	›

	תיתנוזת תואמצעו ןוחטב תריצי
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	›
	›
	›

	םיתבל םיריפש םימ רתוי תיינפה

	›
	›
	›
	›

	ח"זג תטילפו היגרנאה תכירצ תא םילידגמה ,םיפסונ הלפתה ינקתמ תמקהב ךרוצה תייחד

	›
	›
	›
	›

	םיכפש קוליסו םילפוטמ אל םיכפש םורגל םילולעש םייגולוקאה םיקזנה תנטקה ידי-לע טרפב םימ תורוקמו ללכב הביבסה תוכיא לע הרימש
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	 לגרה תעיבט תא תיחפמ ךכבו ,ןושיד ירמוח רוצייב ךרוצה תא ךדיאמו ,הנמטהל תלוספה תא דחמ תיחפמ ןשדכ םיש"טמה תצובב שומישתורוקמ לש תינמחפה

	›
	›
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	›

	םיכפשב לופיט ינקתמ לועפת תעב היגרנא תכירצב ןוכסח רשפאמה זג-ויב רוציי

	›
	›
	›
	›

	הייסולכואב הלחמ ימרוג תצפה לש לאיצנטופה תנטקה

	›
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	›
	›

	הייסולכואה לש םירוגמה ירוזאל חירה ידרטמ לאיצנטופ תנטקה

	›
	›
	›
	›

	ןשדה ירמוחב שומישה םוצמצ ןהו ,תואלקחל םיריפשה םימה תויומכ תנטקה י"ע ןה ,םינכרצל תיאלקחה תרצותה תויולעו םימה תויולע תנטקה
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	 םיש"טמ
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	 םיחלוק תבשה ילעפמ
	 םיחלוק תבשה ילעפמ
	תורוקמ תלעפתמש

	›
	›
	›
	›
	›

	)ן"דפש( ישילשה וקה

	›
	›
	›
	›
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	*ןוקריה תלואג
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	הכלוהה תכרעמ תוליעי
	הכלוהה תכרעמ תוליעי

	 תוכרעמ לש ילאמיטפוא לועפתל םיבשחוממ םייטמתמ םילדומב םישמתשמ ונא:םימה באשמב תוליעי תניחבמ ןהו ,תיטגרנא תוליעי תניחבמ ןה ,םימה תקפסא
	 תוכרעמ לש ילאמיטפוא לועפתל םיבשחוממ םייטמתמ םילדומב םישמתשמ ונא:םימה באשמב תוליעי תניחבמ ןהו ,תיטגרנא תוליעי תניחבמ ןה ,םימה תקפסא
	 תוקפה לש םינוש םישיחרת תקידבל יתנשה לועפתה לש יבטימ ןונכתל םילדומ םהיתוכלשה תא חתנלו )םירפיווקאהו תרניכה( םייעבטה םימה תורוקממ תויתנש .תכרעמב תויטגרנא תועקשה לעו םימה תקפסא לש תונימאה לע
	 םוגרת רשפאמה תמא ןמזב םימה תקפסא תכרעמ לש ילאמיטפוא לועפת לדומ תכרעמה לש ילאמיטפוא לועפת ,תוימוי תוילועפת תויחנהל תויתנשה לועפתה תויחנה םיפוריצ בושיח ,תויתעש םימ תוכירצ יוזיח תועצמאב תיטגרנאה תוליעיה תניחבמ .םירגאמבו תוכרבב םימ יסלפמ לש ןוכנ לוהינו הביאש תודיחי לש םיילאמיטפוא
	 תכרעמב םיצחלה לש הרקבו ןונכתל םיילוארדיה םירוטלומיסו תשר ירתופ .םימ תחפ ירועיש לש הנטקהו תופילד םוצמצ - אצוי לעופכו ,הקפסאה
	 יולימ ןנכתל םירשפאמה םיחלוק ימ ילעפמ לש ילאמיטפוא לועפת ןונכתל םילדומ םילדומה תרטמ .הכירצה תנועב םייאלקח םינכרצל םימ תקפסאו םייתנוע םירגאמ דוביא םומינימו יטגרנא ןוכסיח ,םימה תקפסא תונימא לש היצזימיטפוא רוציל איה.םירגאמב תודייאתהו לוחלח בקע םימ
	 דויצ לש תוליעיה תואצות תא הנש ידמ היגרנאה דרשמל תחוודמ תורוקמ תרבח תורוקמב .הנקתה תושירדב תודמוע אל רשא ,תוגירח הביאש תודיחי ללוכ הביאשה .הנוש הנבמ ילעב םניהש )ץחל יריבגמ( םירטסוב 2,000 לעמו םיחודיק 1,000 לעמ 55% איה םיחודיקל תרתומה תילמינימה תוליעיה ,היגרנאה דרשמ תונקת יפ לע יכ אצמנ םהב ,םישדח הדש ינחבמ 882 ועצוב 2020 תנשב .ץחלה יריבגמל 65%-ו םיחודיקה תדיחי ןכותמ ,74.1% וניה הביאשה תודיחי ללכ קפסה/תוליעי עצוממ.76.6% רטסובה תדיחיו 64.4%

	 הליעי םימ תקפסא לוהינ
	 הליעי םימ תקפסא לוהינ
	 הבילה םניה הכלוהה תכרעמ תוליעיו םימה באש תא תיחפהל םילעופ ונא .תורוקמ לש תיקסעה שומישה לועיי ידי לע תאזו תויתביבסה תועפשהה לש תוליעיה תרבגהל תויגולונכטב העקשה ,םימב .םימב ןוכסחל םינכרצה ךוניחו תופילד תעינמו תויתשת ,היגרנאה תכירצ תא םיתיחפמ ולא תולעייתה יעצמא .תויתשתה תבחרהב ךרוצהו ,לועפתה תויולע
	מ

	 םימ קפסל תלוכיב ירקיע ביכרמ איה הכלוהה תכרעמ יווק לע רומשל םיגאוד ונא .הרבחה לש םינכרצה ללכל יתועמשמ ןפואב ןיטקהל ךכבו דחמ םיניקת הכלוה תוליעיל םיגאוד ונא ךדיאמ ,הכלוהב םימה תחפ תא הביאשה תונחתו םימה תורוקמב הביאשה תודיחי תכירצ לע רישי ןפואב העיפשמה ,הכלוהה תכרעמב ןומא הקזחאו לועפת ל"כנמס .הרבחה לש היגרנאה אצמנ תחפהו תוליעיה אשונ .הכלוהה תוכרעמ לע ידדממ קלחכ ןוירוטקרידל גצומו הלהנהה לש בקעמב .םיינוגראה BSC

	 תחפה םוצמצ ,תוליעיה תרבגהל תומזוי יסנניפה ןוכסחה תלדגהו
	 תחפה םוצמצ ,תוליעיה תרבגהל תומזוי יסנניפה ןוכסחה תלדגהו
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	 רחא בקעמל הרקבה ירדחב היצמוטוא תוכרעמ תעמטה ןפואב הביאש דויצ תלעפהו םירגאמהו תוכירבה יסלפמ.ליעי
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	 לועייו הכירצ יוזיחל םיבשחוממ םילדומ לע תוססבתה.םימה תוכרעמב היגרנאה תכירצ לש ילמיטפוא
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	 ידי לע םויה ךשמב םינתשמ היגרנא יפירעת לש ןוכנ לוצינ שומישו עבגו לפש תועשל הגספ תועשמ הביאש תטסה.ולא לש םתלדגה ליבקמבו ,הריגא יחפנב ילאמיטפוא
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	 הרקב ידי לע הביאשה דויצ תוליעי לע תיברמ הרימש תויחנה יפ לעו היגרנאה דרשמ תונקתל םאתהב תפטוש .היגולונכטהו הסדנהה תביטח
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	 תוליעיה רופישל הנשב תובאשמ תורשע לש הפלחה.תיטגרנאה
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	.םיאנשו םיעונמ תפלחה
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	 םיגירח ץחל ירוזאב םימה ינזאמ רחא ישדוח בקעמ עוציב.תורחא תולקת וא תוליזנ רותיאל
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	.תויומס תוליזנ רותיאו םימ תובינג תעינמל םיתווצ תלעפה
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	הכלוהה תכרעמ
	הכלוהה תכרעמ
	 ליבומה .תיצראה הקפסאה תכרעממ קלח ןה "שדחה יצראה ליבומה"ו "יצראה ליבומה" הנידמה ןופצמ םימ ריבעהל הרטמב םישישה תונשב םקוה ,תורוקמ לש לגדה טקיורפ ,יצראה ךרואל לארשיב הייתשה יממ תיצחממ רתוי םויכ ךילומו ,םיחיחצה םורדה ירוזאלו יזכרמל .מ"ק 130-כ
	 תכירצב היילע הלח ,םייחה תמרב הילעהו הייסולכואה לודיג ,םילקאה רבשמ תפרחה תובקעב רושעב ,םיאבה תורודהו יחכונה רודה ןעמל ,דיתעל הבישחו תיצרא ללכ הייאר ךותמ .םימה ותרטמ ."שדחה יצראה ליבומה" – םידממ רידא טקיורפ תורוקמ העציב 21-ה האמה לש ינשה םיה ףוח ךרואל ומקוהש םינקתמה תשמחמ םילפתומה םיה ימ תטילק איה טקיורפה לש ,תיצראה םימה תכרעמב םבולישו ,םינושה םירפיווקאהמ הקפהה יחודיקמ רכינ קלחו ןוכיתה תויגולונכט בולישו ,םינוויכה רתילו חרזמל ברעממ הנידמב םימה תקפסא ןוויכ יוניש ךות רשפאל הרטמב םימייק םירוביח ונקזיחו םיפסונ םירוזא ונרביח םינשה ךלהמב .תוינשדח םירוזא רבחל תנמ לע םילודג םיצמאמ םישוע ונא .םחתפל ךכבו םיש
	 םילעופה םיללכושמ הרקב ירדח ךותמ תלהונמו תחקופמ תיצראה הקפסאה תכרעמ םימה ינכרצ לש תונתשמה תושירדל תמא ןמזב הבוגת םירשפאמו תומדקתמ תויגולונכטב לש הקופתה תולוכי לולקש ךות )םייאלקח תודשו םילעפמ ,תיב יקשמ םהיניב( םינושה .הלפתה ינקתמ
	תחפ
	 םימה תוכרעמב תחפ תנטקהל תעה לכ םילעופ ונא .תופילד תעינמו לופיט ,רותיאל תבלושמ תוליעפ תרזעב תניחבמ ןה ףיצרו ףטוש ןפואב תרטונמ הכלוהה תכרעמ ידיימ יוהיז תרשפאמ ךכבו ץחל תניחבמ ןהו הקיפס םיעצמא תעה לכ םינחוב ונא .הפילד לש הרקמב ךומנ תחפ לע רומשל ונל ועייסי רשא םישידח םייגולונכט תויגולונכט ,םינחבנש םיעצמא ןיב .רתוי ומצמצל ףאו רותיאל םיווקב תוענה תוללוצ ,תוליזנ רוטינו יוהיזל שומיש ,השיחל םייטפוא םיביס ,תוליזנה לש םדקומ.םימ ימלה תעינמל תוכרעמו םינייוולב
	 םהב שיש תרנצ יעטק ףילחהל םיגאוד ונא ,ןכ ומכ לע תרנצה שכר תא תעצבמ תורוקמ .תורבטצמ תולקת ,םיימואלניב םינקתל םימאותה םירימחמ םיטרדנטס יפ.המדאב הנש 40-50-כל תרנצה רומיש חיטבהל תנמ לע
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	תורוקמ לש םימה תחפםינש ךרואל 3% -כ לע דמועיווקב םיקפוסמה םימהמ ךרואל םיסורפה םיממ"ק 13,000
	תורוקמ לש םימה תחפםינש ךרואל 3% -כ לע דמועיווקב םיקפוסמה םימהמ ךרואל םיסורפה םיממ"ק 13,000
	 
	 
	 
	 

	םימ יווק לש מ"ק 20-כהנשב םיפלחומ
	 

	מ"ק 150-250 םישדח םימ יווק לש הנשב םיחנומ
	 
	 

	 700-מ הלעמל תורוקמל הביאש תונחת 1800-מ הלעמל םעהביאש תודיחי
	 
	 


	:םימה תחפ םוצמצל הרבחה תוליעפ
	:םימה תחפ םוצמצל הרבחה תוליעפ
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	 םינייפאמ חותינ ,םינותנה לש ימוי חותינו בקעמ עצבל םילעופ ונא םינשב תוישדוח תוכירצ תאוושה ,תיתעש המרב םימה תכירצ לש םיינוציק םייוניש לש בחרומ חותינ ,תומגמו םייוניש יוהיזל תונוש ןמזב םימ ינזאמ חותינ ,םימ ינזאמ לדומ חותיפ ,תוישדוח תוכירצב תוכרעמב שומיש םישוע ונא ףיצרה בקעמה תבוטל .דועו תמא םינותנבו הפיצר הרוצב םימה תקפסא יסדנהמ י"ע תוחתונמה AMI ידיימ רותיא רשפאמ הז בקעמ .חטש יחקפ לש תוקידבמ םיישדוח עוציב תלוכי ,םימ תובינג םוצמצ ,הדידמב וא/ו הכירצב תוגירח לש.דועו ךרוצה הרקמב רתוי תוקיודמ תוכרעה
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	 תוכרעה עצבל םירשפאמה )םייסנכמ( םילופכ ןכרצ ירוביח תנקתה עצבל רשפאמ לופכ רוביח ,ןכ לע רתי .הרקבה דמ תועצמאב תוקיודמ םינקתומה םידמה ינש ןיב גירח תודידמ שרפה רחא ףיצר בקעמ.הריהמ הרוצב תולקת רתאל ךכבו הז גוסמ רוביחב
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	 י"ע םיעצבתמה םיבקעמו םירויס תרזעב תוליזנו םימ תבינג רועזמ .AMI תכרעמב שומישו הרבחה לש ןוחטיבה תדיחי
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	 היצקידניאכ הפיצר הרוצב הדאקסה תכרעמב םיצחל רוטינ טקיורפ.םיווקב םיצוציפ לע
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	.םאתהב םיעירתמו רוניצב הצירפ םישחה םייטפוא םיביס ךרעמ
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	 .תינועבר המרב םימ יבאשמ תדיחי תופתתשהב בקעמ תושיגפ םויק
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	.תחפה רחא בקעמו םושירל תוידועיי תויצקילפאב שומיש
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	 תפסוה ,הדידמ תכרעמ תמייק אל םהב םינקתמב םימ ידמ תנקתה ומיאתיש ךכ םימ ידמ תפלחהו םיילועפת םירוזא ןיב םיינזאמ םימ ידמ .הדידמה קויד ךרוצל תוכרצנה םימה תויומכל
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	.תשרדנה הניקתה יפל םימ ידמ לויכו תוקידב
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	.יוקינ תארקל תוכירב סלפמ תדרוה
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	 יוסינ / םיירלוס םיאת /ףצ יוסיכ י"ע םיחלוק ירגאמב יודיא םוצמצ.םירגאמ יבג לע תוירודכ
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	 יתביבס לוהינםילקאה רבשמו
	 יתביבס לוהינםילקאה רבשמו

	 הקפה וניה יזכרמה הקוסיע רשא ,תיתשת תרבח הניה תורוקמ תרב לש תוירקיעה היתועפשה .הבחר תיפרגואג הסירפב םימ תכלוהו עוציב וניה ןושארה .םיכילהת ינשמ תועבונ יתביבסה טביהב תורוקמ ימוגיא תיינב ,םיווק תחנה ,םינקתמ תמקה תוללוכה ,תיתשת תודובע תוכרעמ לש ףטושה לועפתהמ תעבונ היינשה העפשהה .חודיקו םימ .הביבסל םימ תמרזה תורציימו הבר היגרנא תוכרוצה ,םימה תקפסא תורוקמ לע הנגהל ,הביבסה לע הרימשה םודיקל םילעופ תורוקמב ונא ,םיחלוק תוברל ,םימה יבאשמ לש ילאמיטפוא לוצינלו םייעבטה םימה םידעי העברא ונמצעל ונבצה .תוקורי תויגולונכט םודיק ךות ןמז ךרואל ,הביבסה לע רומשלו ונלש תינמחפה לגרה תעיבט תא ןיטקהל הרטמב 
	 הקפה וניה יזכרמה הקוסיע רשא ,תיתשת תרבח הניה תורוקמ תרב לש תוירקיעה היתועפשה .הבחר תיפרגואג הסירפב םימ תכלוהו עוציב וניה ןושארה .םיכילהת ינשמ תועבונ יתביבסה טביהב תורוקמ ימוגיא תיינב ,םיווק תחנה ,םינקתמ תמקה תוללוכה ,תיתשת תודובע תוכרעמ לש ףטושה לועפתהמ תעבונ היינשה העפשהה .חודיקו םימ .הביבסל םימ תמרזה תורציימו הבר היגרנא תוכרוצה ,םימה תקפסא תורוקמ לע הנגהל ,הביבסה לע הרימשה םודיקל םילעופ תורוקמב ונא ,םיחלוק תוברל ,םימה יבאשמ לש ילאמיטפוא לוצינלו םייעבטה םימה םידעי העברא ונמצעל ונבצה .תוקורי תויגולונכט םודיק ךות ןמז ךרואל ,הביבסה לע רומשלו ונלש תינמחפה לגרה תעיבט תא ןיטקהל הרטמב 
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	 תקופתו םימה תקפסא לש אצוי לעופ הניה הרבחב היגרנאה תכירצ תלעפה תועצמאב םימ תביאשמ הניה הכירצה תיברמ רשאכ ,םינקתמה םיסורפה םינקתמה ללכב תיטגרנא תולעייתהל םילעופ ונא .תובאשמ היגרנאה תכירצ לע הרקבה אשונ לא תוסחייתההו ץראה יבחר לכב לכ םימדקמ ונא ,ןכ ומכ .הרבח תצוח הניה תיטגרנאה תולעייתהו ,ךכל םאתהב .עוניש תתחפהלו םירמוח תכירצ םוצמצל תומזוי תעה ,םיימוקמ םיקפסמ תשמתשמ וב דויצה תא שוכרל תפאוש תורוקמ תא קזחלו דחמ עונישמ האצותכ ריוואל תוטילפה תא םצמצל ךכבו ןפואב לעייל תלעופ הרבחה ,דועו תאז .ךדיאמ םיימוקמה םיקפסה תא ןיטקהלו םייכילהתה םינקתמב םילקימיכב שומישה תא דימתמ.הביבסל תקלוסמה זכרה תומכ
	 הקזחאו לועפת ל"כנמס תוירחאב אצמנ הרבחב יתביבסה םוחתה השבוג ,תורוקמב יתביבסה לוהינהמ קלחכ .היגולונכטו הסדנה ל"כנמסו שוביגמ קלחכ .2021 תנשב הלהנהב הרשוא רשא תיתביבס הפיכא תינכת היצלוגרה תושירד תא הפימ רשא ,תויצ רקס עצוב הפיכאה תינכת ןכו ,הרבחב םימייקה הרקבה ינונגנמו תורוקמ תוליעפ תוברל תיתביבסה ,םיירוטלוגרה םיטביהל רבעמ .קוחה תושירדב הדימעל םילהנו תוארוה רקס םינש שולשל תחא תמייקמו יביטקאורפ ןפואב תלעופ תורוקמ םינוכיס רקס םייתסה 2017 תנשב .הביבסה תוכיא אשונב םינוכיס היופצ הרבחה .2020 תנשב ףקותש הביבסה תנגה אשונב הרבח הצוח לע תולחה תוירוטלוגרה תושירדל תויצה תרבגהל הפיכא תינכת שבגל
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	 1.6 תקפסמ תורוקמ ,הנשב םימ ק"מ דראילימ הלש היגרנאה תכירצו דראילימ 2.2 הניההנשל ש"טוק
	 1.6 תקפסמ תורוקמ ,הנשב םימ ק"מ דראילימ הלש היגרנאה תכירצו דראילימ 2.2 הניההנשל ש"טוק
	 
	 

	 תשדחתמ היגרנאל רבעמה
	 תשדחתמ היגרנאל רבעמה
	 היגרנא תכירצ ךסח
	 
	 תכרעומה למשחה תרבחמ
	 
	 ,ש"טוק 
	ןוילימ
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	 ךרע הווש
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	 ןוט
	 
	8,883
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	 יבכר ללכמ 29%-כ םיידירביה םיבכר םניה הרבחהםיילמשח וא

	 תיטגרנא תוליעי
	 תיטגרנא תוליעי
	 ינכרצמ דחא הניהו ,תיצראה למשחה תכירצ ךסמ 3%-כ תכרוצ תורוקמ םודיקל לועפל ךישמהל הרטמל הל המש הרבחה .הנידמב םילודגה למשחה תא םצמצלו ןתינש לככ תיטגרנא תולעייתה ליבוהל ,אמייק-רב חותיפ תורוקמ ,היגרנאב ךוסחל ידכ .םיילאנויצנבנוק היגרנא תורוקמב שומישה .הז םוחתב תולעייתהב םיבר םיבאשמ העיקשמ
	 תנשב הרשוא רשא ,תיטגרנא תולעייתהל תיגטרטסאה תינכתהמ קלחכ תכירצ םוצמצל םירושימ ןווגמב םילעופ ונא ,הרבחה תלהנה ידי לע 2019 :היגרנאה
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	 הנוכמ תדימל לש םימדקתמ םילכב שומיש -היגולונכטב תונשדח.תיצראה היגרנאה תכירצ תא לעייל תנמ לע תיתוכאלמ הניבו

	›
	›
	›
	›

	 ךכבו ,יטרפ שומישל "קורי" למשח קפסל תנמ לע -הקורי היגרנא תמדקמ הרבחה ,הרבחה לש תינמחפה לגרה תעיבט תא תיחפהל רוצייב תדקמתמ תורוקמ .היחטשב הקורי היגרנא ינקתמ תמקה תוניברוט ומקוה ,ךכל םאתהב .שמש תייגרנאו םימ תייגרנאמ למשח רוציי ךרוצל תכרעמב ץחל יפדוע לוצינ ןתרטמש ,תוירטקלאורדיה הרבחה ינקתמב תויראלוס תוכרעמ המיקמ תורוקמ ,ןכ ומכ .היגרנא ןקתממ למשח תשיכרל בחר םכסה לע המתח ,םהילא דומצב וא םילנאפ ןיקתהל היופצו ,היבוט ראב רוזיאב רדג דומצ יאטלוו-וטופ.הרבחה ירגאמ לע םייראלוס
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	 תיתועמשמ למשח תכירצ תמייק ןהב םירתאב -יעבט זגמ למשח רוציי יעבט זגמ למשח רוצייל םיטקיורפ םימדוקמ הנשה לכ ךרואל הביציו למשח תושר לש יתורחת ךילהב התכז תורוקמ .תימצע הכירצל הז גוסמ םיטקייורפ םדקל היופצו ,יעבט זגמ למשח רוציי דודיעל טאוו הגמ 2-3.5-כ לש רוציי קפסהב גומלא תנחתו חרפת תנחתב.הנחת לכב
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	 תוליעי תא ףטוש ןפואב תדדומ הרבחה -תיטגרנא ליעי דויצ תיטגרנא תוליעי אל תובאשמ תפלחהו ןוקיתל תלעופו תובאשמה רבגוה 2019-2020 םינשב .למשחה תכירצ תא ןיטקהל תגאוד ךכבו 20-כ טקיורפה תבוטל וצקוהו תובאשמה תפלחה בצק תורוקמב םצמצל רשפיא הז הפלחה בצק .עצוממב הנשב םילקש ןוילימ.עצוממב הנשל ש"טווקלמ 20-כ לש ףקיהב היגרנאה תכירצ תא
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	 ,2013 תנשל סחיב לש ינמחפה ךרדמה .0.9%-ב דרי תורוקמ תיתועמשמ הניה וז הדירי הייסולכואב לודיגה חכונ ,לארשיב םייחה תמרב הילעהו תדמתמ היילעל םיליבומה םימה תומכו ,םימה שוקיבב .תורוקמ ידי לע תקפוסמה לע רישי ןפואב םיעיפשמ ולא רשא ,היגרנאה תכירצב הילעה ךרדמב יזכרמ ביכרמ הווהמ הז גשיה .תורוקמ לש ינמחפה תינכתה לש רישי רצות וניה ,תורוקמ לש תיגטרטסאה רוצייל רבעמ לע שגד המשה .תשדחתמ היגרנא לש ימצע
	 ,2013 תנשל סחיב לש ינמחפה ךרדמה .0.9%-ב דרי תורוקמ תיתועמשמ הניה וז הדירי הייסולכואב לודיגה חכונ ,לארשיב םייחה תמרב הילעהו תדמתמ היילעל םיליבומה םימה תומכו ,םימה שוקיבב .תורוקמ ידי לע תקפוסמה לע רישי ןפואב םיעיפשמ ולא רשא ,היגרנאה תכירצב הילעה ךרדמב יזכרמ ביכרמ הווהמ הז גשיה .תורוקמ לש ינמחפה תינכתה לש רישי רצות וניה ,תורוקמ לש תיגטרטסאה רוצייל רבעמ לע שגד המשה .תשדחתמ היגרנא לש ימצע
	 


	תינמחפ לגר תעיבט
	תינמחפ לגר תעיבט
	 תינמחפה לגרה תעיבט תא םידדומ ונא ,םוחתב תלבוקמ היגולודותמ יפ לע ונלש יבגל השענש ימינפה חותינהמ קלחכ .הרבחה לש תללוכה תיתביבסה העפשהה לש הממחה יזג תוטילפ רבדב םינותנה תורישי תוטילפל םיסחייתמ תורוקמ .היגרנא תכירצמ תופיקע תוטילפו
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	 תורוקמ תרבח לש )1 לולכמ( תורישיה תוטילפה :תורישי תוטילפ תפירשמ ,ןוגראה לש בכרה יצ ידי לע םיקלד תפירשמ ןרקיעב תועבונ תוכרעיהו למשחה תרבח םע םימכסההמ קלחכ םירוטרנגב םיקלד.םיכפשה רוהיט ךילהתב תורצונה תוטילפמו םוריח תעשל הרבחה
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	 תורוקמ תרבח לש )2 לולכמ( תופיקעה תוטילפה :תופיקע תוטילפ םימה תקפסאו םיקלדה בכרהב תויולתו למשחה תכירצמ תועבונ.תשרדנה
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	 תוכירב רתאב הניברוט :עוציבו םירתיה ןונכת יבלשב תוניברוט יתנש רוציי ףקיהב טאוו הגמ 0.5-כ לש קפסהב םורדב תיפצ םיפוצ ףתכ רתאב הניברוט ,הנשל ש"טווק ןוילמ 3-כ לש ףקיהבו טאוו הגמ 0.4 לש עצוממ קפסהב םילשורי רוזאב.ש"טווק ןוילמ 3-כ לש יתנש רוציי
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	אמייק-תבו הקורי הרוצב םילעופ
	אמייק-תבו הקורי הרוצב םילעופ
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	 ,תונגוהה יכרע לע ססבתמ ונלש ןוזחה ,תיגולוקאה תכרעמלו עבטל דובכ ,הרשוי ונא .םה רשאב הביבסלו םדאל הגאדו תקזחמה תיבויח העפשה רצייל םילעופ ,הביבסהו הליהקה םע ןילמוגה יסחי תא.הידבועלו הרבחל ךרע האישמהו

	42
	42

	Figure
	 םילקאה רבשמו יתביבס לוהינ › הביבס › 2019/20ESG חוד
	 םילקאה רבשמו יתביבס לוהינ › הביבס › 2019/20ESG חוד

	:תוקורי תומזוי תמדקמ תורוקמ
	:תוקורי תומזוי תמדקמ תורוקמ
	›
	›
	›
	›
	›

	 דודיע ;העיסנ ילגרה יונישל ארוקה "ךרע ךרד" ןייפמק – העוסנ תתחפהתיבהמ הדובעל רבעמ ;תונווקמ תושיגפ
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	 )םיפסכ תקלחמ ,תויוחילש ,ראוד( תוספדה םוצמצ
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	 הספדהל רבעמו תוישיאה תוספדמה רפסמ תתחפה – תוספדמ תטירגהספדה יזכרמב
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	םיילמשח םיבכרל רבעמה תניחבו םיידירביה םיבכרב שומיש



	םיבאשמ תכירצ
	םיבאשמ תכירצ
	 תנכוסמ תלוספ הניה תורוקמ תרציימש תיתוהמה תלוספה ,םימ תויתשת תרבחכ הבורב הנופמה ,םתוכיאל תוקידבו םימה תחבשה יכילהתמ קלחכ תרצונה .םיכפשב לופיטה ךילהתמ תרצונה הצובה תלוספו ,םישרומ םירתאל הנמטהל
	 .המאתהב תנכוסמ תלוספ ןוט 139.4-ו 117.7 תורוקמ הרציי 2020-ו 2019 םינשב .ןופזיש ליפתממ תונופטש ימ יוניפמ ןרקיעב תועבונ תויתועמשמ תלוספ תויומכ ,ינכמ לשכ לש יתדוקנ עוריאמ האצותכ ורקיעב וניה 2020 תנשב לודיגה ,ןכ ומכ .ןוט 45.5-כ לש תומכב םילכימ תופיטשו תוצמוח יוניפ שרד רשא
	 .ןוט 8,069 התייה 2020 תנשב לאימרכ םיכפשה ןקתממ הצובה תלוספ ךס הנממ 90%-כו ,הכמסה רחאל הצובו םינמוש ,תסורג ,הבבג תללוכ וז תלוספ המיאתמה הצובל תילזונה הצובה תכיפה ךילהתב .יאלקח ןשדכ שומישל תרבעומ.ק"מ ןוילימ 1.08-כ לע הדמע זג-ויבה תומכ 2020 תנשב .זג-ויב רצונ טסופמוקל
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	םינכוסמ םירמוח אשונב הביבסה תנגהל דרשמה םע הלועפ יפותיש
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	 הרימש תוכרעמה לעתויגולוקאה
	 הרימש תוכרעמה לעתויגולוקאה
	 


	 יבחרב םיסורפ הינקתמ רשא תיתשת הרבח הניה תורוק ,תורוקמ לש אמייק-רב לוהינ תסיפתמ קלחכ .ץראה .יגולויבה ןווגמהו תויגולוקאה תוכרעמה רומישל תלעופ הרבחה
	 יבחרב םיסורפ הינקתמ רשא תיתשת הרבח הניה תורוק ,תורוקמ לש אמייק-רב לוהינ תסיפתמ קלחכ .ץראה .יגולויבה ןווגמהו תויגולוקאה תוכרעמה רומישל תלעופ הרבחה
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	 יפונ םוקיש
	עבטה יכרע לע הרימשו
	 .ףונהו עבטה יכרע לע הרימשל הבר תובישח תסחיימ תורוקמ ןפואב תועצבתמה תיתשתה תודובעב יוטיב ידיל אב רבדה תויחנה ךמסמ ונרצי ונא .םיבכרומ םייסדנה םיטקיורפבו ףטוש םינקתמ יסדנהמ רובע ינטרפ ןונכתל סיסב הווהמ רשא ,תויבחור םוצמצל תורוקמ תלעופ הז ךמסמל םאתהב .ףונ ילכירדאו םינקתמה בולישל תוליעפ דצל הרבחה ינקתמ לש חטשה תסיפת ,יתביבס חותיפ ,םיצע תעיטנ תועצמאב תאז .תיעבטה הביבסב םינקתמ תנמטה ,יפונה יאוותב ובלתשיש םינקתמ לש העיבצ תורוקמ םימיוסמ םירקמב ,תודובעה יפואל םאתהב .דועו םיינפוא יליבש ,םירופצמ המיקמו "יתביבס יוציפ" תקפסמ .רוביצה תבוטל םישגנומה םיחלוק ירגאמו
	םילשוריל תישימחה תכרעמה
	 םימל שוקיבל הנעמ תתל הדעונ םילשוריל תישימחה םימה תכרעמ תוכרעמה עברא לע תפסוותמ איהו ,הנידמב הלודגה ריעה ,לארשי תריבב םישימחב םילשוריל םימ לש הלבוהה תייעב תא רותפל הרטמב תומייקה 2.5-כ לש תולעב ,בכרומ יתנש-בר טקיורפב רבודמ .תואבה םינשה ריעה לש םימה תקפסא יכרצל הנעמ תתל דעונ רשא ,₪ דראילימ ,בטוק ילודג םיווק ,הביאש תונחת תמקה ידי לע דיתעב התביבסו םילשורי .תילפיצינומה תכרעמל וז תכרעמ רוביחו הרהנמ ,םימ תריגא תוכירב
	 לש תיתביבסה התושיגרל תקהבומ אמגוד הווהמה ,הז טקיורפ תרגסמב הרבחה השידקה ,ןוילע ךרעכ הביבסה תוכיא לע התרימשלו תורוקמ :תונורקע המכ לע הדיפקהו ףונהו הביבסה לע הרימשל םיבר םיבאשמ
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	 תליחת םרט -םידקמה ןונכתה תעב םייתביבס םילוקיש לולכת ונחבו ןונכתה תעב םייתביבס םיטביה ונעמטה ונא ,טקיורפה תמקה תעב .תועצומה תוינכותה לש תויתביבס תועפשה חותינ ךות תופולח תנמ לע ,יתביבסה טביהה לע דחוימ שגד םשוה ,תופולחה תריחב םאתהב .תויתשת תמקהב הכורכה תיתביבסה העפשהה תא רעזמל רעזמל תנמ לע ,תומייק תויתשתל דומצב המקה יאוות רחבנ ,ךכל תא רעזמל ידכ ,ןכ ומכ .םירפומה םיחותפה םיחטשה תא ןתינה לככ הגוסמ הנושאר הרהנמ רהב תבצוח תורוקמ ,ףונבו עבטב העיגפה .TBM תנוכמ תועצמאב רטמ 4-כ רטוקבו מ"ק 13.5-כ ךרואל ,ץראב
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	 המייק ,ההובג תיתביבס תושיגר םהב םירוזאב -הליהקה לומ גולאיד גיצהל הרטמב הליהקהו םיבשותה לומ לא ירוביצ גולאיד תורוקמ םשומ םהילע םייתביבסה םיטביהה ,םיטקיורפה תובישח תא ריבסהלו ינש רובע תונבות םודיקל ליכמ חיש חותיפ ןכו ,ןונכתה בלשב שגדה םינוגראו ג"טר ,ל"קקמ םימרוג וחכנ םיפתושמה םישגפמב .םידדצה םודיקמ קלחכ ,ןכ ומכ .הרופ הדובע ףותיש רצייל תנמ לע ,םיקורי רוזיאב רבוע רשא םילייטמה ליבשל דומצב ,הליהקה ברקב הרבסהה דוק םע םיטלש ובצוה ,תרשבמל דע םירומה תכירבמ וקה תמקה.יאוותה סוטטסו תודובעה תודוא עדימ תלבקל קורסל ןתינ ותוא ,QR
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	 ונינייעמ שארב דמוע יתביבסה רומישה -יפונ רומישו הקורי הינב ,ךכל םאתהב .אמייק-תב הייארב םימה תויתשת תא םימיקמ ונאו תולועפ רפסמ ועצוב ,םילשוריל תישימחה תכרעמה תמקה תעב .תימוקמה הליהקלו הביבסל דרטמ הווהת אל השדחה הינבהש ךכ ידרטמ תניחבל יטסוקא רקס עצוב ,תובאשמה הנבמ תמקה תעב םינופואג ובצוהו קוחה לש תורימחמה תושירדב דומעיש ךכ שער יתב ,םיבשותל דרטמ תווהל אל תנמ לע .תודובעה שער תדידמל לבגוה הינבה תודובעל םילכב שומישה ,רוזאב רפסה יתבו םילוחה רוטינל םתברקב תונחת שולש ומקוהו ,הערפהל ויהי אל םהב תועשל תולועפ ונקתנ הגירח לש הרקמב .הביצחה תעב קבאה לש עובק הלודג הכירב ,םירומה תכירב ת
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	 תתחפהו היגרנאה תכירצ םוצמצל תלעופ תורוקמ -תיטגרנא תוליעי רחבנ דויצה ,ךכל םאתהב .םינוש םירושימב תינמחפה לגרה תעיבט רשא תובאשמה לע םשומ שגדה רשאכ ,תיטגרנאה ותוליעי יפ לע םניה שומיש השענ םהב םירמוחה .ירקיעה היגרנאה ןכרצ ןניה שדחה ןונכתה .תוליעיה תא םילידגמ ךכבו ךוכיח םיניטקמה םירמוח תקפסמ רשא ,םירומה תכירב תמקה תועצמאב יררהה רוזאל םאתוה ןקתמ .הביאש תודוקנ תלעפהב ךרוצה תא תכסוחו היצטיברגב םימ םשמו ,םילשוריל דע םימ םילבומ וב ,םייק ךילהת ףילחמ הז שדח .הובג יטגרנא זובזב תרציימה הלועפ ,םיכומסה םיבושיל םידרומ םה ,הריגאה תוכירב לש בחרה ןחטש תא לצנל תנמ לע ,ךכל ףסונב ךכבו ,הכירבה תוגג לע םייראלוס םילנ
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	 עצוב תודובעה עוציב תליחת םרט -יגולויבה ןווגמה לע הרימש םירידנ םיחמצ ינז רותיאל ,חמוצה רקסמ קלחכ ,םיטיפואיג רקס םינסחואמו םיפסאנ ,םינמוסמ םיטיפואיגה .תוליעפה ירוזיאב םינגומו םויס רחאל ירוקמה םמוקמב םתוא לתוש הזו ,עוציבה ןלבק ידי לע .תודובעה
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	 םילדג תכרעמה תמקהל םירחבנה םירוזיאהמ קלחב -םיצע תעיטנ םיצע תקתעה תורוקמ תעצבמ ,ולא םיצע רמשל תנמ לע .םיצע ,רוזיאה יבשותל יוציפהמ קלחכ .תורעיה דיקפ תוארוהל םאתהב עוטנל ןיפוליחל וא םבושייב םיצעהמ קלח תעטל הרבחה העיצה תטרדנא"– וז תרגסמב השענש ידוחיי טקיורפ .ףתושמ רוזיאב םתוא רעימ בורח יצע יפלא תורשע וקתעוה טקיורפהמ קלחכ ."הובגה ךרד ,דוד רמשמב תיברק הסדנה ליח יללח רכזל הרדנאה לא אישנה.תיברק הסדנה לש החצנהה תתומעו לארשיל תמייק ןרק םע ףותישב


	 העברא טבשב ו"טה גחב הנש לכב תמייקמ תורוקמ ,ךכל ףסונב םיצע תעיטנל ,םיירוזיאה רפסה יתב ידלי םינמזומ םהילא ,םיסקט .תרנצה יאוותב
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	 םוקישל ןרקה םע הלועפ ףותיש הרצי תורוקמ -תובצחמ םוקיש אצמנ רשא ,םיפיטנה תרעמ רתאב םינגהו עבטה תושרו תובצחמ ,הבצחמה לש תירוטסיהה התוליעפ לשב .הנשי הבצחמ לש חטשב ורצונש רפעה יפדוע ידי לע ואלומ ולא תורוב .םילודג תורוב םוקמב .הרומשב םירקבמה רובע ןוינח םקוה םמוקמבו ,הרהנמה תריפח בלשב עוניש תרתיימ איהו תויה ,הובג וניה וז תוליעפ לש יתביבסה הכרע .ךדיאמ ותנמטה תא תרתיימו ,דחמ םיקחורמ תומוקמל רפעה לש
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	 יגולויב קוליס יחודיקמ םיטארטינ לשהייתש ימ
	 יגולויב קוליס יחודיקמ םיטארטינ לשהייתש ימ
	 
	 

	 םיטרטינ לש יגולויב קוליסל טולייפב תורוקמ הלחה 2020 תנשב ףוחהו ימורדה ףוחה רושימ רפיווקא רוזאב .הייתש ימ יחודיקמ םהב םייאלקח םירוזיאב רבודמ ןכש םוהיז תנכס תמייק ינופצה ולא םירוזיאב םימה תא רהטל הרטמב .םינשדב שומיש השענ ,הייתש ימ יכרוצל םוהת יממ םיטארטינה יזוכיר תא תיחפהלו רוטקאיר גוסמ biottta™ לש טולייפ ךילהב תורוקמ הלחה יכרעמ ינש ללוכה )FBR – fixed bed reactor( עבוקמ עצמ רוטקאיר וירחאלו יסקונא רוטקאיר ,םירוגס םילכימב םירוטקאיר האצותכ .םירורב תונורתי הז ינשדח יגולויב ךילהתל .יבוריא דחוימב הובגה הבשהה זוחא ,חולמ זכר רצוימ אל ךילהתהמ הניאו הנטק הניה תופיטשה ימ תומכו ,96%-98% לע דמוע ילבמ בויבל םתוא תונפה

	םימה תורוקמ לע הרימש
	םימה תורוקמ לע הרימש
	 תכלוה תוכרעמ ןכו )םייליע םימו תונייעמ ,םיחודק( םימה תורוקמ םיעגפממ האצותכ םימוהיזל םיפושח )תונחת ,תוכירב ,םיווק( םימה ,הנידמה יבחרב םיסורפה םינקתמ 3,000-כ תורוקמל .םינוש ןוגכ ,םיילאיצנטופ םייתביבס םיעגפמ תברקב םימקוממ םקלח םירמוח .תלוספ ירתאו בויב יווק ,קלד תונחת ,היישעת ילעפמ תא םהזלו רודחל ,עקרקל לחלחל םילולע ולא םירתאמ םימהזמ םוהיז תא רעזמלו עונמל רגתא המצעל הביצה תורוקמ .םוהתה ימ.םימה תורוקמ
	 

	 םעה תואירב תונקתב תנגועמ םימה תורוקמ לע הנגהה תוליעפ הרבחל ,ןכ ומכ .2013-ג"עשתה ,)הייתש-ימ לש תיאורבתה םתוכיא( ,רותיאל תודיחא תויחנה תעיבק ותרטמ רשא ,אשונב רודס הדובע להונ הקפסא תוכרעמ ירוזיאב םייתביבס םיעגפמב לופיטו בקעמ ,חוויד רשא הביבסה תנגה סדנהמ לעופ בחרמ לכב .הייתש-ימ תורוקמו .תוינפה זוכירו םיעגפמה לש ןוכיסה תומר תרדגה ,אשונה לע ןומא
	 לאיצנטופ תלעב איה ,תיתשת תרבח תורוקמ לש התויה םצעמ תעב הכיס ןמשב שומיש :םינוש םיטביהב התוליעפמ עקרק םוהיזל םימ תקפסא לע הרימש ךרוצל םירוטרנגב שומיש ,םיקומע םיחודיק תושירדל םאתהב םימ תוכירבו םיווק לש יוטיחו הפיטשו הפיצר ןתינה לככ תומרזהה םוצמצל תלעופ תורוקמ .םעה תואירב תונקת תפלחה תמגודכ ,יתביבס ןוכיס שי םהב םירמוחב שומישה תתחפהלו קמועל דע םיחודיקל הז שומיש תבחרהו םימב ןמשה תכיסב שומישה ונוסחאו רלוס לש םצמוצמ יאלמ לוהינ ;'מ 400 לש חוויד תורשפאמו עקרק םוהיז תוענומה תורצאמב תא רעזמל תלעופ תורוקמ ,ןכ ומכ .הגירח לע ףיצר רמשל תנמ לע םימה תורוקמל םייתביבס םימויאה תא הל ןיא םהב םיר
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	 ןוקריה תלואג טקיורפ
	 ןוקריה תלואג טקיורפ
	 התכזש ןוקריה לחנ תושר לש המזוי תובקעב לחנ טקיורפ םוזיי לע טלחוה ,הלשממה תכימתב תומכב םימ םימרוז וב ןתיא לחנל ותכיפהלו ןוקריה םאתהב .הנשה תומי לכ ךשמב ההובג תוכיאבו ינקתמ תמקהב תורוקמ הלחה 2013 תנשב ,ךכל .םימ תטילקל הביאש תנחתו הסיפת ןקתמ – ךילהתה תסיפת רשפאת םקותש תכרעמה ,טקיורפה םויסב םתקנזה ,"תונחט עבש" רוזאב ןוקריה לחנמ םימ םשמו ,"תישארב רעי"ל דומצב םקויש לופיט ןקתמל .ינוריע ןוניג תייקשהלו תואלקחל היקשהל םתמרזה םיחלוק ימב רזוח שומיש דדועמ ידוחייה טקיורפה םוקישו היקשהל םג ןכמ רחאלו ןוקריה םוקישל ףונ לעב חתופמ רוזאל היהי ןוקריה ומויסב ,ףונה ,ןכ ומכ .הייסולכואל שפונו יוליבל שמשמה

	םייתביבס םירקס עוציב
	םייתביבס םירקס עוציב
	 תוכרעמ ,םימה תורוקמ םוהיז תעינמל תורוקמ לש םיצמאמהמ קלחכ םייתביבס םירקס הרבחה המזי ,לופיטה ינקתמו הייתש ימ תקפסא .םימה תורוקמ תא םהזל םילולעה םיילאיצנטופ תורוקמ רותיאל םייתעינמ םייאורבתהו םיירוטוטטסה ,םייזיפה םיטקפסאה תא םינחוב םירקסה דעצ םיווהמו םימה תוכיא תא חיטבהל םיעייסמ ,םימה תוכרעמ לש וטרופיש םיאצממה יכ שגדוי .םימ ימוהיז לש רוטינלו לופיטל םילשמ הדפקהב םירטונמ רשא םינכרצל םיקפוסמה םימל םיסחייתמ םניא ןלהל.היוארו הבוט הניהו םישרדנה םינקתה לכב תדמוע םתוכיאו
	 ,הייתשה ימ תונקתב תשרדנה תורידתל םאתהב םיעצבתמ םירקסה שמשמה ןקתמ טעמל( םימב לופיט ןקתמל יתעינמ רקס עצבל שי היפל תחא לש תורידתב הייתש ימ תקפה ןקתמל ,הנשב םעפ )דבלב יוטיחל רשעל תחא לש תורידתב הייתש ימ תקפסא תכרעמלו םינש שמחל תרגסמב תוקזחותמ ןהו תוניקת ואצמנ ורקסנש תוכרעמה לכ .םינש .חטשה יכרצל םאתהב ףטושב םיעצבתמ םינוקיתש ךכ ,תענומ הקזחא.הייתש ימ יחודיק 411 ורקסנ 2018-2020 םינשב
	םירפיווקא םוקיש
	 הלחה תורוקמ .ימואל טקיורפכ רדגוה םירפיווקאה םוקיש ,ותובישח לשב ףצרמ האצותכ ועגפנ ולאש רחאל ,םירפיווקאל םוזי ןפואב םימ רידחהל הדעונ המוזיה םימה תרדחה .לארשי התווחש תרוצב תונש עבש לש ליבקמב .םהב םיאצמנה םימה תוכיא תא רפשלו הלא םירפיווקא םקשל וא ומהדזהש םימ רוהיטו םוקישל ודעונש םיחודיק תורוקמ הליעפמ טקיורפ – "יחרזמה זקנה" תינכת איה ךכל תטלוב המגוד .וחלמוה ינקתמ תמקה .ףוחה רפיווקא םוקישו החלמהה ךילהת תמילבל לגד שרדנ רשא ,םירפיווקאה םוקישל םילשמ דעצכ התשענ הלפתהה ליחתהל הרשפאו ,הייתשה ימ תקפסא רוקמל ףילחת תווהל תנמ לע .רפיווקאל םימ תרדחהו הביאש םוצמצ שרודה ,םוקישה ךילהב
	 ,םירפיווקא םוקיש לש םיטקיורפב הנידמה תגיצנכ תשמשמ תורוקמ .םימהזמב לופיטל הביאשה ינקתמ לועפתו תמקה לע תיארחאו .עוציבל רוטלוגרהמ הייחנהו הנידמ ביצקת בייחמ הז םוקיש ךילהת
	עבטל םימ תבשה
	 יכרע לעו הביבסה לע הרימשב הבר תובישח האור תורוקמ תרבח םרומיש ,םיימימ לודיג יתבו םייעבט םימ ירגאמ לש םמויק .ףונהו עבטה םיבושחהו םייתועמשמה םירגתאה דחא םה ,ךורא חווטל םמוקישו םייחרכה םייעבטה םירגאמה .םימה קשמ לש אמייק-רב לוהינב רתויב תוכיאב םייעבט םימ םיקפסמ םירגאמה :םירושימ המכב םימה קשמל הדירומ ץרא יבחרב תיפרגואיגה םתשירפ ,הכומנ תולעבו ההובג תא הניטקמ ,תילועפת תושימג תרשפאמ ,תיזכרמ העיגפל ןוכיס הריגא רשפאמ םירגאמה חפנ – רתויב בושחהו ,הלבוהה יקחרמ הסיפת ךותמ .יצרא הדימ-הנקב םימ לש יתנש-ברו יתנוע תוסיוו ןפואב תולהנתהל םיביכרמה דחא תא עבטל םימ תבשהב האורה .עבטל םימ תבשהל תולועפ תושענ ,םייקמ
	םיימימ לודיג יתבו םילחנ םוקיש
	 ,תורוקמ תלעופ עבטה יכרע לע הרימשלו יפונ םוקישל התוביוחמ תרגסמב תבשהל ,תויושרו םיקורי םינוגרא םע ףותיש ךותו רוטלוגרה תויחנהל םאתהב תלעופ ,ןכ ומכ .םיימימ לודיג יתבו םילחנ םוקיש לע שגד תמיש ךות עבטל םימ תרגסמב .אשונב םינגהו עבטה תושרו םימה תושר םע םכסה שוביגל תורוקמ םימ תויומכ עבטל תורוקמ תרבח הבישמ ,םימה תושר ירושיא יפ לעו וז תוליעפ םימה תומכלו םימה תושר לש תובצקה/תואצקהל םאתהב לודגל תויופצ רשא 20-כ עבטל הבישה תורוקמ תרבח .םימה קשמ תושרל דומעתש םילפתומה םימ יחודיק םג תעצבמ הצובקה יכ ןיוצי .2020-ו 2019 םינשהמ תחא לכב ק"מלמ המירזהש םילחנל םתונפהלו עבטל םימ בישהל ,רתיה ןיב ,םדו
	הביבסל תומרזה
	 המרזה םיתיעל תעצבתמ ,תורוקמ לש םימה תויתשת לש ףטושה לועפתהמ קלחכ תורוקמו עקרק םוהיזל ילאיצנטופ ןוכיס הב שי רשא הלועפ ,הביבסל םימ לש ףותישב םילעופ ונא .רדסומ יתנש האשרה וצל םאתהב תלעופ תורוקמ .םימ םאתהב תומרזה עצבל םיגאודו ,הביבסה תנגהל דרשמהו םימה תושר םע הלועפ תושרדנ תומרזה רובע ,ךכל םאתהב .דבלב ולבקתהש םירתיהלו תורדגומה תושירדל אשונה .ידועיי האשרה וצ תלבקל תורוקמ תרבח הנופ ,יתנשה וצב תולולכ ןניאש לש תומרזהה תיברמ .ל"כנמה לש רישי חוקיפבו הרבחה הטמב רקובמו להונמ ףסונ עדימל .עקרק םוהיזל ןוכיס ולאב ןיאו ,הייתש ימ יחודיקמ ןניה תורוקמ .119-120 'מע ,2020 תנשל 
	 רוא םוהיז תתחפה
	 ינקתמב עבטלו הביבסל תיתודידי הרואתל רבעמה תינכת הרבחה הליבומש אמייק-רב חותיפ תוינידממ קלח איה תורוקמ יבאשמו תיעבטה הביבסה לע רומשל הרטמב ,תונורחאה םינשב ,תינכותה תרגסמב .םיאבה תורודה ןעמלו הווהב עבטה תנגהל הרבחה ,םינגהו עבטה תושר םע ףותישב תמייקתמה ינקתמ תיברמ ,םימה תושרו הביבסה תנגהל דרשמה עבטה תאזו ,ךרוצה תעב קר וראויו הלילה תועשב וכשחוי הרבחה יעצמאמ תועבונה תוילילשה תועפשהה תא םצמצל הרטמב הרואת ןונכת עצובי ,ןכ ומכ .הביבסב חמוצהו יחה לע הרואתה םהב םינקתמב ,הרואת תגילז עונמל תנמ לע לועפת יכרצל.)דל תרואת( הכר הרואתב תורונה ופלחוה הרואתב ךרוצ שי
	 הווהמה ,לוכשא רתאב טולייפ לש םייתנש רחאל ,2020 תנשב ליעפהל טלחוה ,תורוקמ תרבח לש םילודגה םירתאהמ דחא תונבותל םאתהב .הרבחה לש םינושה הינקתמב תינכותה תא העבקנ ןכו אשונל הרבח תוינידמ הרדגוה ,ךילהתה ךרואל ולעש םינקתמב לופיטל תויופידע ירדסל םאתהב( הדובע תינכת םאתהב רשא )ההובג תיגולוקא תושיגרב םימקוממה םיראומ ,הרואת ןונכת להונ( התעמטה ךרוצל םינוש םילהנ ושבוג הילא הראהה תמצוע תמאתה ,ןקתמב הרואתה ןונכת תקידבל להונ.)דועו ירטמוטופה ןונכתה תניחבל להונ ,םישומישה יגוסל
	 ,הרבחב עצבתמה םייגולוקא םינוכיס לוהינ לש רצות וניה הז טקיורפ ןמזב ןוכסיח םהיניב ,םיפסונ םיטביהב תיתועמשמ המורת לעב וניהו תולעייתה ,הקוזחתה תויולעב םוצמצ ,הרואתה ןונכת יכילהתב םיבאשמבו .ךכמ האצותכ הממח יזג תטילפב התחפהו למשח תכירצב
	 ,הרבחה לש הלועפה יפותיש תייגטרטסא לש רצות וניה הז טקיורפ קשמב תונוש תורבח םע הלועפ יפותיש תריציל תפאוש תורוקמ היפל ידי לע תלהונמה ,"םיארוק תולוק" לש יאמצע םוזייו תונעיה ידי לע .הביבסה תוכיא תדיחימ ןכותה יליבומ םע ףותישב תונשדחה תדיחי לש אשונה תרדסהב שיש הברה תובישחהו טקיורפה תחלצה רואל תוינידמה תא תישהל הצור םימה תושר ,םיחותפה םיחטשב רוא םוהיז.םימה יקפס לכ לע תורוקמ תרבח ידי לע השבוגש
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	 םינקתמ 134 ילעב םירוזיאב םימקוממה ההובג תיגולוקא תושיגרוכשחוה
	 םינקתמ 134 ילעב םירוזיאב םימקוממה ההובג תיגולוקא תושיגרוכשחוה
	 יטגרנאה ןוכסיחה  הז ךלהממ האצותכ לע דמוע ₪ 364,500-כהנשב
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	 ךשמהל םידעי
	 ךשמהל םידעי
	תוילנרבממ תוכרעמו הלפתה - יביטרגטניא םימ לוהינ
	●
	●
	●
	●
	›

	.ש"מלמ 10 לש תפסונ הקופתב החבסב הלפתהה ךרעמ תבחרה

	●
	●
	●
	›

	.רהוז הוונו טהל הלפתהה ינקתמב הישקה יכרעמ תמקה

	●
	●
	●
	›

	.תינורקימ ריג ןבאב שומיש השוע רשא תונרגב ינשדח בוציי ךרעמ תמקה

	●
	●
	●
	›

	 ,םילקימיכב שומישה לועיי ךרוצל הלפתהה ינקתמ לכל םינותנ דוביעו ףוסיא תוכרעמ תמקה.תונרבממ תפלחה ידעומו היגרנאה תכירצ


	הכלוהה תכרעמ תוליעי
	●
	●
	●
	●
	›

	 תומרזה ןוגכ ,תחפ ינותנ חווידל היצקילפא חותיפ ידי לע הרבחב םימה תחפ רופישו לועיי.ילועפתה תחפה ינותנ חותינו הרקב תרשפאמה ,הביבסל

	●
	●
	●
	›

	.םיאצממל םאתהב רופישל הדובע תינכת תיינבו ןועבר לכב בחרמ לכב תחפה תויומכ תניחב ךשמה


	םילקאה רבשמו יתביבס לוהינ
	●
	●
	●
	●
	›

	 .הביאש דויצ תפלחהו םיילועפת םילדומ תעמטהו חותיפ תועצמאב תיטגרנא תולעייתהה תרבגה

	●
	●
	●
	›

	 .2021 תנשב םיזרכמ ינש םוסרפ – תיראלוס היגרנא לע שגדב ,הקורי היגרנאב שומישה תבחרה

	●
	●
	●
	›

	.אשונב תיגטרטסא תינכת שבגת רשא הרבח תצוח ESG תלהנמ תמקה

	●
	●
	●
	›

	.הזילורטקלא תועצמאב תיאמצע הרלכה תלוכי חותיפ י"ע םילקימיכב שומישה םוצמצ

	●
	●
	●
	›

	.יוטיח ירמוח תלבוה םוצמצ


	תויגולוקאה תוכרעמה לע הרימש
	●
	●
	●
	●
	›

	.הרבחה יבחרב "רוא םוהיז תתחפה" טקיורפ לש טולייפה םושיי



	םישלופ םינימ תעינמ
	םישלופ םינימ תעינמ
	 קלחכ .תיגולוקאה תכרעמהו יגולויבה ןווגמה לע יתוהמ םויא םיווהמ םישלופ םינימ םכסה הרידסה תורוקמ ,לארשי ץרא לש ידוחייה יגולויבה ןווגמה רומישל ונתוביוחממ תושרו הביבסה תנגהל דרשמה ,םינגהו עבטה תושר ,עבטה תנגהל הרבחה םע עבורמ תרגסמב חמוצהמ םישלופ םינימב לופיטו תוססבתה תעינמל תויחנה טרפמה ,םימה ודסומ ףתושמה טקיורפה תרגסמב .תורוקמ לש םיווקו םינקתמ לש לועפתו חותיפ ,המקה יתביבס יפונ חפסנ שרדנ הרבחה תוליעפמ קלחכ םהב םירקמב םירודס הדובע יכילהת.עבט תרומש ךותב תשחרתמ תוליעפה םהב םירקמב וא
	 בכוכל וק" ,"יברעמ ןוקרי וק" -םישלופ םינימ תעינמל תורוקמ הלעפ םהב םיטקיורפה ןיב תורוקמ ,ולא םיטקיורפב םישלופ םינימ תעינמל תוליעפהמ קלחכ ."תרומכמ" ,"30 ריאי םאתהב ולא םירוזיאב סוסירו םוזיגל הגאד ןכו ,םינגהו עבטה תושר םע םירויס העציב .םימכסהל
	תומשנת תועצמאב תיגולויב הרבדה
	 םיחטשב תיגולויב הרבדהב םיזבבו תומשנתב שומישל ימואלה םזימב הפתוש תורוקמ תרבח תרוקיבלו חמוצה תנגהל םיתורישהו ,תפיכודה ןרק ,עבטה תנגהל הרבחה הליבומש ,םייאלקח ונקתוה ,תורוקמ תמדקמ התוא אמייק-רב חותיפ תוליעפמ קלחכ .תואלקחה דרשמב תיחפהלו םימסרכמה דגנ המחלמב עייסל ידכ הרבחה לש םימ ירגאמב ןוניק תובית תורשע ןנוזמ רקיעש ,תומשנתה .הביבסלו םדאל םינכוסמו םיקיזמ םילערב שומישל ךרוצה תא םימסרכמה םוצמצב תועייסמו ,תיגולויב הרבדהב יזכרמ ביכרמ תושמשמ ,םימסרכמ אוה תויתשתבו םימ ירגאמ לש תוללוסב םיעגופ םימסרכמה .םייאלקח תודשו םינקתמ תביבסב.םוהתה ימ לע הרימשו הרידס םימ תקפסאב עייסמ םמוצמצו ,תרושקתו
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	רוביצל םימה תקפסא ןסוח
	רוביצל םימה תקפסא ןסוח

	 הייתש ימ תקפסאב םיאור תורוקמב ונ סיסבה תא ההובג תוכיאב הרידס תילבולגה תוממחתההו םילקאה יוניש .ונתחלצהל תורוקמב םימה יאצמב ןוטיקל דחא דצמ םימרוג .םימל שוקיבב הילעל ינש דצמו ,םייעבטה םימה ונא ,יפוס אוה םימה באשמ יכ הנבהה ךותמ-תבו הלוקש הרוצב םימה באשמ תא םילהנמ הווהב תוחוקלה שוקיב תא קפסל תנמ לע ,אמייק ,לארשי תנידמב .ךוראה חווטב םהיכרצ לע ןגהלו ,םילקאה יונישמ האצותכ רובדמ ךילהת יופצ הב םימ תורוקממ הייתש ימ תכירצל יבטימה ןורתפה .םי-ימ תלפתה ינקתמל יביסמ רבעמ וניה םייעבט ,םימה תקפסא תוכרעמב יוניש ךירצמ הז ףילחת םוצמצו ,הקפהה ינקתמו הכלוהה ךרעמ קוזיח.םייעבט תורוקממ הייתש ימ תקפה
	 הייתש ימ תקפסאב םיאור תורוקמב ונ סיסבה תא ההובג תוכיאב הרידס תילבולגה תוממחתההו םילקאה יוניש .ונתחלצהל תורוקמב םימה יאצמב ןוטיקל דחא דצמ םימרוג .םימל שוקיבב הילעל ינש דצמו ,םייעבטה םימה ונא ,יפוס אוה םימה באשמ יכ הנבהה ךותמ-תבו הלוקש הרוצב םימה באשמ תא םילהנמ הווהב תוחוקלה שוקיב תא קפסל תנמ לע ,אמייק ,לארשי תנידמב .ךוראה חווטב םהיכרצ לע ןגהלו ,םילקאה יונישמ האצותכ רובדמ ךילהת יופצ הב םימ תורוקממ הייתש ימ תכירצל יבטימה ןורתפה .םי-ימ תלפתה ינקתמל יביסמ רבעמ וניה םייעבט ,םימה תקפסא תוכרעמב יוניש ךירצמ הז ףילחת םוצמצו ,הקפהה ינקתמו הכלוהה ךרעמ קוזיח.םייעבט תורוקממ הייתש ימ תקפה
	א

	 שיחרת לכל תורוקמ לש התוכרעיהמ קלחכ הרבחה ,םיינוחטיב םימויא תוברל ,תורשפאו םיכילהתו םיעצמא חותיפ לע תדקוש ןוחטיבל ,םימה רוטינל םלועב םימדקתמהמ תא ןיטקהל ךכבו ,םימ יעוריא לוהינלו םימה םילעופ הרבחה ידבוע .םיינוציח םימרוגב תולתה ריווא גזמו חטש יאנת לכב תונמאנבו תוריסמב הרטמב ןימאו יעוצקמ ,ישיא תוריש םינתונו .םייברמ תונימאבו תונימזב ,תוכיאב םימ קפסל ידי לע תיביטרגטניא הרוצב להונמ הז אשונ הסדנהה תביטח ,הקזחאהו לועפתה תביטח לכ רשאכ תוחוקלו חותיפה תביטחו היגולונכטהו םאתהב תוליעפה לע תיארחא תוביטחהמ תחא לוהינו םיפסכ" ןוירוטקרידה תדעו .הקוסיע תבילל .הז אשונ לע הנומא "םינוכיס
	 תושרל תורוקמ הפופכ ,תיתלשממ םימ תרבחכ לע לארשיב םימה קשמ תא תלהנמ רשא ,םימה םאתהבו ,תוחוקלל תונתינה םימ תובצקה יפ םימה תא תורוקמ תקפסמ ולא תובצקהל תובישח תסחיימ םימה תושר ,ןכ ומכ .היתוחוקלל "הייתשה ימ תקפסא תוכרעמ ןסוח" אשונל הבר .אשונה לוהינב תקסוע רשא הקלחמ הליעפמו טרופמ ןונכתל רושיא הרבחה הלביק 2021 תנשב לש המקה ,םימה תוכיא לש רוטינה ךרעמ גורדשל תמקהו ,רבייסה ךרעמ גורדש ,יצרא הרקב רדח תקפסא תונימא תא ריבגיש יפולח יוטיח ךרעמ    .םילקימיכ יקפסב תולתה תא ןיטקיו םימה
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	 םימה תקפסאב תופיצר
	 םימה תקפסאב תופיצר
	 םישמתשמל הנימאו הרידס ,החוטב ,תיתוכיא םימ תקפסא חיטבהל ידכ יזכרמ 10 יביטרגטניא ןפואב םיליעפמ ונא ,םיברה םיכרצלו םינווגמה םהבו םינקתמ 3,000-כ לע תמא ןמזבו קוחרמ םיטלושה ,הרקבו דוקיפ תועצמאב תאז לכ .םימ יווקו הביאש תונחת ,םירגאמ ,תוכירב ,םיחודיק ליעי לועפת תורשפאמה תומדקתמ תויגולונכטו תובשחוממ תוכרעמ יפלא תואמ םוי ידמ םיטלוק הרקבהו דוקיפה יזכרמ .היגרנאב ינוכסחו םנוחטיב ,םימה תוכיא לש בצמה תנומת תא םיפקשמה חטשהמ םינותנ ומכ .םינקתמה ללכ לש המרב ןהו דיחיה ןקתמה תמרב ןה – םתקפסאו לופיט רשפאל ךכו םיגירח םיבצמ לע עירתהל תולגוסמ תוכרעמה ,ןכ העבש ,הממיב תועש 24 תעצבתמ הרקבה ירדחב תוליעפה .םהב ידיימ 
	 לועפת תורשפאמה תוימוקמ תוכרעמב םישמתשמ ונא ,ךכ לע ףסונ תוכרעמה ךרוצה תעשב .דוקיפה זכרמ לש תוברעתה אלל ,יטמוטוא לע ףטושה לועפתב קוחרמ "ברעתהל" הרקבה זכרמל תורשפאמ תישענ הרקבה .הרקבה זכרממ תנווקמו תחטבואמ תורבחתה ידי ,תיטוחלא תרושקת ,תיווק תרושקת םהב ,תרושקת יצורע המכ ךרד תכרעמ הליעפמ תורוקמ ,ןכ ומכ .תינייוול תרושקתו תירלולס תרושקת קוחרמ םינומ תאירק תרשפאמה ,)AMR( םימ ידמ לש קוחרמ האירקל הרקבה תוכרעמ .םימה ידמב לשכו העיגפ ,הלבח לע תוערתה ןכו םימה קשמ לש תללוכ בצמ תנומת תמא ןמזב לבקל ונל תורשפאמ תוחיטבמו ,הרבחה לש םימה ינקתמ לכב קוחרמ טולשל ,ןותנ עגר לכב.םימה תק
	רבשמ ןמזב םימ תקפסאל תונכומ
	 םע תודדומתהל הכורעו הנכומ תורוקמ ,תימואל םימ תויתשת תרבחכ םילהנב הבוגמה לוהינ ךרעמ הרבחל .לארשי תנידמב םוריח בצמ לכ ,םילקא ינוכיסמ האצותכ רתיה ןיב ,םימ ירבשמ לוהינל םידעוימה תורוקמ הווהת םוריח בצמבו ,םיינוחטיב םימויא וא המדא תודיער םימ תקפסא חיטבהל שרדיתו םימה תושר לש תיעוציבה עורזה תא דומעל ידכ .יחה קשמו םיינויחה םילעפמה תוברל ,הינכרצ רובע הרידס יעוריאלו םוריח תעשל תדחוימ הדיחי תורוקמב המקוה התוביוחמב תנכהל תורוקמ לש עובקה הטמה ןיערג תא הווהמ וז הדיחי .םוריח רבשמל ששח לש הרקמב .רבשמ יבצמ םע תודדומתהל תכרעמה ורשפאיש ךכ םיעצמאה תא המיאתמו ,םילהנה יפל תורוקמ תלעופ תקפסא -הלש תול
	םימה ןוחטיב
	 תא הליבוה לארשי תנידמ לש תיטילופ-ואגה הירוטסיהה לעו םימה תורוקמ לע הנגה תייגטרטסא חתפל תורוקמ .היישעתלו תואלקחל ,הייתשל םימ תקפסאל תוכרעמה ,םימ ןוחטיב אשונב םימויא םע תודדומתהל תוטיש ונחתיפ ךרעמ ,םינוכיס תכרעהל תמדקתמ תכרעמ רתיה ןיב תוללוכה העיגפו הרידח תעינמל ןוגימו הערתה תוכרעמ ,םיעוריא לוהינ םיתווצ ןומיאו םישיחרתל תוכרעיה תלוכי ,הרבחה ינקתמב תרעזממ הרבחה תמשיימש החטבאה תשיפת .םייעוצקמ םינושה םישיחרתהמ האצותכ םימ תקפסא יאל הנכסה תא וז תרגסמב .דויצב העיגפו תולבח ינפמ הנגהה תא הלידגמו דעו םימה תורוקממ – תונווגמ תולועפ תעצבמ הרבחה:ןרקיעש – חוקלל הקפסאל
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	תינוחטיב הייארב תכרעמה ןונכת
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	םינקתמ תחטבאו רודיג
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	ינורטקלאו יזיפ ןוגימב תומדקתמ תויגולונכט בוליש
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	םיעגפמ יוהיזלו יוליגל םיעצמא תלעפה
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	 ףיצרו םכחותמ הרקבו הטילש ,רוטינ ךרעמ לש הנקתה לע תמדקומ הערתה ךרוצל הקפסאה תכרעמ ךרואל םימה תוכיאב הערה
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	 יכרדו םילהנ תוללוכה תויגטרטסא םושייו חותיפםוהיז לש םיעוריא םע תודדומתה


	הברעה יבושייל םימ תקפסא
	 ךרוצל םישדח תונורתפ חותיפ לע תעה לכ םידקוש ונא םודיקב ךומתל הרטמב ,הברעב םימה תורוקמ לש הלדגה רופישו תואלקחה לש ץאומ חותיפ ,רוזאב תובשייתהה תא רבחמ יצראה םימה לעפמ .םיבשותה לש םייחה תוכיא רבוחמה רתויב ימורדה בושייה רשאכ המורדל ץראה ןופצ םניאש ,הברעה יבשותל .ןומר הפצמ אוה וז תכרעמל םיחודיקמ םימ םויכ םיקפוסמ ,יצראה ליבומל םירבוחמ םימו תיאלקח היקשהל ההובג תוחילמ תמרב ,םיימוקמ  ידי לע .תיתיבה הכירצל םיחילמ םימ תלפתה ינקתממ תיצראה םימה תקפסא תכרעמל הברעה יבושיי רוביח רותפל תפאוש תורוקמ ,תליאב החבס הלפתהה ןקתמלו הזמ לבוס רוזאה ונממ םימה תקוצמ תא ךורא חווטל ונל ונמש ,תיתנש ברה
	םיירוזא הלועפ יפותיש
	 לש תונכשל םג םימ תקפסמ תורוקמ ,לארשי תלשממ המתח ןהילעש םולשה ימכסה ףקותמ .תיניטסלפה תושרהו ןדרי ,לארשי
	 םידדצה ומיכסה ,ןדרי תכלממ ןיבל לארשי תנידמ ןיב םולשה םכסה תרגסמב -ןדרי תכלממ  םינשב םימ ק"מלמ 56-כו 47-כ הקפיס הרבחה ,הז םכסהל םאתהב .םימ תאצקה רדסה לע הזמ ,םימה תקפסא רובגתל ןדרי תכלממ םע םכסההמ קלחכ ,ףסונב .המאתהב ,2020-ו 2019 ק"מלמ 100-ל דע ןדריל םימ תקפסא ורשפאיש תובחרנ חותיפ תויוליעפ תועצבתמ םינש רפסמ ,קיפסמ תרנכב םימה יאצמ ןהב ,תוכורב םינשב .ק"מלמ 25 דוע לע רבודמ התעו הנשב םימ רומשל תונידמה ובייחתה םכסהה תרגסמב ,ןכ ומכ .ןדריל תורבעומה םימה תויומכ תורבגותמ םוהתה ימ לע ןכו ,ךומריהו ןדריה תורהנ לש ,ןתוכמס םוחתב םייוצמה ,םיפתושמה םימה לע.תרחאה הנידמה תואצקה לש ת
	 .םימה תויולע םכסה חוכמ תיניטסלפה תושרל םימ תקפסמ הרבחה -תיניטסלפה תושרה ,םינורחאה םירושעב תדמתמ היילע תמגמב תאצמנ תיניטסלפה תושרל תרבעומה תומכה 2019 םינשב ק"מלמ 55.5-ו 86.3 לע תדמועה ,תושרל תקפוסמה תיחכונה תיתנשה תומכהו לע תדמועה ,םימכסהה ףקותמ תביוחמ לארשי הילאש תומכהמ הלודג ,המאתהב 2020-ו .הנשב ק"מלמ 46.16
	 רש תייחנהב ,ולא םירוזא חותיפ תבוטלו ןורמושו הדוהיב םימה תקוצמ לשב -ןורמושו הדוהי תקפסאל תכרענ תורוקמ ,יחרזאה להנמה םע םואיתבו םימה תושר לש החוקיפ תחת ,היגרנאה תקפסאל הנעמ תנתונ תעצומה תינכותה .2030 דע שוקיבה יפצ יפ לע תולודג םימ תויומכ תובשייתהל תואלקחל םימ תופסות ללוכ ,םיילארשיה םידוהיה םיבושילו םיאניטסלפל םימ.םישוקיבב דומעל תנמ לע ולדגוהו וגרדוש םיריצ התרגסמבו ,תילארשיה
	םימה תוכיא
	 תלעפה י"ע תיברמ תונימאל תננכותמ תורוקמ לש םימה תקפסא תכרעמ תיצראה םימה תכרעמל םיקפסמ רשא םימ תורוקמ לש בר רפסמ גואדל תנמ לע בטימה תא םישוע ונא ,ךכיפל .הייתש ימ תוכיאב םימ ,תשרדנה תוכיאב םימ חיטבהל תנמ לע .רוביצה תואירבו םימה תוכיאל תרשרש לכ ךרואל תוכיאה תניחבל ףיצר בקעמו תורקב םיעצבמ ונא םאתהב ,תיפוסה הקפסאה תדוקנב הלכו םימה רוקממ לחה ,הקפסאה לע תרשואמו הייתשה ימ תונקת תושירדב תדמועה םוגיד תינכתל ןהו הקפהה ינקתמב ןה תמשוימ םוגידה תינכת .תואירבה דרשמ ידי רפסמל תוקידב תועצובמ םוגיד לכמ רשאכ םימה תקפסא תכרעמב לע .חטשב וא/ו תכמסומ הדבעמב )םיימיכ וא םיילאיבורקימ( םימרוג הקפהה ינקתמ לש 
	:רתיה ןיב ,תוללוכ הרקבה תולועפ
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	;םייתעינמ םייאורבת םירקס
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	 ,השיכרה ,הקפהה ינקתמב תועצובמה תויתרגש םימ תוכיא תוקידב;הקפסאה תוכרעמבו לופיטה ינקתמב
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	 תוכיא לע הרימש םשל השיכרהו הקפהה ינקתממ האיציב םימה יוטיח;רמוח זוכיר לע הפיצר הרקבו תואירבה דרשמ תושירדל םאתהב ,םימה
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	 תוכרעמב םינקתומה ,תוריכע ידמ ןוגכ ,םיפיצר הדידמ ירישכמב רוטינ תוכיא לש ףיצר רוטינל ,יוטיחהו לופיטה ינקתממ האיציבו הקפסאה;םימה
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	 םישיואמ הרקב ירדח תועצמאב עצובמה םימה תוכרעמ לע חוקיפ תוכיאו םימ תקפסא לש םינותנ םילבקמו הממיב תועש 24 םילעופה לש הייצח לש םירקמב תוידימ תוערתה ןכו הדידמה ירישכממ םימ.הלקתל ששחו הדידמ יפס


	 תולועפ תועצמאב ידיימ ןפואב תלפוטמ הלקתל ששח לע הערתה לכ תולועפ .תואירבה דרשמל תמא ןמזב תוחוודמ שרדנה תדימבו ,תונקתמ םיגרוחה םימ תיינפה ,יוטיחה תמר לש ןוקית ,לולכל תויושע ולא תונקתמ תורוקמל הייתשה ימ תורוקמ יוניש ,תוריכעה עוקישל םירגאמל תוריכעב רטנל תנמ לע םימה לש תורזוח תוקידבו םזוקינו םיוק תפיטש ,םייפולח.ועצובש תולועפה תוליעי תא
	●●●
	 םאתהב ,"הייתשה ימ תוכיא חוד" תורוקמ תרבח תמסרפמ הנש לכב תפלוחה הנשל םימה תוכיא תא ראתמו רוביצל שיגנה ,הייתשה ימ תונקתל תוילאירטקבה תוגירחה זוחא ,חודב גצומש יפכ .ולחש תוגירח תוירקתו תויחנהל האוושהב ,הכומנ הגירח לש תיתנש-בר המגמ ףקשמו ירעזמ אוה תנגהל תינקירמאה תונכוסה( EPA תויחנהלו ימלועה תואירבה ןוגרא.5% דע לש תוגירח תולבקמה ,)הביבסה
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	 םיעצובמ הנש לכב םוחתב םירקחמ 10-כ תאיצמ םיללוכה ,םימ תוכיא לופיט ,םימב לופיטל תונורתפ יעצמא תניחב ,םיכפשבדועו םישדח רוטינ
	 םיעצובמ הנש לכב םוחתב םירקחמ 10-כ תאיצמ םיללוכה ,םימ תוכיא לופיט ,םימב לופיטל תונורתפ יעצמא תניחב ,םיכפשבדועו םישדח רוטינ
	 

	 לופיטו יוטיח ,בויט ךרוצל תורוקמ הליעפמ םימב ינקתמ 800-מ הלעמל לע ונבנש ,םיידועיי לופיט לופיטהו ,םדקתמ ןונכת יפ אוה םימב םהב עצבתמה תוהובגה תומרונה יפ לעיברעמה םלועב תולבוקמה

	Figure
	רוביצל םימה תקפסא ןסוח › הרבח › 2019/20ESG חוד
	רוביצל םימה תקפסא ןסוח › הרבח › 2019/20ESG חוד

	 6 שי תורוקמ תרבחל תועצבמה תודבעמ תוקידב ףלא 380-כ תרבח רובע םג הנשב תורבח רובע םגו תורוקמ תודבעמה .תויטרפ דרשמ י"ע תורכומ י"ע תוכמסומ ,תואירבה ,תודבעמ תכמסהל תושרהןקתב תודמועו
	 6 שי תורוקמ תרבחל תועצבמה תודבעמ תוקידב ףלא 380-כ תרבח רובע םג הנשב תורבח רובע םגו תורוקמ תודבעמה .תויטרפ דרשמ י"ע תורכומ י"ע תוכמסומ ,תואירבה ,תודבעמ תכמסהל תושרהןקתב תודמועו
	 ISO 17025
	 0.5%-מ תוחפ ןה ,םימה תוכיאב תוגירח תוילאיבורקימה תוקידבבתוימיכה תוקידבב ןהו

	**2020 2019 2018 
	**2020 2019 2018 
	84,779 91,711 91,046 הימיכ
	31,358 28,749 27,342 היגולוירטקב
	116,137 120,460 118,388 תווקיהה ןגא אלל כ"הס
	36,659 47,576 45,150 תווקיהה ןגא
	152,796 168,036 163,538 ליבומ כ"הס
	27,577 27,171 26,839 ןיעה שאר
	18,053 20,969 19,946 ןולקשא
	6,416 29,089 30,139 ןדפש
	10,157 10,102 11,818 תליא
	214,999 255,367 252,280  כ"הס

	 תוקידבה לכ ךס ועצובש תורוקמ *תודבעמב םינשה ךרואל:2020-2018
	 תוקידבה לכ ךס ועצובש תורוקמ *תודבעמב םינשה ךרואל:2020-2018

	 תקלחמ יעוציב תא םיללוכ אל םינותנה *  תכרעמב םושיר תורדגה תובקעב היגולויבה יונישמ תעבונ 2020 תנשב הדיריה** תויחנה תובקעב תודבעמה תוליעפ יפוא.הנורוקה רבשמ לצב הדובעל הלשממה
	 תקלחמ יעוציב תא םיללוכ אל םינותנה *  תכרעמב םושיר תורדגה תובקעב היגולויבה יונישמ תעבונ 2020 תנשב הדיריה** תויחנה תובקעב תודבעמה תוליעפ יפוא.הנורוקה רבשמ לצב הדובעל הלשממה
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	 ,2020 תנש ףוסל ןוכנ תורוקמ ידבועמ 99.4%-כהאלמ הרשמב םיקסעומ
	 ,2020 תנש ףוסל ןוכנ תורוקמ ידבועמ 99.4%-כהאלמ הרשמב םיקסעומ
	 תורוקמ ידבועמ 99.3%
	 6םייצוביק םימכסהב םידגואמ
	 םניה םידבועהמ 87.6% תועיבק ללוכ( םיעובק םידבוע)תימוקמ
	םידבועו תודבוע 51 ,2019 תנשב
	םכותמ ,הדיל תשפוחל ואצי ורזחו ,םירבג 3-ו םישנ 48 תורוקמב הירחאל דובעל
	 
	 

	 תודבוע 28 ,2020 תנשבםכותמ ,הדיל תשפוחל ואצי םידבועו ורחב םישנהמ 2 .םירבג 2-ו םישנ 26.המויסב הדובעל רוזחל אלש
	 
	 

	 ידבועמ 100% ירבח ללוכ ,תורוקמ תרבח םניה ,הריכבה הלהנהה לארשי יחרזא
	 לש עצוממה ליגה 2020 תנשב תורוקמ ידבוע
	 

	47.6 היה
	 לש עצוממה קתווה 2020 תנשב תורוקמ ידבועםינש 17.2 לע דמע
	 

	 הרבחה ידבועמ 23%םיאמדקא
	 2020 תנשב םידבוע 8 הלכשה ידומיל ומייסןוגראה דוסבסב ההובג

	 תולהנתה יפלכ תיארחאםידבועה
	 תולהנתה יפלכ תיארחאםידבועה

	 תחלצהל סיסבה תא ונידבועב םיאור תורוקמב ונ החוטב הדובע תביבס םרובע רצייל םיגאודו ,הרבחה תלהנהו ללכב תורוקמ תא םיליבומה םיכרעה .תדבכמו תופיקש ,ידדה דובכ ,הלועפ ףותיש םניה טרפב הרבחה לע הרימשל הבר תובישח םיסחיימ ונא .הבוט תרושקתו םדקמה הדובע בחרמ תריצילו םידבועה תוחיטבו תואירב .ונידבוע לש יעוצקמו ישיא חותיפו תויונמדזה ןויווש ל"כנמס ידי לע לבומ הלהנההו םידבועה ןוגרא ןיב רשקה ונידבועב םיאור ונאו ,םידבועה ןוגרא ר"ויו שונא יבאשמ .היישעלו ךרדל םיפתוש םידבועה ןוגרא יגיצנבו
	 תחלצהל סיסבה תא ונידבועב םיאור תורוקמב ונ החוטב הדובע תביבס םרובע רצייל םיגאודו ,הרבחה תלהנהו ללכב תורוקמ תא םיליבומה םיכרעה .תדבכמו תופיקש ,ידדה דובכ ,הלועפ ףותיש םניה טרפב הרבחה לע הרימשל הבר תובישח םיסחיימ ונא .הבוט תרושקתו םדקמה הדובע בחרמ תריצילו םידבועה תוחיטבו תואירב .ונידבוע לש יעוצקמו ישיא חותיפו תויונמדזה ןויווש ל"כנמס ידי לע לבומ הלהנההו םידבועה ןוגרא ןיב רשקה ונידבועב םיאור ונאו ,םידבועה ןוגרא ר"ויו שונא יבאשמ .היישעלו ךרדל םיפתוש םידבועה ןוגרא יגיצנבו
	א
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	תינוגרא תורבוחמ
	תינוגרא תורבוחמ
	תינוגרא םינפ תרושקת
	 םודיקל תובר םילעופו ,םינפ תרושקתב הבר תובישח םיאור ונא ונידבוע תא םידדועמ ונא .תודיחיה ןיב םיינוויכ-בר תרושקת יצורע יכ םינימאמו ,םמוחתב םיחמומה עוצקמה ישנא ןיב גולאיד םייקל תונושה תודיחיה ןיב הלועפ ףותישו תיתכרעמ הבישח לש ךרדל רשפאמ גולאידה .הרבחה רובע ןהו םידבועה רובע ןה בר ךרע שי קימעהלו ,ינשהמ דחא דומלל ,התוללכב הנומתה תא ןיבהל םידבועל .ישיא-ןיבה רשקה תא
	 ל"כנמהו הרבחה תלהנה ןיב חותפ חיש םייקל םיגאוד ונא ,ןכ ומכ ,ל"כנמ הפק :םינוש םיצורע תועצמאב ונלש םילהנמהו םידבועה ןיבו תוליעפ ,תינוגרא םינפ תרושקת ,100-ה סנכ ,לוגע ןחלוש ישגפמ םייעוצקמ םימורופ ,תונשדח תמרופטלפ ,החוורה םוחתב שונא יבאשמ ,ךכל ףסונ .דועו תינוגרא םינפ היצקילפא ,םינווגמו םינוש םימוחתב ידבועל בושמו הכרעה לש ךילהתל טולייפ תורוקמ המייק 2020 תנשב 2021 ךלהמב .תונוש תוביטחמ םידבוע 500-כ ופתתשה וב ,הרבחה רשא ,תבשחוממ תכרעמ תועצמאב רדסומ הכרעהו בושמ ךילהת לחי .דבועל להנמה ןיב ידדה גולאיד רצייל רשפאיו הנשל תחא םייקתי
	 םינשב תורוקמ העציב ,םידבועה ןוצר תועיבש תא דודמל תנמ לע גורידב הפתתשה ,ןכ ומכ .ינוגרא םינפ תוריש רקס 2020-ו 2019 היילע ,14-ה םוקמב הגרודו ,"ןהב דובעל בוט יכהש תורבחה 100" .תמדוקה הנשל סחיב תומוקמ 12 לש תיתועמשמ
	םידבועל תובטהו החוור 
	 ןיב יוארה ןוזיאל םייבטימה םיאנתה תא הידבועל קפסל תפאוש תורוקמ םיגאוד ונא ,ךכיפל .הדובעה תושירד ןיבל םייתחפשמהו םיישיאה םיכרצה:םיכרד רפסמב דבועה תייווח תמצעהל
	›
	›
	›
	›
	›

	תושימג הדובע תועש תרדגה

	›
	›
	›
	›

	 םיירהצה רחא תועשב תושיגפ םימייקתמ אל םהב םימי תרדגה

	›
	›
	›
	›

	תומאתומ הדובע תועש םע הרוה תרשמ תרדגה

	›
	›
	›
	›

	 רדסומ הרוצב םידבועה דודיעו ,קוחב עובקל רבעמ השפוח ימי ןתמולא םימי לוצינל

	›
	›
	›
	›

	עובשב תועש 50 לעמ ודבע רשא םידבועה זוחא רחא תיתפוקת הקידב

	›
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	›
	›

	 רוטלוגרהו הלהנהה רושיאל םאתהב תיבהמ הדובעל תורשפא ןתמ

	›
	›
	›
	›

	תואירב יחוטיבו תויאופר תוקידב דוסבס

	›
	›
	›
	›

	הרבחב אירב םייח חרוא תעמטה ידי לע תינפוג תוליעפ דודיע

	›
	›
	›
	›

	ויכרצ יפל דבועל הדובעה תונחת לש תימונוגרא המאתה

	›
	›
	›
	›

	 םהיתוחפשמו םידבועל רבשמ יבצמ תעב עויסו םייח יעוריאב הכימת ןתמ

	›
	›
	›
	›

	תילכלכ הקוצמל םיעלקנש םידבועל עויס

	›
	›
	›
	›

	תונטייקלו םינונגל םולשת ןיגב םיאכז םידבוע לש תואצוה תרזחה תקנעה

	›
	›
	›
	›

	םיאכז םידבוע ידליל ימדקא דומיל רכשב תופתתשה


	 השירפ תארקל הנכה
	 תבוחמ קלחכ .תויעוצקמ תויונמוימו ןויסינ ילעב םידבוע לע תכמסנ תורוקמ הדיפקמ תורוקמ ,תדבכמו החוטב הדובע תביבס תריציו תנגוה הקסעה רנימס" תועצמאב רתיה ןיב ,השירפל הידבוע תנכהו עדיה חותיפ לע םג םילכ לבקמ דבועה וב ,השירפה דעומ ינפל הנש יצחכ םייקתמה "השירפ:םיללוכ םישרופה םילבקמש םיפסונה םילכה .יונישה םע תודדומתהל
	›
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	›
	›

	 דבועה ייחל םייטנבלרה םיטביהה לולכמב ישומיש עדימו עדי ןתמ ,השירפה תפוקתב בוצקתו םייפסכ תורוקמ :ןוגכ השירפה תפוקתב;דועו יוסימ לש םיטביהו היסנפ תויוכז ,ימואל חוטיבב תויוכז

	›
	›
	›
	›

	 היסנפה ליג רחאל דובעל ךישמהל תורשפא תנתינ םידבועהמ קלחל;םיצעויכ

	›
	›
	›
	›

	 ןוגרא םע ףותישב הרבחה יאלמגל תורחאו יאנפ תויוליעפ םודיק.םיאלמגה


	 םהיתויוכזו ,הרבחה ידבוע לכל םינגוה השירפ יאנת לע םידיפקמ ונא הרבחה ידבוע תיברמ .םייצוביקה םימכסהב תונגועמ םישרופה לש ימעטמ וא תמדקומ השירפ תינכתמ קלחכ ,היסנפ יאנתב םישרופ יפכ הנכהה תינכתל ףסונב תאזו ,םיקנעמו תובטה תינכתל םיכוזו ,ליג.ןכל םדוק הטרופש

	Figure
	 םידבועה יפלכ תיארחא תולהנתה › הרבח › 2019/20ESG חוד
	 םידבועה יפלכ תיארחא תולהנתה › הרבח › 2019/20ESG חוד

	םידבוע תטילק
	םידבוע תטילק

	 םידבוע 
	 םידבוע 
	 םידבוע 
	7
	תפולחת
	רדגמ יפל


	םירבג
	םירבג

	םישנ
	םישנ

	38
	38
	38


	34
	34
	34


	40
	40
	40

	30
	30

	20
	20

	10
	10

	0
	0


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	34
	34
	34


	30
	30
	30


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	20
	20
	20


	16
	16
	16


	20
	20
	20


	17
	17
	17


	18
	18
	18


	17
	17
	17


	13
	13
	13


	12
	12
	12


	2020
	2020
	2020


	2020
	2020
	2020


	2019
	2019
	2019


	2019
	2019
	2019


	30
	30
	30
	 דע 
	●
	 
	|
	 
	31-50
	 
	●
	 
	|
	 
	50
	+
	 
	●
	 
	|
	 
	כ"הס 
	●


	םידבוע תביזע
	םידבוע תביזע

	םישנ
	םישנ

	םירבג
	םירבג

	30
	30
	30


	2
	2
	2


	2
	2
	2


	30
	30
	30

	20
	20

	10
	10

	0
	0


	17
	17
	17


	16
	16
	16


	16
	16
	16


	12
	12
	12


	3
	3
	3


	12
	12
	12


	3
	3
	3


	10
	10
	10


	6
	6
	6


	12
	12
	12


	5
	5
	5


	3
	3
	3


	3
	3
	3


	 "םידבוע תביזע" ינותנ 7 רשא םידבועל םיסחייתמ ללוכ אלו ,ורטופ וא ורטפתה.ושרפש םידבוע
	 "םידבוע תביזע" ינותנ 7 רשא םידבועל םיסחייתמ ללוכ אלו ,ורטופ וא ורטפתה.ושרפש םידבוע

	2019
	2019
	2019


	2019
	2019
	2019


	2020
	2020
	2020


	2020
	2020
	2020


	30
	30
	30
	 דע 
	●
	 
	|
	 
	31-50
	 
	●
	 
	|
	 
	50
	+
	 
	●
	 
	|
	 
	כ"הס 
	●


	Figure
	 םידבועה יפלכ תיארחא תולהנתה › הרבח › 2019/20ESG חוד
	 םידבועה יפלכ תיארחא תולהנתה › הרבח › 2019/20ESG חוד

	 תיתקוסעת תוחיטבו תואירב
	 תיתקוסעת תוחיטבו תואירב
	 ,םיקפסה ,םידבועה תואירבו תוחיטב לע הרימשל תביוחמ תורוקמ תוינידמל םאתהב תאז השועו ,הלש הליהקהו תוחוקלה ,םינלבקה תוחיטבה תוינידמ .ןוירוטקרידהו הרבחה תלהנהב הרשוא רשא תוחיטב לש תישפנהו תיזיפה םתואירב םודיקל תסחייתמה ,הקוסעתב תואירבו תורוקמב ונאו ,הרבחה תייגטרטסאמ דרפנ-יתלב קלח הווהמ ,הידבוע ל"כנמס .רתויב םיהובגה םיטרדנטסל םאתהב הז אשונ להנל םיגאוד תוחיטבה םוחת לע יארחא ל"כנמל הנשמו הקזחאו לועפת תביטח השימח םילעופ היתחת תוחיטבה תדיחי תלהנמ תא להנמו הרבחב ץעייל םתוירחאבו הדובעה דרשמב םימושרה םייבחרמ תוחיטב ינוממ תואירבו תוהיג ,תוחיטבל עגונה ןיינע לכב לוהינה תווצ ישנאל עייסלו .תיתקוסעת
	 תיצחמ( םידבועלו הלהנהל תופתושמה תוהגו תוחיטב תודעו תורוקמל .)הלהנהה יגיצנ – םתיצחמו םידבועה יגיצנ תוחיטבה תודעווב םירבחהמ תידיגאת המרב ןכו ,םיבחרמ יפל ,תיפרגואג הקולחב תולעופ תודעווה .תיצראה המרב םיאשונה תא תנחובה
	 העצוב ןכו ,תינוציח הרבח יווילב יתוחיטב ןוחבא חוד עצוב 2019 תנשב יפל ,הדובעב תוחיטבו תואירב אשונב הרבחה תוינידמ יבגל הכרעה 2020 תנשב .יוניש שרדנ אל יכ אצמנ היפ לע ,ISO 18001:2007 ןקתה ,45001 י"תל הכמסה תלבקל םיינוציחו םיימינפ תוחיטב יקדבמ ועצוב הכמסה ולביק רשא תודיחי רפסמו ,הקוסעתב תואירבו תוחיטבל ןקת ןקתה תושירדל םאתהב .תוכיאל ISO 9001 לש הכמסה תולעב תיקלח הכרדה רבוע שדח דבוע לכ .תוחיטבה תוינידמ הנכדוע שדחה .לועפתה יבחרמב תועדומה תוחולב תמסרופמ וזו ,תוינידמה לע רשא ,תונקתב שרדנכ תויתנש תוחיטב תוכרדה םירבוע ,ףסונב.םדיקפתל םאתהב תוידועיי תוכרדה ןכו ,תועש 8 אוה ןכרוא
	 לאיצנטופ תא רעזמלו םידבועה תואירב לע רומשל תנמ לע ,ןכ ומכ תוקידבו םירוטינ תורוקמ תעצבמ ,הדובעה יכילהתב םינוכיסה ןוכיסל םיפושחה םידיקפתב םידבועל הדובעה תומוקמב תויאופר ינקתו ןיקת ישיא ןגמ דויצ שוכרל תגאוד הרבחה .רתוי הובג ,רתויב ההובגה תוחיטבה תמרב דמועו םידבועה יכרוצל םאתומה .םיינוציק ריוא גזמ יאנתב עדימ יפד תמסרפמו
	 תומזוי תעצבמ תורוקמ ,אשונה תובישחל תועדומה תא תולעהל תנמ לע:תונוש
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	›
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	;קוחה תושירדב הדימעל הפיכא יקדבמ

	›
	›
	›
	›

	;תוחיטבה אשונב םינלבקו םידבוע תוכרדה

	›
	›
	›
	›

	;םיחקל תקפהל םיאצממה םוסרפו תוחיטב יעוריא רוקחת
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	›
	›

	;הרבחה ידבוע ללכל ותצפהו תוחיטב אשונב ישדוח חוד םוסרפ

	›
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	›
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	 ירתאב הרבחה ינקתמב בחרמה תלהנה ירבח לש תוחיטב ירויס עוציב;הדובע יתווצל תרוקיבו חותיפ

	›
	›
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	;הרבחב תוחיטבה םוחתב םייעוצקמ םיטרדנטס םודיקל םינוממ םורופ םויק

	›
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	›

	.םינייטצמ םידבועל םיסרפ תקנעהו תוחיטבב תונייטצהל הרבחה ידבוע דודיע



	2020
	2020

	2018
	2018

	2019
	2019

	םירבג
	םירבג

	םישנ
	םישנ

	םירבג
	םירבג

	םישנ
	םישנ

	םירבג
	םירבג

	םישנ
	םישנ

	.םייקלח םניה וז הנשב "םיישיא םיעוריא" אשונב םינותנה ,2018 רבמבונב השדח תוחכונ תכרעמל רבעמ בקע*
	.םייקלח םניה וז הנשב "םיישיא םיעוריא" אשונב םינותנה ,2018 רבמבונב השדח תוחכונ תכרעמל רבעמ בקע*
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	הרובעתב תוחיטב
	הרובעתב תוחיטב
	 קלחכו ,ץראה יבחרב םיסורפ תורוקמ ירתא םינלבקהו םידבועה םישרדנ תפטושה הדובעהמ לש תויתשתהו םינקתמה ןיב תובר תועיסנ עוציבל הרובעתב תוחיטבה אשונ ,ךכל םאתהב .הרבחה תונוש םיכרדב םילעופ ונאו ,ונינייעמ שארב וניה:ונידבוע תוחיטב לע הרימשל
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	 אשונב הרבחה ידבוע ללכל ינועבר ח"וד םוסרפ;םיכרדב תוחיטב

	›
	›
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	 יקלחבו ןאובי יכסומב בכרב ילכב לופיטו בקעמ;ןרציה תוארוהל םאתהב םיירוקמ ףוליח
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	 םירורג יררוגלו הרבחה יגהנ ללכל תוכרדה עוציב;תוזגלמ יגהנו
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	›

	 יסדנהה דויצל ,םיבכרל תוחיטב תורוקיב םוזייםיבחרמב תוחיטבה יניצק י"ע םיררגנלו

	›
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	›

	 יצרא הרובעת הנוממ י"ע תוימגדמ תורוקיב;תוחיטבב
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	›
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	;םיכרד תונואת תודעו םויק

	›
	›
	›
	›

	;םיחקל תקפהו תושק םיכרד תונואת רוקחת

	›
	›
	›
	›

	 םיגהונ רשא םידבועה תוחפשמל תוכרדה עוציב.הרבחהו גניסילה יבכרב



	 םידבועה יפלכ תיארחא תולהנתה › הרבח › 2019/20ESG חוד
	 םידבועה יפלכ תיארחא תולהנתה › הרבח › 2019/20ESG חוד

	 2020 תנשב וטלקנ רשא םידבועהמ 21% הדובעה קושב גוציי-תתב תויסולכואמ ויה
	 2020 תנשב וטלקנ רשא םידבועהמ 21% הדובעה קושב גוציי-תתב תויסולכואמ ויה

	 תדבכמו תינויווש ,תנווגמ הקסעה
	 תדבכמו תינויווש ,תנווגמ הקסעה
	 תריצילו הרבחה לש הקזוחל םרות ןווגמ ישונא ןוה יכ הנימאמ תורוקמ תודרטהו תומילא תלוטנ ,םידבועה ללכ רובע המיענו הליכמ הדובע תביבס םודיקל הבר תובישח םיסחיימ ונא תיתלשממ הרבחכ .תילולימ וא/ו תיזיפ קושב גוציי-תתב תויסולכוא בוליש לע שגד םימשו ,יתקוסעתה ןוויגה רשפאמ ,ישונאה ןוהה לאיצנטופ תא ביחרמ יתקוסעת ןוויג .8הדובעה תונשדחה לאיצנטופ תא םדקמ ,הייסולכואה יקלח ללכמ יתוכיא סויג הנומ 2020 תנשב .הרבחלו םידבועל ףתושמ ךרע רציימו תויתריציהו ןכו ,הדובעב הילפא תעינמו תורמעתה ,תוינימ תודרטה לע הנוממ יבאשמ תביטח תחת להונמ אשונה .אשונב ךמות להונו ןונקת םסרופ .ןוירוטקרידל ףטוש ןפואב חוודמ הביטחה ל"כנמ
	 םודיקבו ןוימ ,סויג יכילהתב תונגוהו תויונמדזה ןויווש לע הדיפקמ תורוקמ ללכ .םואל וא ןימ ,עזג ,תד ,עקר לע הילפאמ תענמנו ,הרבחב םידבוע .םידבוע דעו ידי לע גוציי טעמל ,תווש תויוכזל םיאכז ןוגראה ידבוע סויגב םיחמתמה םינוגראו תותומע םע ףטוש רשקב תאצמנ הרבחה ,"דחיב םילוע" םהיניב ,הקוסעת-תתב תויסולכואמ םידבוע לש המשהו םידבועל ,ןכ ומכ .".ח.מ.ק ןרק"-ו "הקוסעת יזכרמ -ןאיר" ,"הווש יוכיס" הדימלו הרשכה תוינכתב תופתתשהב תופידע תנתינ ולא תויסולכואמ םיימינפ םימרוג ידי לע הכרעה התשענ ,ןכ ומכ .ןומימב עויס תללוכה .אשונה םודיקל הדובע תינכתו תוינידמ תעיבק ךרוצל םיינוציחו
	 ,הידבועב העיגפ וא הילפא לש הרקמ לכ הרמוחב האור תורוקמ תרבח תשגהל םינוש םיצורע םידבועה תושרל .ידימ ןפואב םהב לפטל תגאודו םירשפאמה ,תיזיפ םיבתכמ תביתו םידבוע לטרופ ,ליימ םהיניב ,תונולת לע תלעופ תורוקמ .ךכב רחוב דבועה םא תימינונא הנולת תשגה .םוחתב םייטפשמ םיחמומב הוולמו ,תונולתב לופיטל רודס ךילה יפ
	 תודרטה אשונב תונולת תשגה ןונגנמ דמוע הרבחה ידבוע תושרל רשא ,תוינימ תודרטה לע הנוממל תרבעומ תלבקתמה הינפה .תוינימ םייטפשמ םיחמומ יווילב תונולתב לופיטל רודס ךילה יפ לע תלעופ תויזיפ תובית וא לטרופה ,ליימה ךרד םניה הינפה יכרד .םוחתב .םש םוליעב תונולת תשגה םג תורשפאמה
	 ןכותמ ,םידבוע תיילפא אשונב תונולת 3 ושגוה 2019-2020 םינשב .תוקדצומ ואצמנ 0
	 תורופס תונולת הרבחב ושגוה 2019 תנשב -הדובעב תורמעתה תונולת יתש ושגוה 2020 תנשב .תוקדצומ ואצמנ אלו ונחבנ רשא עגונב רוריב המייק תורוקמ .יתדבוע דוסי אצמנ ןהל רשא ,אשונב רודסה ךילהל םאתהב ידיימ ןפואב םהב הלפיטו ,הרקמ לכל .הרקמה תונשיה תעינמל
	ירדגמ ןויווש םודיק
	 תורוקמ .הדובעה תביבסב ירדגמ ןויווש םודיקל הבר תובישח םיסחיימ ונא .הדובעב םישנ תויוכז תרימש לע הדיפקמו תינויווש הקסעה תוינידמ תטקונ ידבועו ,םירבגל םישנ ןיב לומגתב הנחבא ןיא ,יצוביקה םכסהל םאתהב .דבלב הרבחה יכרצל םאתהבו םהירושיכ סיסב לע םימדוקמו םיטלקנ הרבחה
	 ,הרבחב ירדגמ ןויווישבו יתקוסעת ןוויגב תלגודה היגטרטסאמ קלחכ ,ןכ ומכ ףקות הנשמ לבקמ רשא ,השיאה דמעמ םודיק אשונ לע דחוימ שגד םשומ תודבועה לש ישיאו יעוצקמ חותיפ ןתרטמש תויוליעפו תוינכת תמרב תוקנעומ ,הנש ידימ .םידידמו םייתומכ םידעי תרדגה תוללוכה ,תולהנמהו הרטמב ,הדועת ידומילל תורוקמ תודבוע רובע ₪ ףלא 10 לש םוכסב תוגלמ ומייקתה ,2020-ו 2019 םינשב .תישיאהו תיעוצקמה ןתוחתפתה תא דדועל ןויוושו תונעזג :םיאשונב רתיה ןיב ,םישנ תמצעהל תויוליעפו תואצרה תואצרה ומייקתה ,ךכל ףסונ .גותימו תונייוצמ חותיפ ,תוגיהנמ ,ירדגמ הקוצמ ינמיס יוהיזו דשה ןטרסל םדקומ יוליגל תועדומה תאלעהל םישנל.החפשמב תומ

	2020-ב אצמנש רעפה רועיש 2019-ב אצמנש רעפה רועיש 
	2020-ב אצמנש רעפה רועיש 2019-ב אצמנש רעפה רועיש 
	17% 16% הריכב הלהנה
	8% 12% םייניב גרד לוהינ
	18% 18% ןושאר גרד לוהינ
	39% 34% ילוהינ גרדב אלש םידבוע

	רכש ירעפ ,םישנל םירבג ןיבגרד פ"ע
	רכש ירעפ ,םישנל םירבג ןיבגרד פ"ע
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	 42.2 לע דמע תועש
	 92,606  הכרדה תועש 2019 תנשב 66,265-ו הכרדה תועש  *2020 תנשב
	 

	 עצוממה 4.6 תועיבש דדמב יללכה תויוליעפמ ןוצר תונושה הדימלה
	2020 תנשב

	 םידבוע חותיפ
	 םידבוע חותיפ
	 המצעל המשו ,התחלצהל חתפמה תא הלש ישונאה ןוהב האור תורוקמ םינימאמ ונא .הילהנמו הידבוע תא רישכהלו חתפל ,עיקשהל יזכרמ דעיכ הרבח לש התודירשל חתפמה אוה יתוכיאו יעוצקמ ,ןמוימ םדא חוכ יכ םייוניש ,םיבאשמ לודלד לש תוביסמ םיעבונה םייונישב ןייפאתמש קושב ,תאזל םאתהב .םימה םוחתב תרבוג תורחתו תיגולונכט המדק ,םייגולוקא הדימל יריצ רפסמב םידבועה חותיפל הפיקמ הכרדה תינכת החתופ יעוצקמ חותיפל תינכת ,היצלוגרו קוח ףקותמ הדימל תינכת -םיליבקמ .ןוגראב עדימ 'רעמ יטקיורפ תעמטהב יווילו ינוגרא-ילוהינ חותיפל תינכתו תלוכיב ןומט הרבחה ידבוע ברקב היצביטומ תריציב יזכרמ קלח ,ןכ לע רתי ןוגראל םידבועה תורבוחמ תא קזחל ,םידבועה
	 םינוגראב םינוש םיקוסיעל םייעוצקמ הרשכה ילולסמ חותיפל תינכתה ,םיכתרו םיישוג םיחקפ ,םירוזא ילהנמ רובע תואנדס הללכו ,2019 תנשב הלחה .םיעוציב רופישו ישיאה לאיצנטופה יוצימ ןוגכ תוכר לוהינ תויונמוימ תיינקהל ,ישיא הכינחו יוויל ךילהת תללוכה ,תיעוצקמ הרשכהב ופתתשה םיחקפמה רשא תופסונ תואנדס ורבע ולא תוצובק 2020 תנשב .הכמסהה תיינקהל דע ילהנמל סרוק םייקתה ןכו ,םיטקילפנוק לוהינו תישיאניב תרושקתב ודקמתה ומכ .ןוינכטה דסומ ףותישב ,תוכר תויונמוימו יעוצקמ עדי תיינקהל םיטקיורפ םינכת שוביג ,םיכילהת חותיפ וצאוה ,הנורוקה ץורפ םע ,2020 תנשב ,ןכ תועצמאב הליחת .תומדקתמ הדימל תומרופטלפ חותיפו םיילוהינו םייעוצקמ תכרעמ ,תינוגר
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	 תורוקמ תוליעפתוחוקלהו הליהקה לומ
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	ןוצר תועיבשו תוחוקל יפלכ תונגוה

	 2019 תנש ךלהמב ,תורוקמ תרבחב ינוגראה יונישה תרגסמ רגתא םע דדומתהל הרטמב תוחוקל ירשק תדיחי המקוה ןכרצה" תסיפת תא הצמיא תורוקמ .הרבחב תורישה רופיש תוליעי ,תוריש תסיפת לש תומרונ עימטהל תלעופו ,"חוקלכ תורישה תסיפת .הרבחה תוחוקל רובע םייגולונכט םילכו תילועפת היתוחוקלל תרשפאמו ,שדחה םלועל תמאתומ תמדוקמה השדחה תא לבקלו תורוקמ לש התוליעפב םיברועמו םיפתוש תויהל .תולקבו תוריהמב שרדנ אוה םהל םיתורישהו עדימה
	 2019 תנש ךלהמב ,תורוקמ תרבחב ינוגראה יונישה תרגסמ רגתא םע דדומתהל הרטמב תוחוקל ירשק תדיחי המקוה ןכרצה" תסיפת תא הצמיא תורוקמ .הרבחב תורישה רופיש תוליעי ,תוריש תסיפת לש תומרונ עימטהל תלעופו ,"חוקלכ תורישה תסיפת .הרבחה תוחוקל רובע םייגולונכט םילכו תילועפת היתוחוקלל תרשפאמו ,שדחה םלועל תמאתומ תמדוקמה השדחה תא לבקלו תורוקמ לש התוליעפב םיברועמו םיפתוש תויהל .תולקבו תוריהמב שרדנ אוה םהל םיתורישהו עדימה
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	 ,בויבו םימ ידיגאת -היתוחוקל לומ הניה תורוקמ לש התוליעפ בור תורבחהו הלשממה ,תודוגא ,תוימוקמ תויושר ,םיצוביקו םיבשומ םיקלחמ ולא .ןדרי תכלממו תיניטסלפה תושרהו תויתלשממה תורוקמ לש היתוחוקל ,ןכ ומכ .הצקה ינכרצ ,םיבשותל םימה תא הישעת ילעפמ ,םייטרפ םיאלקח ,ןולמה יתב ,םילוחה יתב םניה תוחוקל ילועפת בחרמ לכל .םימ תקפסמ תורוקמ םהל ,דועו ילועפתה בחרמה תמרב עצבתמ תוחוקלל ןתינה תורישהו ולשמ תוחוקל 5,000-כ תורוקמל ,ךכ לע ףסונ .הרבחה הטמל חוודמו ץוח ימרוגו הדבעמ תוחוקל ,םייטרפ םיקיפמ ,םינכרצ םיללוכה.תוכשמתמ וא תוימעפ דח תודובע עוציבל תורוקמל םינופה
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	 הליהקה לעו הביבסה לע התעפשהב הרכה ךותמ הווהמ הליהקה תמצעה ,תלעופ איה הב בחרמב ןפואב םג ומכ ,תורוקמ לש דוסיה יכרעב יזכרמ ךבדנ .הבילה ימוחת דחא לכב התוליעפ
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	 תשרדנ לארשיב םימה קשמ ינפל םיבצינה םיימואלה םירגתאה חכונ ךותמ ,םינשה ךשמב .ךוניחה םוחתב תוברל ,המידק תדמתמ הבשחמ ,תויכרע תורטמ תגשהל ךוניחה לש עירכמה ודיקפתלו ותובישחל תועדומ הביבסה םוחתב עדיהו תועדומה תבגהל תובר תויוליעפ תמייקמ ונא :םייתליהקו םיימדקא ,םינוש םימרוג םע םימהו
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	 תמייקמ ,םימה גח ,תועובש גחב -תועובש גחב הרבסה תוליעפ הסירפב הבחר הרבסה תוליעפ תישענ וב "םימה עובש" תא הרבחה תואצרה םיריבעמו רפס יתבו ,םידלי ינגל םיעיגמ הרבחה ידבוע .תיצרא .םימב ןוכסחל תובישח אשונב תועדומה תרבגהל
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	 םייעוצקמ םיסנכב םיפתתשמ תורוקמ ילהנמ – םייעוצקמ םיסנכ לוהינב הרבחה תוליעפ תא םיגיצמו ,םלועב ןהו ץראב ןה ,םינוש הרבחה לש הברה התוליעפ .דועו אמייק-רב חותיפ ,םימה קשמ הלועפ יפותיש תרציימ םייתוכיאו םיחוטב םימ תורוקמ תקפהל תוינשדחה תויגולונכטהה ללשל תושדח תורבחו תונידמ תפשוחו.תורוקמ הליעפמש
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	 שומישה תורבגתה םע ,תונורחאה םייתנשב -תויתרבח תותשר םייעוצקמ םידומע ליעפהל תורוקמ הלחה ,תויתרבחה תותשרב ןעמל ,רטיווטו ןידקניל ,םרגטסניא ,קובסייפ –תויתרבחה תותשרב.םימה אשונב חישה םודיק
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	 יעצמא ונרובע םיווהמ ונלש םירקבמה יזכרמ - םירקבמ יזכרמ תוליעפה תא םהינפב םיפשוחו ,בחרה רוביצהו הליהקה םע רוביחל תורוקמ תרבח לש םירקבמה זכרמ .תורוקמ לש תמדקתמהו תידוחייה םירקבמ 20,000-כ טלוקו םניחב 2009 תנשמ לוכשא רתאב ליעפ לעו ,2020 תנשמ לחה .תוחפשמו םירנויסנפ ,םידלי תוברל ,הנשב תמאתהמ קלחכ רגסה תפוקתב םיזכרמב רקבל םישנאל רשפאל תנמ .םינווקמ םירויס ליעפהל תורוקמ הלחה ,הפוקתה חורל תוליעפה םיאשונב וקסע רשא הרבחה ירתאב םיילאוטריו םירויס ושענ ,ןכ ומכ.תויתרבחה תותשרה תועצמאב רוביצל וגצוהו םימה םוחתב םינוש
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	 הלועפ ףותישב םימה םוחתב םירקחמ םודיק -םייאמדקא םירקחמ.תואטיסרבינואו רקחמ יפוג םע
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	 םע הלועפ תפתשמ תורוקמ -הימדקאה םע הלועפ ףותיש םידיתע" ,"הדוארב טרוא" םהיניב ,תונוש תוינכתו םייאמדקא תודסומ יעוצקמו ישיא יוויל םיקינעמ הידבועו ,"היישעתל םידיתע" ,"תויתשתל תעל תעמ ,ןכ ומכ .הירפירפב תומייקתמ ולא תוינכת תיברמ .םידימלתל .תונוש תוימדקא תורגסממ םיטנדוטס ינפב םיצרמ הרבחה יחמומ
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	 הסדנהה םוחתב םינייטצמ םיטנדוטסל תוגלמ ןתמ -םיטנדוטס תוגלמ.לאירא תללכמבו ןוינכטב
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	 תורבח לומ תיקסע תוליעפ םימדקמ ונא - םייקסע הלועפ יפותיש רוטינל תויגולונכט חותיפל הלועפ ףותיש םירציימ ךכבו תוירחסמ.תואלקחו הישעת ,תיב יקשמל םימה תומכו תוכיא לע הרימשו
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	 ידבוע ללכ ברקב תועדומ תולעהל תנמ לע -תינוגרא םינפ הרבסה אשונב םירושקת הציפמ ,"םירניבוו" תמייקמ הרבחה ,תורוקמה יאשונב םיסנכו םינכת תודוא עדימ םייטנוולרה םידבועל תחלושו ידבוע ,ןכ ומכ .הרבחב יעוצקמה םדיקפתל םאתהב םימו הביבס יאשונל םיסחייתמה "םירטלזוינ" עובשל תחא םילבקמ הרבחה םינימזה הדימל ינוטרס םידבועל םיחלשנ ןכו ,הביבסהו תומייקה תורבעומ ,ךכל ףסונ .ןמז לכבו םוקמ לכמ הדימלה לטרופב םג םרובע .םינוש םימורופב ולא םיאשונב תואצרה


	םידבוע תובדנתה
	 תויוליעפב קלח וחקלו ובדנתה ונלש םידבועה 2020-ו 2019 םינשב דודיע ,הירפירפב ךוניח :םינוש םימוחתב תודקמתמה תונוש תויתרבח .דועו םימב ןוכסחל תועדומה דודיע ,םיקקזנל עויס ,הימדקאב ךוניח הוושבו ףסכב תומורת ןתממ העונמ תורוקמ הרבח ,תיתלשממ הרבחכ תוינכת תרגסמב הליהקב תוברועמ םוחתב תויוליעפ םימדקמ ונא .ףסכ )הדובעה תועש ןובשח לע אל( םידבוע לש תובדנתה ידי לעו הדובע .םידבועה לש תומזויו
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	 תודסומ םע ךשמתמ גולאיד תמייקמ תורוקמ :הימדקא םירקחמ םיללוכ הלא הלועפ יפותיש .לארשיב םיימדקא תיינבב הכימת ,תופתושמ תומזוי ,םיימדקא הלועפ יפותישו יטקיורפב םיטנדוטס לש תוכנוחו יוויל ,םימה םוחתב םיסרוק םיטנדוטסב תוגלמ תועצמאב תכמות תורוקמ ,ןכ ומכ .רמג.הצובקה לש הבילה תוליעפל םייטנוולרה םימוחתב םיקסועה
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	 תנשב ,הלש יצורע ברה גולאידהמ קלחכ םודיקל םינוש םישגפמ תורוקמ המייק 2020:"ףתושמ ךרע" תאשהו הלועפ ףותיש
	 תנשב ,הלש יצורע ברה גולאידהמ קלחכ םודיקל םינוש םישגפמ תורוקמ המייק 2020:"ףתושמ ךרע" תאשהו הלועפ ףותיש
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	 תווצ םקוה 2020 תנשב -למשח תרבח הלועפ יפותיש םודיקו םימסח תרסהל תחא שגפנה ,למשח תרבחל תורוקמ ןיב .ןועברל
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	 ידוחיי הלועפ ףותיש -לארשי יביתנ .תויתשת חותיפל

	›
	›
	›
	›

	 הפתוש תורוקמ -יתרבח ילכלכה םורופה "ףתושמ ךרע" תריציל םורופה תוליעפב תויתלשממ תורבח ןווגמ םע קשמב םדקל תנמ לע וידחי תולעופה ,תופסונ תרגסמב .לארשיב םיקסעהו הרבחה תא תוליעפ חיש תורציימ תורבחה םורופה ,תיקסע תונשדח ,הלועפ יפותיש רציימה תריציו הלועפ יפותיש ,תפתושמ הדימל.םייתרבח םירגתאל תונורתפ



	ןיינעה קיזחמ לומ גולאידה יצורע םיירקיעה ןיינעה יקיזחמ רואית ןיינעה יקיזחמ תוצובק
	ןיינעה קיזחמ לומ גולאידה יצורע םיירקיעה ןיינעה יקיזחמ רואית ןיינעה יקיזחמ תוצובק

	תוימוקמ תויושר ● תוחוקלה
	תוימוקמ תויושר ● תוחוקלה
	בויבו םימ ידיגאת ● 
	תויאלקח תודוגא ● 
	היישעתה ● 
	 תורוקמ ירתאב םידבועה ● הרבחה ידבוע
	הטמה יפגאבו ● 
	םייתביבס םיליעפ ● תונכשה תוליהקה
	םיבושיי ידעו ● 
	 םייתובדנתה םינוגרא ● 
	 תורוקמל שי םהבש םירוזאב ● 
	תיתועמשמ תוליעפ ● 
	םיקפס ● םיקפסה
	ןלבק תורבח ● 

	 םיאשונב היתוחוקל םע ףטוש חיש תמייקמ הרבחה .תוחוקל 3,000-כ שי תורוקמ תרבחל לומ יתורישה קשממב ןהו ,דועו הקפסא תונימז ,םימ ץחל ,םימה תוכיא :רתיה ןיב ,םינוש .דועו ,תונולתב לופיט ,היבג ,םימ תונובשחב לופיטו חולשמ ;תוחוקלה
	 םיאשונב היתוחוקל םע ףטוש חיש תמייקמ הרבחה .תוחוקל 3,000-כ שי תורוקמ תרבחל לומ יתורישה קשממב ןהו ,דועו הקפסא תונימז ,םימ ץחל ,םימה תוכיא :רתיה ןיב ,םינוש .דועו ,תונולתב לופיט ,היבג ,םימ תונובשחב לופיטו חולשמ ;תוחוקלה
	 ישנא – ילועפתה בחרמב םיבר םימרוג י"ע רישי ןפואב בור י"פע םייקתמ תוחוקלה לומ רשקה י"ע תוזכורמ רוביצה תוינפ .ךרוצל םאתהב הלהנההו םיפסכה ישנאו לועפתהו הסדנהה.הרבחה תרבוד תכשלב רוביצה תוינפ תיארחא

	 ,םידבועל יטנוולרה עדימ םסרפתמ םהבש םיימינפ םינותיעו )טנ-ארטניא( לטרופ תורוקמל.הלאב אצויכו תויוליעפ ןוכדע ןכו הדובעה יסחי םוחתב תויגוס ללוכ
	 ,םידבועל יטנוולרה עדימ םסרפתמ םהבש םיימינפ םינותיעו )טנ-ארטניא( לטרופ תורוקמל.הלאב אצויכו תויוליעפ ןוכדע ןכו הדובעה יסחי םוחתב תויגוס ללוכ
	 ,שונא יבאשמ תדיחי ךרד ןה – הלהנהה םע חישל םיצורע המכ םידמוע םידבועה תושרל םישגפמה םימייקתמ ,ןכ ומכ .םידבועה דעו לש םיגיצנה ךרד ןהו ,םידבועה תוינפ תא תזכרמה ,לוגע ןחלוש ישגפמ ,ל"כנמ הפק :הרבחה ידבועל הלהנהה ןיב חותפ חיש םירשפאמה םיאבה םייעוצקמ םימורפ ,תונשדח תמרופטלפ ,החוורה םוחתב שונא יבאשמ תוליעפ .100-ה סנכ .תורוקמ לש תינוגרא םינפה תרושקתה תא םיקזחמה ,דועו םינווגמו םינוש םימוחתב

	 .םימרוגה דחא דצמ השירד וא ןוצר שי םהבש םירקמב קוה-דא עצבתמ ולא םימרוג םע גולאידה
	 .םימרוגה דחא דצמ השירד וא ןוצר שי םהבש םירקמב קוה-דא עצבתמ ולא םימרוג םע גולאידה
	 ,"םילשוריל תישימחה תכרעמה" טקיורפב תוארל ןתינ תימוקמה הליהקה םע גולאידל אמגוד םיבשותה לומ לא ירוביצ גולאיד תורוקמ המייק ,ההובג תיתביבס תושיגר םהב םירוזאב וב אנא ,טקיורפהמ קלחכ המייקתהש תיתליהקה תוליעפה תודוא הבחרהל .תימוקמה הליהקהו.45 'מע ואר

	-תב תללוכ הייאר קר יכ םינימאמ ונא
	-תב תללוכ הייאר קר יכ םינימאמ ונא
	-תב תללוכ הייאר קר יכ םינימאמ ונא
	 םע גולאידו הלועפ ףותיש ךות ,אמייק
	 תודדומתה רשפאת ,הלש ןיינעה יקיזחמ
	.םימה קשמב תּומייקה ירגתא םע


	 ,םילוגע תונחלוש םויק ,םיקפס סנכ תועצמאב ולא ןיינע ימרוג םע גולאיד תמייקמ תורוקמ.תויורשקתהה לע םינוממה םיבחרמ יגיצנ ןכו ,םיזרכמהו שכרה תודיחי
	 ,םילוגע תונחלוש םויק ,םיקפס סנכ תועצמאב ולא ןיינע ימרוג םע גולאיד תמייקמ תורוקמ.תויורשקתהה לע םינוממה םיבחרמ יגיצנ ןכו ,םיזרכמהו שכרה תודיחי

	Figure
	הרבח › 2019/20ESG חוד
	הרבח › 2019/20ESG חוד

	 ךשמהל םידעי
	 ךשמהל םידעי
	םימה תוכיא - רוביצל םימה תקפסא ןסוח
	●
	●
	●
	●
	›

	.תוימיכו תוילאיבורקימ תוקידב 145,000 לש עוציב - תיתנשה םוגידה תינכותב הדימע

	●
	●
	●
	›

	 תוקידבב ןה ,םימה תוכיאב תוגירח 0.5%-מ רתוי אל – ההובג םימ תוכיא רומיש .תוימיכה תוקידבב ןהו תוילאיבורקימה


	םידבוע יפלכ תיארחא תולהנתה
	●
	●
	●
	●
	›

	.רצואב רכשה לע הנוממה תויחנה יפ לע ידירביה לדומל רבעמ - תיבהמ הדובע

	●
	●
	●
	›

	 ךות הנורוקה רחאלש הפוקתל תמאתומה דבוע תיווח תינכת שוביג - דבוע תייווח .2020 תנש ךלהמב ושענש תויוליעפ לע הרימש

	●
	●
	●
	›

	 יבאשמ יספטו יכילהת לכ לש היצטיגיד - שונא יבאשמ יכילהתב תילטיגיד היצמרופסנרט .ןוגראה תא ותביזע/ותשירפל דעו ותטילקמ לחה דבועה לש םייחה רוזחמ לכב שונא

	●
	●
	●
	›

	.הרבחה ידבוע ללכל בושמו הכרעה לש רדסומ ךילהת תעמטה


	תיתקוסעת תוחיטבו תואירב
	●
	●
	●
	●
	›

	.2019 תנשב עצובש תוחיטבה חוד יאצממ םושייל תלהנמ תמקה

	●
	●
	●
	›

	 יכילהת ללכ דועיתל היצקילפא תמקה - תוחיטבב תילטיגיד היצמרופסנרט םודיק ,חטשב םירויסו םיקדבמ דועית ,תוחיטב יעוריא לע חוויד :םהיניב ,םינושה תוחיטבה ,םינלבקל למשחו דויצ תלאשה תרדסה ,בשחוממ הדובע רתיה ,םיעגפמו םינוכיס ירקס .דועו תוכרדה ,םינוש םיכמסמ דועית

	●
	●
	●
	›

	.שדח הוותמ תיינבה תועצמאב תורוקמב תוחיטבה ינמאנ ךרעמ דוסימ

	●
	●
	●
	›

	 עוציב ידי לע ראשה ןיב ,תוחיטבב םילהנמ תוברועמ תרבגה.2021 תנשב םילהנמהמ 33% – םיעוריא רוקחתל תורשכה

	●
	●
	●
	›

	 ,הרבחב תוחיטבה לוהינל השדח תוחיטב תוינידמו הסיפת שוביג.הרבחה תלהנהב ןרושיאו


	תדבכמו תינויווש ,תנווגמ הקסעה
	●
	●
	●
	●
	›

	 ,הרבחה לש םיימינפה םיזרכמב ףתתשהל םיגרדה לכב םישנ דודיע .םיזרכמב תנקתמ הפדעהו ישיא חותיפ ,תולוכי תיינקה תועצמאב

	●
	●
	●
	›

	 חתפתהל ןתוא תדדועמה תוריעצ תולהנמל גנירוטנמ תינכת םויק .ילוהינה גרדב םדקתהלו

	●
	●
	●
	›

	 םאתהב הדובעה קושב גוציי-תתב תויסולכואמ םידבוע סויג תרבגה .הדובעה תינכותל

	●
	●
	●
	›

	 םידבוע לש הפיפחו הטילק ,סויגל םישידח םיכילהת תעמטה.םישדח םידבוע רומיש ןונגנממ קלחכ


	תוחוקלהו הליהקה לומ תורוקמ תוליעפ
	●
	●
	●
	●
	›

	.2022 תנשמ לחה הנשל תחא תוחוקל רקס תצפה תלחתה

	●
	●
	●
	›

	.הליהקב תוברועמ לש הרודס תוינידמ תריצי

	●
	●
	●
	›

	 ,הרבחה הטמב דחא םרוג תחת הליהקב תוברועמ אשונ לוהינ.םיבחרמה ללכ לע יארחא היהי רשא
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	 הנבמןוירוטקרידה
	 הנבמןוירוטקרידה

	 תוהזה ןיב הדרפה תמייק תורוקמ ןיבל ןוירוטקרידה ר"וי לש םידיקפתהו ןיב םג ומכ ,ל"כנמה לש םידיקפתהו תוהזה יאשונ לש םידיקפתה ןיבל ןוירוטקרידה ידיקפת ,תיתלשממ הרבח התויה םצעמ .הרבחב הרשמה תורוקמל ןוירוטקרידה ירבח לש רותיאה ךילהת ןיא הרבחלו םינוממה םירשה תוירחאב אצמנ תושר ,ןכ ומכ .אשונב תוירחא וא הטילש לכ תינויווש תרחבנ המיקה תויתלשממה תורבחה יאנתב דמועה רוביצל החותפ הילא הסינכהש הרבחל .שארמ ועבקנש םינוירטירקהו ףסה םירוטקרידה יכ חיטבמה ילוהינ ןיערג עבקנ ןה ,הרבחה יכרוצל םלוה הנעמ ונתי םינמתמה ןוויגהו ןויסינה ,םישרדנה םירושיכה תניחבב .)רדגמו תד( תויסולכואה יגוס לש יתקוסעתה הנמ הרבחה ןוירוטקריד ,20
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	 ןוירוטקרידה תודעו
	›
	›
	›
	›
	›

	 םיקנעמ ,תובטה ,םיילאיצוס םיאנת ,רכשב הנד – םדא חוכ םינגסהו הנשמה ,יללכה להנמה לש םירחא הדובע יאנתו ,םיפסכה יניינע להנמ ,תודיחיה ילהנמ ,יללכה להנמל םירחא םידיקפת יאשונו הרבחה ריכזמ ,ימינפה רקבמה ,תושרה םע תוצעייתה רחאל םירשה הז ןיינעל ועבקש הצילממ הדעו הניה הדעוה .הרבחה ידבוע ראש לשו םייקלו ןוירוטקרידה ינויד תא לעייל התרטמו ןוירוטקרידל היתוצלמה/היתונקסמ רשא קמוע ינויד הלעמ םיאשונב.ןוירוטקרידה רושיאל איבת הדעווה

	›
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	›

	 םייסנניפה םיאשונב הנד - םינוכיס לוהינו םיפסכ ,הרבחה ביצקת תוברל ףטוש בקעמ םהילע תעצבמו הדעו איה ןכו ,םיסויג ,יארשא תוינידמ ,תובוח תקיחמ הדעוה .הרבחב םינוכיסה לוהינ רחא בקעמל תידועיי תא לעייל התרטמו ןוירוטקרידל הצילממ הדעו הניה קמוע ינויד הלעמ םיאשונב םייקלו ןוירוטקרידה ינויד רושיאל איבת הדעווה היתוצלמה/היתונקסמ רשא.ןוירוטקרידה
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	›
	›
	›

	 לש םינפה תרוקיב תוחודב ףטוש ןפואב הנד – תרוקיב ,תיתנשה תרוקיבה תינכת רושיא :הידיקפת .הרבחה הרבחה תורשקתה ,ןיינע ילעב םע תואקסע רושיא ןתמ תוברל ,םתנוהכ יאנתל רשאב םירוטקרידה םע רתיה יפל יופיש וא יופישל תובייחתה ,חוטיב ,רוטפ םירוטקרידה םע הרבחה לש תורשקתה ןכו ,יופישל לע הטלחה ,םירחא םידיקפתב םתקסעה יאנתל רשאב ,)ינוציח ךילה( תימינפה תרוקיבה תוכיא תקידב ךילה.ימינפה רקבמה תנוהכ תקספה רושיאו
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	 בקעמ תעצבמ – )לועפתו חותיפ ,ןונכת( ת"פת עוציב סוטאטסו הרבחה לש חותיפה תינכת לע ףטוש םיסכנה אשונ לע ףטוש בקעמ תעצבמ ,םיטקיורפ ןוירוטקרידל הצילממ הדעו הניה הדעוה .הרבחב םיאשונב םייקלו ןוירוטקרידה ינויד תא לעייל התרטמו םיאבומ היתוצלמה/היתונקסמ רשא קמוע ינויד הלעמ.ןוירוטקרידה רושיאל
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	 לש הנשמ תדעוכ תשמשמ ןזאמה תדעו - ןזאמ תדעו תשבגמו םייפסכה תוחודה תא תנחובה ,ןוירוטקרידה.םרושיא רבדב ןוירוטקרידל התצלמה
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	 ,םיילאיצוס םיאנת ,רכשב הנדה הדעו - לומגת תדעו ףופכב תאז ,הרבחב םיריכב םידיקפ לש םיקנעמו תובטה היתוצלמה .ןוירוטקרידב הרשואש לומגתה תוינידמל.ןוירוטקרידה רושיאל תואבומ הדעוה לש היתונקסמו


	ןוירוטקרידה בכרה
	 לע השענ םירוטקרידה יונימו רותיא ,תיתלשממ הרבח ונתויה לשב תועצמאבו ,םימהו היגרנאה רשו רצואה רש – םינוממה םירשה ידי םידמועה םידמעומ רוחבל םירשה לע .תויתלשממה תורבחה תושר רגאמב םיאצמנו ,ףס יאנת רידגמה ,תורבחה קוח תושירדב לע ןכ ומכ .תויתלשממה תורבחה תושר העבקש םירוטקרידה ידי לע הרבחל עבקנש ילוהינה ןיערגה יפואל םיאתהל םידמעומה םע גיצנו תיסנניפ תונמוימ לעב גיצנ שורד ויפלש ,תורבחה תושר אל תויסולכואלו םישנל םלוה גוציי שרדנ ;יתיתשת ילוהינ עקר ,םייונימ תקידבל הדעוה תא רובעל םירוטקרידה לע ןכו תוידוהי.תיטילופה םתקיז תאו םתלכשה תא ,םנויסינ תא תנחובה
	 רזגנה רודס ךילהת וניה תורוקמב רוטקרידה תטילק ךילהת הנמתמה שדח רוטקרידל םג רשפאמה תורבחה תושר לש רזוחמ םאתהב .הרבחב השענב רשפאה לככ רהמ אצמתהל ןוירוטקרידל הלהנהה ירבחו ןוירוטקרידה ירבח יכ הדיפקמ תורוקמ ,רזוחל עגונב םישרדנה םילכהו עדימה תא יונימה םע ולבקי םיריכבה םימרוג םע תושיגפ תרדס תועצמאב תאזו ,הרבחה תוליעפ לכל עדימה ללכ תא ליכמה רוטקריד קית תקולחו הרבחב םייטנוולר דיקפתל םתסינכ ךרוצל םהל םישורדה םייסיסבה םינותנהו .תיבטימו תיעוצקמ הרוצב
	 תויונמוימהו םהירושיכ יפל תודעוה ירבח תא רחוב ןוירוטקרידה.הדעו לכל תושורדה
	הרשמ יאשונו םיריכב לומגת
	 תורבחל םייטנוולרה תונקתלו םיקוחל הפופכ תורוקמ ,תיתלשממ הרבחכ יאנתבו רכשב לופיט יכילהו םיללכ הלשממה העבק ,קוחל םאתהב .תויתלשממ םיחנמ הלאו ,תונב-תורבחבו תויתלשממה תורבחב םיריכבו םיל"כנמ לש הדובעה םיאשונב םירדסה רושיאב תושרה תאו הרבחה תלהנה תא ,ןוירוטקרידה תא הרשמ יאשונ לש הקסעהו הנוהכ יאנת ןיינעל לומגתה תוינידמ ךמסמ .הלא ןיינעל תולקה( תורבחה תונקתו תורבחה קוח תוארוהל םאתהב ךרענ ,הרבחב דעונ לומגתה תוינידמ ךמסמ .2013-ג"עשתה ,)לומגת תוינידמ עובקל הבוחה לש הרשמה יאשונ לומגתל עגונב הרבחה תוינידמ תא טרפלו ראתל ,רידגהל לומגתה תוינידמ .הילע לחה ןידה תרגסמב ויביכרמו ופקיה הז
	 תורבחה תושר רזוחב ןגועמש לומגת לדומ ונשי ,לומגתה תוינידממ קלחכ םיריכב םידבוע ץורמיתו לומגת לדומל תונורקע רבדב תויתלשממה רשואמ ,לומגתה לדומ .2015 תנשמ לחה תאזו ,תויתלשממה תורבחב סיסב לע םידבועה לומגת לע ססובמו ,ןוירוטקרידה ידי לע הנש ידימ םירדסומ ,ןירוטיפ ייוציפו השירפ ירדסה .םיישיא םיעוציבו הרבחה יעוציב.קוחה תוארוהל םאתהב
	ןוירוטקריד ירבחל לומגתו רכש ירעפ
	 לומגתה תולע ןיבל הרבחה ל"כנמ לש יתנשה רכשה סחי 2019 תנשב ל"כנמ לש יתנשה רכשה סחיו 3.26 לע דמע םידבועה רתי לש ינויצחה .3.46 לע דמע םידבועה רתי לש תעצוממה לומגתה תולע ןיבל הרבחה .המאתהב 2.81-ו 2.79 לע ודמע ולא םיסחי 2020 תנשב
	 תויתלשממה תורבחה תונקתל םאתהב ןתינ ןוירוטקרידה ירבחל לומגת ,)תויתלשממה תורבחב רוביצה ברקמ רוטקרידל תואצוהו לומג( .קוחל םאתהב םיעצבתמ תואצוה ירזחהו םילומגת ,ךכ .1994-ד"נשת 216-כ לש ללוכ םוכסב הרבחה לש ןוירוטקרידה לומג דמע ,2019 תנשב ללוכ םוכסב הרבחה לש ןוירוטקרידה לומג דמע ,2020 תנשב .₪ יפלא.₪ יפלא 327-כ לש
	ןוירוטקרידל היינפ ינונגנמ
	 ידי לע םיעבקנ ןוירוטקרידל םידבועהמ תוצלמהו םיבושמ תלבקל ןונגנמ הדיחיה תוינמה תלעב .תויתלשממה תורבחה תושר לש םיירוטלוגר םיקוח יונימ תועצמאב תעצבתמ הב הטילשהו ,הנידמה איה תורוקמ תרבח לש תונפל םידבועה תורשפאב .םינוממה םירשה ידי לע ןוירוטקרידה ירבח ןוירוטקרידה ר"וי לא תורישי וא ,הרבחה תריכזמ ךרד ןוירוטקרידה לא החמצ תורוקמ לש לוהינה תרדש ,ןכ לע רתי .יעצמא יתלב ןפואב הרבחה ידבוע .םידבוע לש תוברועמו הרישי תרושקת תדדועמו חטשהמ העיגפל ששח ררועתמ םהבש םירקמב תידיימ חוודל םישרדנו םישקבתמ תויצ-יא לכל וא הבנגל ,האנוהל ששחל רושקה לכב ,ידיגאתה לשממב תומלשה תדימ יבגל קפס לש הרקמ לכב .הרבחה
	םיניינע דוגינ תעינמ
	 הדעווה תויחנהל םאתהבו קוחכ םינמתמ ןוירוטקרידה ר"ויו ל"כנמה עונמלו קודבל אוה ,רתיה ןיב ,הדעווה דיקפת .םייונימ תקידבל תירוביצה תוענמיה ריהצת לע םימתוח הרבחב הרשמה יאשונ לכ .םיניינע ידוגינ ידבוע .םייפכ ןויקינו תודימ רהוט לע הדיפקמ תורוקמ .םיניינע דוגינמ ידוגינ לש םיבצממ ענמיהל יתאה דוקה תועצמאב םישרדנ הרבחה ,םיפיפכ קיסעהל רוסיא לח .םיניינע ידוגינל ןיע תיארמ לש וא םיניינע לכב יטרפ ןפואב תורוקמ םע הדובע ירשק ול שיש םרוג לכ וא םיקפס.הדובעה תרגסמב םתקסעהל רבעמ ,איהש הדובע
	 הרבח ,הביבס יטביה לוהינ
	ןוירוטקרידב )ESG( ידיגאת לשממו
	 הלהנהה לש םינוידב תדרפנ הרוצב לפוטמו רקובמ אמייק-רב חותיפ םוחת האיצוהש אמייק-רב חותיפ אשונב רזוחל םאתהב ןה ,ןוירוטקרידהו חותיפל ךירדמה"-ל םאתהב ןה ,2009 תנשב תויתלשממה תורבחה תושר הביבסה תנגהל דרשמה ומסרפ רשא "תויתלשממה תורבחב אמייק-רב םידעילו תוינידמל םאתהב ןהו ,2013 תנשב תויתלשממה תורבחה תושרו.תורוקמ העבקש םייגטרטסאה
	 תדיחי לש תילוהינה תוירחאה תחת אצמנ תידיגאתה תוירחאה אשונ תלעופ הדיחיה .ינבמה יונישה תרגסמב המקוה רשא ,ץוח ימרוגו תוחוקל לש היתועפשה תא תע לכב תנחובו תידיגאת תוירחא תינכת שוביגל .הלש ןיינעה יקיזחמ לע םיילכלכו םייתרבח ,םייתביבס םיטביהב הרבחה תחוודמו תוחוקלו חותיפ ל"כנמסל תופיפכב תאצמנ הדיחיה תלהנמ ,ותדובעב .ןוירוטקרידהו הלהנהל הדיחיה תוליעפ לע יתפוקת ןפואב הדובעה תרגסמב םייתרבחו םייתביבס םיאשונל ןוירוטקרידה סחייתמ םיעוריא תוברל ,םיגירח םיעוריא .הרבחה לש םייתנשה םידעיהו תפטושה םיחוודמ ,דועו תוחיטב יעוריא ,תויתביבס תועפשה ילעב םיעגפמו ויתודעו תרגסמב קסוע ןוירוטקרידה ,ךכל ףסונ .ןוירוטקרידל ידימ ןפואב ר
	 ,הלכלכ לש םיאשונב הריכבה הלהנהה לש תוליעפה תניחב ,ןכ ומכ רותיאו לוהינ לש ךילהמ קלחכ ןוידל הנשל תחא םילוע הרבחו הביבס )ERM( ינוגריא ללכ םינוכיס לוהינ ךרעמ תעמטהל תלעופ הרבחה .םינוכיס רידת ןפואב תסנכתמה םינוכיס לוהינל הנוילע הדעו יונימ תועצמאב ןכו ,ל"כנמה תושארב הרבחה לש ללוכה םינוכיסה לוהינ ךרעמב םינוידל םינוכיס לוהינל הנשמ תדעוכ תדקפתמה ,םיפסכה תדעו לש םינויד םויק ,תרדסומ היגולודותמ לע תכמסנ הדעווה .ינועבר ןפואב ןוירוטקרידב ורקאמה תביבס ןויפאל תשמשמו תענומה תוריהזה ןורקע לע תססובמה וניה הביבסה תנגה אשונב ןוכיס .םיירשפא םינוכיס רותיאלו ןוגראה לש .םייתביבס םינוכיס לוהינ ךילה עצובמ ותרגסמב רשא
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	תיקסע הקיתא
	תיקסע הקיתא
	 ,לארשיב םימה קשמ תחטבהל תלעופה תימואל הרבח תיכרע הרוצב לועפל תוירחאהו תוביוחמה תורוקמל ,תורוקמ לש יתאה דוקה .תיקסעה התולהנתהב תירסומו ,םיכרעה תכרעמ תא גיצמ ,2010 תנשב הנושארל שבוג רשא .היתולועפ לכב הרבחה תא םיחנמה תונורקעהו םיטרדנטסה ,2020 תנשב ןכדוע רשא ,יתאה דוקה שוביג ךילהתמ קלחכ יתווצ ונמקה ,הלהנהה ירבח לש םילוגע תונחלוש ונמייק ר"וי םהיניב( הרבחב םימרוג םע תונויאר ונעציבו הבישח לש יטפשמה ץעויה ,תורבודה תדיחי ,ל"כנמ ,ןוירוטקרידה יקיזחמ םעו )דועו שכרה להנמ ,הסדנה ל"כנמס ,הרבחה ךילהתה םותב .תוחוקלו םיקפס תמגודכ םיינוציח ןיינע תיבטימ הרוצב ףקשמה יתא דוק רצייל ותרטמ רשא ,ףיק
	כ

	 ללכ לש תוגהנתה יסופדו המישמה ,ןוזחה תא רידגמ דוקה תורוקמ ילהנמו ידבוע תא ןווכל ודיקפתו ,ןוגראה ידבוע ןיינעה יקיזחמ לכ םע םהלש רשקב היואר תיכרע תוגהנתהל :םיללוכ תורוקמב יתאה דוקה לש םיחנמה םיכרעה .הלש תויעוצקמ ,תונימזבו תוכיאב םימ תקפסא ,תימואל תוחילש .אמייק-רב חותיפו ידדה דובכו הלועפ ףותיש ,תונימאו
	יתאה דוקה רושקתו העמטה
	 תשגל םילוכי תורוקמ ידבוע .הרבחה רתאב ןיינעה יקיזחמ ללכ רובע ןימז דוקה ,אשונב םירושקת הפוקתל תחא םילבקמו ,ינוגראה לטרופה ךרד םג וילא לבקתמש שדח דבוע לכ ,דועו תאז .הקיתאה תדעול הינפה יכרד םע דחי .דוקל םאתהב תוגהנתהל ותוביוחמ לע םתוחו יתאה דוקה תא ארוק ,הרבחל הרבחה תודבועו ידבוע לכ ,םישדחה םידבועל היצטניירואה ימימ קלחכ ,ףסונב תדעו תרגסמב תולועה תויתא תויגוס ,ןכ ומכ .אשונב הכרדה םירבוע םישדחה .םירטלזוינ תועצמאב תורשקותמ הקיתאה
	 םוחת לע הנוממ םידבועה תושרל תאצמנ תורוקמב ,ךכ לע ףסונ הקיתאה תדעו לש הדיקפת .הקיתא ינמאנו הקיתא תדעו ,הקיתאה הדעווה .םידבועו םילהנמ ברקב הרבחב הקיתאה תא חפטלו םדקל תועצמאב רתיה ןיב ,ןוגראב יתאה חישה תא העינמו תדדועמ ,תמזוי לש תוינפ ידי לע רקיעב הילא תועיגמה תויתא תומלידב םינויד .יתאה דוקה יפ לע ןנורתפל תועצה ןתמ תועצמאבו םידבוע הטמב א"שמ תקלחמ תלהנמו םיילועפתה םיבחרמב א"שמ ילהנמ תא חפטלו עימטהל םדיקפתו ,הקיתא ינמאנכ םיכמסומ הרבחה .הרבחב אשונה
	הקיתא יאשונב לופיטו חוויד לש םינונגנמ
	 שארב תדמועו ,ןוגראב הקיתאה לע הנוממה הניה הרבחה תריכזמ וא היולג הרוצב הנוממל תונפל םילוכי םידבועה .הקיתאה תדעו םימסרופמ היטרפ רשא 10תידועיי ל"אוד תבית תועצמאב ,תימינונא הטמבו הרבחה ירתאב ,ןכ ומכ .ינוגראה לטרופבו יתאה דוקב ,רתאב .ןכ םג הינפ שיגהל ןתינ ןתועצמאב תויזיפ ראוד תובית תומייק םימאותה ,םירדסומ הלועפ ינונגנמ יפ לע עצבתמ תוינפב לופיטה תניחב ,םייק ידועיי ןונגנמ ןיא םהב םיאשונב .הינפה אשונ תא .הרבחה לש םינפה רקבמ םע ףותישב תכרענ הינפה
	 .הקיתאה אשונב תוינפ 12 ולבקתה 2019 תנשב
	 .הקיתאה אשונב תוינפ 5 ולבקתה 2020 תנשב
	 תותיחשו דחוש תעינמ
	 תיקסע תוליעפ תלהנמה תיתלשממ הרבח הניה תורוקמ תרבח הרבחה .ןיקתה לוהינהו קוחה לע הרימשל תוביוחמ ךות תבחרנ םינוכיסה ימרוג תכרעהו תניחבל תואנוהו תוליעמ ינוכיס רקס העציב דחוש ,תואנוהו תוליעמ םוחתב תויצ תינכות השבוג ןכו ,אשונב ,םילהנ לש תכרעמ תללוכו הרבחה ןוירוטקרידב הרשוא רשא תותיחשו תולועפב תטקונ הרבחה יכ אדוול ודעונה ,הדובע יכילהתו תויחנה ןוגראה ידבוע ללכ תויצ תא חיטבהל תנמ לע תושורדה תויביטקא וז תינכת .תותיחשו דחוש ,תואנוהו תוליעמ םוחתב קוחה תוארוהל ,םוחתב תורפהל הרבחה לש "תונלבוס ספא"ה תוינידמ תא השיגדמ  .אשונב הרקבה תכרעמו תויחנהה תעמטהל ןונגנמה תא תטרפמו
	 םיכילהתב תיסנניפ הרקב תעצבמ םינוכיס לוהינ תדיחי ,ףסונב תוכרעמל השיג תואשרהב םידיקפת תדרפה תניחב תוברל ,םינוש .תויטירק
	 םידמוע ,תותיחשו דחוש יעוריא וא/ו תוליעמל דשח לש הרקמב םח וק – הפיכאה תינכת ךותמ חוויד יצורע רפסמ םידבועה תושרל ,ישיאה להנמל הינפ ,ינורטקלאה ראודה תועצמאב הינפל ימינונא.תינכותה לע יארחאה תויצה ןיצקל וא םינפה רקבמל
	 אשונב הדמול ועציב הרבחה ידבועמ 64%-כ ,2019-2020 םינשב .םיניינע דוגינ תעינמ טרפבו ,תותיחשו דחוש ,תוליעמו תואנוה תעינמ
	 .םידבוע לש תוליעמ יעוריא ולגתה אל 2019-2020 םינשב
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	מ

	 תרושב דומעל תשרדנ תורוקמ ,םימה םוחתב תלעופה תיתלשממ הרבחכ לכב ,לארשי תנידמ יבשותל םימה תקפסא תרשרש לכ ךרואל םילחה םיללכ תנגהל םיבייחמה םיללכב הדימע דצב ,התוליעפ לש הבילה ימוחתמ דחא תוירוטלוגרה תושירדה .תלעופ הרבחה םלומש ןיינעה יקיזחמו םידבועה תושירדב דומעל ידכ .הרמחה תמגמב תואצמנ ללככו ןמזה םע תונתשמ תומישיהו רתויב תובוטה תויגולונכטה תא תחתפמו תרזענ הרבחה ולא ואר תפסונ הבחרהל .תיתוחיטבו תיתביבס ,תילכלכ ,תיעוצקמ הניחבמ .2020 תנשל תורוקמ לש יתפוקתה חודב 24 רואיב
	 םירמוחב שומיש הרבחה השוע ,תורוקמ לש התוליעפמ יחרכה קלחכ שומישה .יוטיחו םימב לופיט ינקתמ ,םימ יחודיק םוקיש ךרוצל ,םינכוסמ ןכ לעו ,םייתביבס םיקזנלו םינכוסמ םירמוח יעוריאל םורגל לולע םילערב שומישהו הנסחאהש ךכ ,םינכוסמ םירמוח קוחל םאתהב תורוקמ תלעופ םיבחרמהמ דחא לכל .םילער רתיה תרגסמב םישענ םינכוסמ םירמוחב םילער רתיה ,ן"דפשה תדיחילו תיזכרמה הדבעמל ,ןדריה לבחל ,םיילועפתה.ףטוש ןפואב ,םשודיחלו םהב םיעובקה םיאנתה םויקל םילעופ םהו ףקותב
	 תוסנק וא תויצקנס תורוקמ תרבח לע ולטוה אל 2019-2020 םינשל ןוכנ.הביבסה תוכיא םוחתב תונקתלו םיקוחל תויצ-יא ןיגב
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	 תונקתו קוחה תושירדל המילהב שכרה יכילהת תא תורוקמ תעצבמ תיתלשממ הרבח הקיטסיגול ,ןיבוט שכר תדיחי ידי לע ורקיעב להונמ םיזרכמהו שכרה אשונ .םיזרכמה חותיפה תוליעפל דעוימ תורוקמ לש ירקיעה שכרה .םיזרכמו םיתוריש שכר תדיחיו ,יאלמו תרנצ דויצ :ףטושה לועפתהו הקזחאה תויוליעפ רובע ןכו תעצבמ הרבחהש םיטקיורפהו דויצ ,םימותסשו םיפוגמ ,למשח דויצו םיאנש ,םיעונמ ,הביאש דויצו תובאשמ ,םיחודיקו 2020 תנשב .דועו החבשה ירמוח ,םיננסמ ,הדידמ דויצ ןכו ,תונכות ,םיבשחמו הקינורטקלא .₪ ןוילימ 354-כ לע דמע ןיבוטה שכר ףקיה
	 תונקתו קוחה תושירדל המילהב שכרה יכילהת תא תורוקמ תעצבמ תיתלשממ הרבח הקיטסיגול ,ןיבוט שכר תדיחי ידי לע ורקיעב להונמ םיזרכמהו שכרה אשונ .םיזרכמה חותיפה תוליעפל דעוימ תורוקמ לש ירקיעה שכרה .םיזרכמו םיתוריש שכר תדיחיו ,יאלמו תרנצ דויצ :ףטושה לועפתהו הקזחאה תויוליעפ רובע ןכו תעצבמ הרבחהש םיטקיורפהו דויצ ,םימותסשו םיפוגמ ,למשח דויצו םיאנש ,םיעונמ ,הביאש דויצו תובאשמ ,םיחודיקו 2020 תנשב .דועו החבשה ירמוח ,םיננסמ ,הדידמ דויצ ןכו ,תונכות ,םיבשחמו הקינורטקלא .₪ ןוילימ 354-כ לע דמע ןיבוטה שכר ףקיה
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	 ויפ לע לועפל םיבייחתמ ולאו ,תורשקתה לכב תורישה ינתונל חלשנ תורוקמ לש יתאה דוקה .ידדה דובכו תונגוה ,תופיקש ,תונימא ,תויעוצקמ - תורוקמ תא םיליבומה םיכרעה יפ לעו
	 ךלהמב .לבקתהש שכרהו םירצומה ,רוצייה תוכיא תניחבל תורקב ףטוש ןפואב םיעצבמ ונא .הכרעהה ךילהת תובקעב םהיעוציב תא ורפיש םגדמב ופתתשהש םיקפסהמ 15% ,2020 תנש
	 תיארחא הקפסא תרשרש םודיק
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	 שכרל ריחמ תפדעה תנתונ תורוקמ ,םיזרכמה תבוח קוחל םאתהב – םיקפס תפדעה םיקסעל רשפאל תנמ לע ףטוש ןפואב ףסה יאנת תא תנחובו )ץראה תרצות( ימוקמ םידבוע םיקיסעמה םיקפס תפדעתמ תורוקמ ,ןכ ומכ .םהב ףתתשהל םיינוניבו םינטק .םישנ תולעבב םיקסע ןכו ,תולבגומ םע
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	 ,"םיקורי" םירטמרפ תנחוב שכרה תדיחי ,םיזרכמו שכר עוציב תעב – "קורי" שכר .הרבחה תוליעפמ האצותכ תמרגנש תיתביבסה העפשהה תא רעזמל הרטמב תאזו ןוגכ ,למשח ירצומ לש תיטגרנאה תוליעיה תנחבנ ,םינחבנש םייזכרמה םירטמרפה ןיב ךכבו ,הרבחב םיקלדהו למשחה תכירצ תא םצמצל תנמ לע תאזו ,בכר ילכ וא תובאשמ.ריוואל תוטילפ תיחפהל
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	 לש יארחא לוהינל תורוקמ לש תוירחאהמ קלחכ – הקסעה יאנת לע הרקב לע היקפס לע תורקב תעל תעמ הרבחה תעצבמ ,הלש הקפסאה תרשרש ידבוע לש םהיתויוכז ללכו תיתא הרוצב םילהנתמ םינלבקה יכ אדוול תנמ לע תורקב ימינפ רכש םרוג עצבמ ,הרקבה תוליעפמ קלחכ .תורמשנ ןלבקה דמוע וניא םדא-חכ ןלבקו הדימבו ,ןויקינהו הרימשה ידבוע לש רכשה ינותנ תורוקמ תעצבמ ןכ ומכ .ולומ התדובע תא הקיספמ הרבחה ,קוחה תושירדב .הדובעה תעב םילהנה לע הרימש אדוול תנמ לע תוליעפה ירתאב עתפ תורוקיב
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	 תנחוב ,זרכמל האיצי םרט – הקפסאה תרשרשב תותיחשו דחוש תעינמ תורישה תולע תא דומאל תנמ לע הקסעה לש ילכלכה הנבמה תא תורוקמ תעצבמ תורוקמ ,םינלבקהו םיקפסה לש תותואנה תקידבמ קלחכ .תלבוקמה תא המיתחמ הרבחה ,ףסונב .םולשתה לבקמ ןובשחה לעב תוהז תוקידב םיזרכמה לכבו ,תומדוק תועשרה םהל ןיא יכ ריהצת לע םילודגה םיקפסה ,תועשרה רדעה לע ריהצהל םישרדנ םינלבקה תועצהה תשגה דמעמב םייבמופה יזרכמב( םידבוע תויוכז לע הרימשו ןגמ יקוחב הדימע ,םיניינע דוגינ רדעה תביוחמ תורוקמ .דועו הדובעב תוהגו תוחיטב לע הרימש ,)ןויקינו הרימש הקפסאה תרשרש ךרואל תותיחשו דחוש יעוריא עונמלו הקיתאב לועפל בייחמה ה
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	 הסדנהה םוחתב תובר תומזוי םימדקמ ונא ,"ףתושמ ךרע" תוינידמ םודיקמ קלחכ םאותו ,דחמ יתוכיא רצומ חותיפב םימזיל עייסל ונתרטמ .הרבחה יקפס לומ.ךדיאמ תורוקמ יכרצל
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	 ךשמהל םידעי
	 ךשמהל םידעי
	תותיחש תעינמו הקיתא
	 לש שדחה יתאה דוקה תרכה ךילהתמ קלחכ .1 ארק"-ל םידבועל חלשי יתאה דוקה ,הרבחה .םייתנשל תחא "םותחו
	 התצפהו יתאה דוקה אשונב השדח הדמול שוביג .2.םידבועל
	.רתאב ומוסרפו תילגנאה הפשל יתאה דוקה םוגרת .3
	 תועצמאב "תותיחשו דחוש תעינמ" אשונ תקמעה .4.םידבועה ברקב תידועיי הדמול
	עדימ תחטבא
	 םוחתב ןקת – ISO 27001 ןקתל הכמסה תלבק .1.רבייס תנגהו עדימ תחטבא
	 ,תורשכה ,תוכרדה – רבייס ינוכיסל תועדומ תרבגה .2.'דכו גנישיפ ילוגרת ,הלהנה ליגרת ,תואצרה
	 .תושדחתמו תושדח תויצקילפאל ןסוח ינחבמ עוציב .3
	 שכר / םיטקיורפל עדימ תחטבא תויחנה ןתמ .4.םישדח חותיפו
	.רבייסו עדימ תחטבא ילהנ ןוכדעו הביתכ .5
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	 הרקבו דוקיפ ,עדימ תוכרעמ תורוקמ הליעפמ תיתשת תרבח ןכו ,הלש הרקבה יזכרמב ןהו הינקתמב ןה ,תיצרא הסירפב לש ףטושה לועפתב תוכמותה תוילוהינ עדימ תוכרעמב תשמתשמ העיגפל ןוכיס ידקומ םיווהמ ולא םידקומ .הידעי תגשהו הרבחה קזנל םורגל הלוכי רשא ,םיניוע םימרוג ידי לע עדימ תחטבאב היתוכרעמ לע הנגמ תורוקמ תרבח .הרבחה לש ףטושה לועפתב רפשל תלעופו ,תונורחאה םינשב םירבוגו םילועה םימויאה לומ לא ,םירושימ רפסמב עדימה תחטבאו הנגהה תמר תא תולעהלו רבייס יעוריאב לופיטו רוטינל יצרא רבייס זכרמ תמקה :םהיניב תותשרה לש עדימה תחטבא תמר תאלעה ,הרבחה תותשרב תולועפ ,םימדקתמ םייגולונכט םילכו תונורתפ תעמטה ,תויטירקה 
	 הרקבו דוקיפ ,עדימ תוכרעמ תורוקמ הליעפמ תיתשת תרבח ןכו ,הלש הרקבה יזכרמב ןהו הינקתמב ןה ,תיצרא הסירפב לש ףטושה לועפתב תוכמותה תוילוהינ עדימ תוכרעמב תשמתשמ העיגפל ןוכיס ידקומ םיווהמ ולא םידקומ .הידעי תגשהו הרבחה קזנל םורגל הלוכי רשא ,םיניוע םימרוג ידי לע עדימ תחטבאב היתוכרעמ לע הנגמ תורוקמ תרבח .הרבחה לש ףטושה לועפתב רפשל תלעופו ,תונורחאה םינשב םירבוגו םילועה םימויאה לומ לא ,םירושימ רפסמב עדימה תחטבאו הנגהה תמר תא תולעהלו רבייס יעוריאב לופיטו רוטינל יצרא רבייס זכרמ תמקה :םהיניב תותשרה לש עדימה תחטבא תמר תאלעה ,הרבחה תותשרב תולועפ ,םימדקתמ םייגולונכט םילכו תונורתפ תעמטה ,תויטירקה 
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	 םוחת תא חתפל ,רוטלוגרה רושיאל םאתהב ,תננכתמ תורוקמ תולעב הרבחב עדימה תחטבא תינכת תא םשיילו רבייסה תנגה.םינש 5-ל ₪ ןוילימ 10-כ לש
	:עדימ תחטבא ימויא ינפמ הנגהל תומזוי
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	םידבועה תועדומ תרבגה
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	תוננוגתההו יוליגה תלוכי רופישל םייגולונכט םיעצמא תנקתה
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	תואשרהו תואמסיס תוינידמ תפיכא
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	תוינוציחו תוימינפ תורוקיב עוציב
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	 תוכרעמב ךשוממ ןמז שומישב תואצמנה עדימ תוכרעמ תפלחה רבייסה ךרעמ תויחנהל םאתהב םיכרצל המאתהב תושדחימואלה
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